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“Old” and ,New
Media”. Audiovisual
Media Services
Directive as an
Attempt to Respond
to Market and
Technological
Challenges
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Audiovisual Media Services Directive, lobbying,
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law, media law, new media, product placement,
advertising

ABSTRACT

The revised Television without Frontiers directive
adopted by the Council of European Union and
European Parliament in 2007 significantly changes
the EU legal framework of the audiovisual media
sector. It responds to the dynamic market and tech-
nological developments which have been shaping
the audiovisual media market for years.

This paper presents relations between aims

and solutions adopted in the directive as well

as interests expressed by different stakeholders
which would eventually influence the internal
debates on national legal frameworks in Member
States. The paper refers as well to state of play
resulting from the adoption of the new directive
and before its implementation phase which could
be regarded by stakeholders/market actors as an
extra time.

,otare” i ,nowe
media”. Dyrektywa

,0 audiowizualnych
ustugach medialnych”
jako proba odpowiedzl
na wyzwania rynkowe
| technologiczne

SEOWA KLUCZOWE

dyrektywa ,,0 audiowizualnych ustugach medial-
nych”, lobbing, grupy interesu, implementacja
prawa wspdlnotowego, prawo mediow, nowe
media, lokowanie produktu, reklama

STRESZCZENIE

Przyjeta w 2007 r. przez Rade Unii Europejskiej

i Parlament Europejski nowelizacja dyrektywy

,,O telewizji bez granic” zmienia w istotny sposdb
wspolnotowy krajobraz prawny w dziedzinie me-
didow audiowizualnych. Stanowi ona bowiem odpo-
wiedZ na dynamiczne zmiany rynkowe i technolo-
giczne, ktore od wielu lat ksztaltuja rynek mediow
audiowizualnych.

W ponizszym artykule staramy si¢ wskaza¢ wzajem-
ne relacje celow 1 najwazniejszych rozwiazan przyje-
tych w dyrektywie oraz interesow réznych podmio-
tow, ktore przeloza si¢ rowniez na debate o ksztat-
cie ram prawnych w poszczeg6lnych panstwach
cztonkowskich. Przedstawiamy ponadto stan gry
powstaly na skutek przyjecia nowej dyrektywy,

a przed jej implementacja, ktora moze si¢ sta¢ swo-
ista dogrywka. Artykut stanowi wyraz prywatnych
pogladdéw i przemyslef autorow.
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Wprowadzenie

W kontekscie zmian technologicznych oraz silnej konkurencji ze strony przemystu
audiowizualnego Stanéw Zjednoczonych, a takze zwigkszajacego si¢ gospodarczego
znaczenia ustug audiowizualnych, Unia Europejska zdecydowala si¢ dokonaé zasadni-
czej rewizji polityki audiowizualnej. Swoistym symbolem tej zmiany jest kompleksowa
nowelizacja dyrektywy ,,O telewizji bez granic”, bedacej zrédlem prawa wspolnotowe-
go o najwigkszym znaczeniu w tym obszarze, a ktora juz od 1989 roku ksztattuje eu-
ropejski rynek telewizyjny. Jednym z celow tej inicjatywy ma by¢ umozliwienie konku-
rowania na rownych zasadach na rynku wspdlnotowym audiowizualnych ustug me-
dialnych poprzez harmonizacje przepisow w tym wzgledzie. O gltebokosci tych zmian
$wiadczy nowy tytut nadany tej dyrektywie, ktory jest odzwierciedleniem zasady neu-
tralnosci technologicznej. Regulacja przewidziana w dyrektywie ,,O audiowizualnych
ustugach medialnych” obejmie szereg nowych podmiotéw oferujacych innowacyjne
ustugi medialne, takie jak telewizja internetowa czy wideo na zadanie. Obok zmian
wynikajacych z koniecznosci uwzglednienia rozwoju technologicznego dyrektywa ma
za zadanie zwickszenie konkurencyjnosci europejskiego sektora audiowizualnego, co
maj3 utatwi¢ m.in. zmodyfikowane reguly dotyczace reklamy telewizyjne;.

Toczaca si¢ dyskusja nad przyjeciem tak zasadniczych zmian musiala ujawnié
wielo$€ 1 roznorodno$¢€ czesto sprzecznych intereséw duzej liczby podmiotow ryn-
kowych i spotecznych, ktérych beda dotyczy¢ skutki dyrektywy. Znalazto to szcze-
gblny wyraz w charakterystycznym dla Unii Europejskiej sposobie procedowania
nad nowymi inicjatywami legislacyjnymi, opartym na otwarto$ci i na udziale zain-
teresowanych podmiotéw. Pomimo tego zaangazowania, przy tak wieloaspektowej



Lotare” 1,,nowe media”. Dyrektywa ,,0 audiowizualnych ustugach medialnych”... 13

zmianie nie bytlo mozliwe uwzglednienie wszystkich artykutowanych postulatow.
Jednoczes$nie, ta wypadkowa rozbieznych interesow, jaka jest tekst nowej dyrekty-
wy, nie stanowi kofica wspomnianego wyzej procesu legislacyjnego, ktorego kolej-
nym etapem jest implementacja tego aktu prawnego przez panstwa czionkowskie.
Ten silnie zr6znicowany proces prowadzony jednocze$nie w 27 panstwach rodzi
pewne ryzyko dla celu harmonizacyjnego dyrektywy. Obawy sa tym bardziej uzasa-
dnione, iz dyrektywa pozostawia znaczny stopienh swobody w wyborze konkretnych
rozwigzan. Nalezy zaktadaé, iz w wielu wciaz wymagajacych rozstrzygnie¢ kwe-
stiach obserwowana do tej pory na poziomie europejskim gra interesow odzyje na
poziomie krajowym.

Patrzac z polskiej perspektywy, znaczenie tego procesu najlatwiej mozna sobie
uswiadomié, wskazujac, iz znaczna czes$¢ przepisdw polskiego prawa odnoszacego si¢
do tresci programow telewizyjnych opiera si¢ na rozwigzaniach przyjetych w dyrekty-
wie ,,0 telewizji bez granic”. Polska ustawa o radiofonii i telewizji implementuje dy-
rektywe, przenoszac do polskiego prawa jej reguly, w szczegolnosci dotyczace rekla-
my (w tym limitow dziennych i godzinowych reklamy oraz zasad przerywania audycji
reklamami), ochrony maloletnich i godnosci ludzkiej, promocji utwordéw europej-
skich czy tez ustalanych przez pafstwa cztonkowskie tzw. list waznych wydarzen!,
ktore powinny by¢ dostepne w ogolnodostepnej telewizji®.

Niniejszy artykul jest proba podsumowania wyniku procesu rewizji europejskiej
polityki audiowizualnej, ktérego zwienczenie stanowi wejScie w zycie dyrektywy
,O audiowizualnych ustugach medialnych”. W ponizszych rozwazaniach staramy si¢
zobrazowaé wspodizalezno$¢ pomiedzy proponowanymi rozwigzaniami skutkujacymi
zasadnicza zmiang podejScia do ustug audiowizualnych a gra interesow zaintereso-
wanych podmiotéw. Jest to o tyle istotne, iz na kolejnym etapie tego procesu intere-
sy te beda waznym czynnikiem ksztattujagcym debate na poziomie krajowym. Poniz-
sza analiza ma réwniez na celu zidentyfikowanie probleméw i trudnosci zwigzanych
z osiggnieciem celow postawionych przed dyrektywa, a takze wyzwan, ktore ona sta-
wia poszczegdlnym podmiotom.

Przebieg procesu nowelizacji i jego uczestnicy?
Poczatki refleksji nad zmiang europejskich ram prawnych sektora audiowizualne-
go mozna odnalez¢ w wydanej przez Komisje Europejska tzw. Zielonej Ksiedze na

1 W praktyce wykazy te zawieraja glownie wydarzenia sportowe. Por. zatwierdzone listy opublikowa-
ne na stronach internetowych Komisji Europejskiej(http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/tvwf/implementa-
tion/events_list/index_en.htm).

2 Zob. rowniez W. Kolodziejczyk, M. Pek, Modyfikacja podejscia regulacyjnego do ustug audiowizual-
nych w prawie wspolnotowym — w Swietle proponowanych zmian w dyrektywie ,,O telewizji bez granic”, sty-
czen 2006 r. (http://www.krrit.gov.pl/dokumenty/dm/dyrektywy_nowelizacja.pdf)

3 Zob. wiecej w A. Scheuer, Traditional Paradigms for New Services? The Commission Proposal for
a ‘Audiovisual Media Services Directive’, ,,Communications & Strategies” 2006, no. 62, 2nd quarter, s.
1-21.
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temat Konwergencji z 1997 roku*. W tym dokumencie po raz pierwszy w sposob
kompleksowy zostaly przedstawione gtowne wyzwania zwigzane ze zmianami tech-
nologicznymi w tym obszarze. Wraz z kolejnymi dokumentami® Komisja Europejska
precyzowala zagadnienia wymagajace dyskusji, aby w okresie od kwietnia do lipca
2003 roku zorganizowaé pierwsza ture wystuchan publicznych®. Przeprowadzone
konsultacje staly si¢ punktem wyjScia do dalszych dziatan Komisji Europejskiej,
ktora najpierw powotata cztery grupy tematyczne, w ramach ktérych od wrzes$nia
2004 do lutego 2005 roku pracowali eksperci reprezentujacy rozne dziedziny i bran-
ze’, a nastepnie zorganizowala kolejna runde wystuchan publicznych latem 2005 ro-
ku. Tym razem przedmiotem dyskusji bylo sze$¢ tzw. dokumentow konsultacyj-
nych (tzw. Issue papers)3, ktore obejmowaly najwazniejsze zagadnienia. Pierwszym
wymiernym rezultatem wieloletniej pracy byta wstepna propozycja nowej dyrektywy
przedstawiona przez Komisje Europejska 13 grudnia 2005 roku’. Dyskusje w Parla-
mencie Europejskim oraz wewnatrz Rady Unii Europejskiej, a nastepnie konsultacje
tych instytucji z Komisja Europejska skionily ta ostatnia do przyjecia w marcu 2007
roku poprawionego projektu dyrektywy!?. W maju 2007 roku osiggnieto tzw. poli-
tyczne porozumienie!!, w ktorym Rada Unii Europejskiej wraz z Parlamentem Eu-
ropejskim zgodzily si¢ z gtéwnymi celami nowelizacji przedstawionymi przez Komi-
sje Europejska. Ten fakt otworzyl droge do ostatecznego przyjecia tekstu nowej dy-
rektywy.

4 Zob. European Commission, Green Paper on the Convergence of the Telecommunications, Media
and Information Technology Sectors, and the Implications for Regulation. Towards an Information Socie-
ty Approach, COM(97)62, Brussels, 3 December 1997.

5 Zob. Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the Econo-
mic and Social Committee and the Committee of the Regions Principles and Guidelines for the Commu-
nity’s Audiovisual Policy in the Digital Age, COM(1999) 657 final; Fourth report from the Commission to
the Council, the European Parliament, the European Economic and Social Committee and the Commit-
tee of the Regions on the application of Directive 89/552/EEC ,Television without Frontiers”,
COM/2002/0778 final.

6 Zob. European Commission, Public consultation on the review of the ,, Television without Frontiers”
directive, 2003 (http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/tvwf/modernisation/consultation_2003/index_en.htm).

7 Zob. Sktad osobowy grup tematycznych: (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/fo-
cus_groups/list_participants_fg_new2.pdf).

8 Zob. European Commission, Public Consultation 2005 (http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/tvwf/mo-
dernisation/consultation_2005/index_en.htm).

9 Zob. przedstawiony przez Komisje projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniaja-
cej dyrektywe Rady 89/552/EWG w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wykonawczych
i administracyjnych panstw cztonkowskich, dotyczacych wykonywania telewizyjnej dziatalno$ci transmisyj-
nej (COM(2005)646koncowy).

10° Zob. Zmieniony projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacy dyrektywe Rady
89/552/EWG w sprawie koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
panstw czlonkowskich, dotyczacych wykonywania telewizyjnej dziatalnosci transmisyjnej (,,Medialne ustu-
gi audiowizualne bez granic”) COM/2007/0170 wersja ostateczna.

11 Komisja z zadowoleniem przyjmuje porozumienie polityczne w sprawie nowej dyrektywy dotycza-
cej mediow audiowizualnych w Europie, komunikat prasowy Komisji Europejskiej z 24 maja 2007 roku,
1P/07/706.
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W pracach legislacyjnych na poziomie wspolnotowym prowadzonych zgodnie
z tzw. procedurg wspotdecydowanial? uczestniczyly zaréwno instytucje europej-
skie, jak i krajowe. Wsrdd instytucji europejskich nalezy wymienié przede wszystkim
Komisje Europejska, a wtasciwie Dyrekcje Generalna ds. Spoteczefistwa Informacyj-
nego i Mediow, ktora byla odpowiedzialna za prace nad wstepna propozycja projek-
tu dyrektywy oraz wspdtprace z zainteresowanymi podmiotami. Aktywna role ode-
gral na tym polu rowniez Parlament Europejski, a w szczegdlnosci jego Komisja ds.
Kultury i Edukacji, a po stronie Rady Unii Europejskiej dziatajaca w jej strukturach
Grupa Robocza ds. Audiowizualnych (Audiovisual Working Party). Wspominajac
o udziale Rady Unii Europejskiej, nie sposéb pomina¢ roli panstw czlonkowskich
i ich instytucji zaangazowanych w ksztattowanie tekstu dyrektywy. W tym miejscu
warto podkredli¢, iz w proces ten byly zaangazowane zaréwno agendy rzadowe (tj.
najczesciej przedstawiciele odpowiednich ministerstw), jak tez przedstawiciele cial
regulacyjnych!3, Udziat tych ostatnich wydaje sie o tyle uzasadniony, iz maja one od-
grywac kluczowa role w procesie implementacji postanowiefi nowej dyrektywy!“.

Jak wynika z przebiegu procesu nowelizacyjnego, prace nad zmiang dotychczaso-
wej dyrektywy ,,O telewizji bez granic” nie zostaly zdominowane wytacznie przez in-
stytucje europejskie oraz panstwa cztonkowskie formalnie wigczone w proces decy-
zyjny. Towarzyszaca formalnym procedurom debata stanowila jednoczesnie swoista
»arene”, na ktorej Scieraly si¢ ze sobg roznorodne interesy spoleczne i ekonomiczne.
Patrzac z tej perspektywy na prace nad tekstem nowej dyrektywy, warto przyjrzec si¢
gléwnym podmiotom zaangazowanym w dziatalnos$¢ lobbingowa w tym obszarze, do-
konac ich klasyfikacji oraz poréwnac wysuwane przez nich postulaty.

W sensie podmiotowym mozna wyr6zni¢ przede wszystkim pojedyncze firmy
(np. RTL), grupy interesu (np. European Broadcasting Union — EBU), alianse firm"
(np. The International Communications Round Table — ICRT) oraz oSrodki badaw-
czo-naukowe (np. Institute for the Management of Information Systems — IMIS). Za-
wezajac dalszg analize do podmiotéw zbiorowych (tj. grup interesu) ze wzgledu na
ich zasieg terytorialny, mozna wyr6zni¢ organizacje krajowe (np. Association for
Television On-Demand — ATVOD), europejskie (np. EBU) oraz globalne (np. World
Federation of Advertisers — WFA). Najistotniejsza jednak dla niniejszego artykutu wy-

12 Zobacz wigcej w: Prawo instytucjonalne Unii Europejskiej, red. M.M. Kenig-Witkowska, C.H. Beck,
Warszawa 2004, s. 208.

13 Przedstawiciele niektorych cial regulacyjnych uczestniczyli w pracach grupy roboczej ds. audiowi-
zualnych dzialajacej w ramach struktury Rady Unii Europejskiej, por. Sprawozdanie Krajowej Rady Ra-
diofonii i Telewizji z dziatalnosci w 2006 roku, Warszawa, marzec 2007, s. 15. Ponadto Komisja Europe;j-
ska konsultowala niektore kwestie z cialami regulacyjnymi w ramach posiedzen tzw. High-level Group of
Executives of Regulatory Authorities in the Field of Broadcasting.

14 Role niezaleznych cial regulacyjnych potwierdzono w motywie 64 preambuly nowej dyrektywy.

15 Alianse firm lub sojusze czy tzw. okragle stoly to zwiagzki firm zawierane najczeSciej doraznie i cha-
rakteryzujace si¢ wzglednie luzna struktura cztonkowska i organizacyjna. Wigcej na temat zob. J. Green-
wood, European Casebook on Business Alliances, London 1995.
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daje si¢ klasyfikacja grup interesu oparta na Kryterium przedmiotowym.
W tym przypadku mozna wyr6zni¢ grupy reprezentujace nadawcdw telewizyjnych
(np. Association of Commercial Television in Europe — ACT), dostawcow ustug na za-
danie (np. ATVOD), producentdw telewizyjnych (UK Film Council), branze reklamy
(np. Association of Television and Radio sales Houses — EGTA), konsumentow
(np. The European Consumer’s Organization — BEUC), dziennikarzy (np. Association
of European Journalists), operatordw infrastruktury (The European Telecommunica-
tions Network Operators’ Association — ENTO) oraz inne §rodowiska niezwigzane
bezposrednio z sektorem audiowizualnym (np. The Union of European Football
Associations — UEFA). Obie klasyfikacje grup interesu zaangazowanych w prace nad
nowa dyrektywa wskazuja na r6znorodnos$¢ interesoéw, ktére w tym przypadku si¢
Scieraly. Obraz ten uzupetnia wspomniana juz dziatalno§¢ lobbingowa firm, instytu-
téw naukowo-badawczych oraz innych podmiotow.

Wiaczenie do ponizszych rozwazan kwestii dziatalnosci lobbingowej, ktora towa-
rzyszyla nowelizacji, pozwoli na wskazanie podmiotow, ktoére w najwiekszym stopniu
zyskaly na wprowadzonych zmianach, oraz tych z grup, dla ktorych zmiany regulacyj-
ne moga mie¢ negatywny wplyw. Tego rodzaju analiza rzuca wigcej Swiatla na istote
wprowadzonych zmian, jak rowniez wskazuje potencjalne pola konfliktow, jakie mo-
g3 sie zarysowa¢ w poszczeg6lnych panstwach czlonkowskich w trakcie prac nad

transpozycja przepisow dyrektywy.

Uzasadnienie nowelizacji

Na cele nowelizacji nalezy patrze¢ w dwoch wymiarach, z jednej strony na cele,
ktore sa postawione przed dyrektywa jako catoscia, z drugiej za$ na motywy, ktore
uzasadniaja obecng zmiane podejScia do regulacji mediow, czyli zadania stawiane
przez sama dyrektywa nowelizujaca. Przez pryzmat tych drugich bedziemy oceniac,
czy ta zmiana spelnia postawione przed nig wyzwania.

Podstawowe cele dotychczas obowiazujacej dyrektywy ,,O telewizji bez gra-
nic” zostaly sklasyfikowane w Ocenie Skutkéw Regulacji'® dofaczonej do projektu
zmiany dyrektywy przedstawionego przez KE w grudniu 2005 roku i sg to:

— cel harmonizacyjny — ufatwienie swobodnego przeplywu ustug rozpowszech-
niania telewizyjnego na wewnetrznym rynku UE, poprzez stosowanie zasady
panstwa pochodzenia,

— cel gwarancyjny — zapewnienie ochrony podstawowych celow lezacych w inte-
resie publicznym, takich jak ochrona matoletnich i godnosci ludzkie;j.

16 Zob. Commission staff working document — Annex to the Proposal for a Directive of the Europe-
an Parliament and of the Council amending Council Directive 89/552/EEC on the coordination of certa-
in provisions laid down by law, regulation or administrative action in Member States concerning the pur-
suit of television broadcasting activities - Impact Assessment — Draft Audiovisual Media Services Directi-
ve {COM(2005) 646 final}, SEC(2005) 1625/2.
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Ocena Skutkéw Regulacji wymienia rowniez cele uzupeiniajace:

— cele kulturalne i spoleczne, w szczegdlnosci ochrong dziedzictwa kulturowego
1 r6znorodnosci,

— cele gospodarcze: wzmacnianie rozwoju silnego, konkurencyjnego i zintegro-
wanego europejskiego przemystu audiowizualnego, w zgodzie z celami Agen-
dy Lizbonskiej!”.

Ponadto, Ocena Skutkdéw Regulacji wskazuje na wkiad dyrektywy w zapewnianie
ochrony podstawowych praw cztowieka w tym kontekscie. Nalezy uznacd, iz powyzej
wymienione cele pozostang rowniez aktualne w odniesieniu do dyrektywy ,,O audio-
wizualnych ustugach medialnych”.

W tym miejscu warto dokfadniej przyjrze¢ si¢ czterem najwazniejszym zada-
niom postawionym przed zasadnicza zmiana, jaka jest przyjecie nowej dyrektywy,
i zarazem stanowigcym jej uzasadnienie. Zadania te zidentyfikowaliSmy, opierajac
si¢ na dokumentach o charakterze programowym powstatych w czasie procesu nowe-
lizacji dyrektywy, jak i brzmieniu przedstawionej przez Komisje propozycji, a w kon-
cu na tekscie przyjetej dyrektywy!8. Sa to kolejno:

- harmonizacja przepisow panstw czlonkowskich w zakresie audiowizualnych
ustug medialnych,

— dostosowanie do zmian technologicznych i rynkowych oraz zmian w zwy-

czajach odbiorcow/widzow,

— uczynienie europejskiego sektora audiowizualnego bardziej konkuren-

cyjnym, przede wszystkim wzgledem Stanéw Zjednoczonych,

- wprowadzenie elastycznej regulacji, odpornej na przyszie zmiany technolo-

giczne, na podstawie zasady neutralnoSci technologiczne;.

Nawet wstepna analiza pozwala stwierdzi¢, iz zadania te sa wspoOtzalezne i wzaje-
mnie si¢ przenikaja.

Cel harmonizacyjny, bedacy celem podstawowym dyrektywy, zostal okreSlony
przez art. 47 ust. 2 i art. 55 Traktatu Ustanawiajacego Wspolnote Europejska, ktore

17 Na proces rewizji dyrektywy ,,O telewizji bez granic” w tym kontekscie wskazano m.in. w: Komuni-
kat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
oraz Komitetu Regionéw ,,i2010 — Europejskie spoleczenistwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnie-
nia” COM(2005) 229 koficowy.

18 Por. w szczegolnosci motyw 1 dyrektywy nowelizujgcej: ,,nowe technologie transmitowania audio-
wizualnych ustug medialnych sprawiaja, ze niezbedne staje si¢ dostosowanie ram regulacyjnych tak, aby
uwzglednialy one wplyw zmian strukturalnych, rozpowszechnienia technologii informacyjno-komunika-
cyjnych (,ICT”) i rozwoju technologicznego na sposoby prowadzenia dzialalnosci gospodarczej,
a w szczeg6lnosci na finansowanie transmisji komercyjnych, oraz tak, aby zapewnialy optymalne warun-
ki konkurencyjnosci i pewnos¢ prawna w europejskich sektorach: technologii informacyjnych i mediow,
i aby zapewnialy poszanowanie réznorodnosci kulturowe;j i jezykowe;j”.
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odnoszg si¢ do swobody $wiadczenia ustug!®. W tym zakresie dyrektywa ma przede
wszystkim za zadanie ujednolicenie standardow minimalnych stosowanych w pan-
stwach czlonkowskich w odniesieniu do audiowizualnych ustug medialnych, w celu
ufatwienia swobodnego przeptywu ustug.

Realizacja dwoch kolejnych zadan dyrektywy nowelizujacej przejawia si¢ zarow-
no w objeciu nowych medialnych ustug audiowizualnych pewnymi obowigzkami (do-
stosowanie do zmian technologicznych), jak tez w liberalizacji regut obowigzujacych
dotychczas ,,tradycyjnych” nadawcéw telewizyjnych (zwickszanie konkurencyjnosci
tego sektora). Ustanowienie szerokiego zakresu nowej dyrektywy ma stuzy¢ niwelo-
waniu ,,nieuzasadnionych roznic w regulacyjnym traktowaniu r6znych form dystrybu-
cji identycznych lub podobnych tresci medialnych”?, co stanowitoby naruszenie isto-
ty zasady neutralno$ci technologicznej?!. Liberalizacja (czy jak chce Komisja ,,mo-
dernizacja” albo ,,uproszczenie”??) dotychczasowych regul ma natomiast umozliwic
konkurowanie tradycyjnych nadawcow na rownych warunkach?? z dostawcami inno-
wacyjnych ustug na zadanie?* oraz utatwi¢ europejskiej branzy audiowizualnej pozy-
skanie nowych Zrodet finansowania, co pozwoli jej sta¢ si¢ bardziej konkurencyjna
w szczegOlnosci w poréwnaniu do Stanéw Zjednoczonych?.

Ponadto, istotnym wyzwaniem stawianym przed regulacja rynku audiowizualnego
jest elastyczno§¢ pozwalajaca jej przetrwaé zmiany wywotane rozwojem technologicz-
nym ustug audiowizualnych. Problem ten zauwazyla Komisja Europejska, prezentu-
jac projekt dyrektywy: Przyjmujqgc, iz implementacji potencjalnie znowelizowanej dy-
rektywy przez paristwa czlonkowskie mozna oczekiwac najwczesniej w latach 2008/9,
wewnetrzny rynek rozpowszechniania telewizyjnego i audiowizualnych ustug medial-
nych bedzie poddany jej oddziatywaniu w latach 2009-2016. W zwiqzku z tym, spodzie-
wana dyrektywa musi by¢ tak odporna na przyszte zmiany, jak to tylko mozliwe.

19 Negatywne przyjecie przez panstwa cztonkowskie wytacznie ekonomicznego uzasadnienia dyrekty-
wy ,,O telewizji bez granic” wyrazone w odniesieniu do ,,Zielonej Ksiegi o ustanowieniu wsp6lnego rynku
w dziedzinie radiofonii i telewizji, zwlaszcza za posrednictwem satelitow i kabla” [COM (84) 300 final]
przywoluje K. Jakubowicz, Media Publiczne. Poczatek korica czy nowy poczgtek, WAIP, Warszawa 2007,
s. 133-134.

20 Zob. Uzasadnienie projektu dyrektywy, COM(2005) 646 koficowy, s. 3.

21 Neutralnos¢ technologiczna w tym tekScie jest rozumiana jako podejécie do regulacji tresci bez roz-
nicowania ze wzgledu na technologie zastosowanag do jej dystrybucji przy dopuszczeniu roznic uzasadnio-
nych stopniem wplywu na opini¢ publiczna.

22 Por. COM(2005)646 koficowy, s. 10.

23 Konkurowanie na rownych warunkach (Level playing field). Zob. motywy 6, 54 i 61 projektu dyrek-
tywy COM(2005) 646 korficowy.

24 Zob. motyw 54 dyrektywy: ,,rozw0j nowych technik reklamy i innowacje marketingowe stworzyly
nowe skuteczne mozliwosci zamieszczania audiowizualnych przekazéw handlowych w ramach tradycyj-
nych ustug rozpowszechniania, dzieki czemu przekazy te moga w tych samych warunkach lepiej konkuro-
wa¢ z innowacyjnymi ustugami na zadanie”.

25 Presenting the new Audiovisual Media Services without frontiers Directive: Frequently asked questions,
MEMO/07/206, Brussels, 24 May 2007, s. 3.

26 Ang. as future-proof as possible. Por. Commission staff working document..., jw., s. 6.
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Opis najwazniejszych zmian oraz gry interesow
na poziomie europejskim

W omoéwionym powyzej uzasadnieniu dyrektywy wybijaja si¢ dwa motywy nowe-
lizacji dyrektywy, tj. dostosowanie jej do zmian technologicznych i skutkow konwer-
gencji oraz tendencje liberalizacyjne wynikajace z checi zniwelowania deficytu han-
dlowego ze Stanami Zjednoczonymi w tym obszarze. Motywom tym odpowiadaja
dwie, naszym zdaniem, najwazniejsze zmiany wprowadzone dyrektywa nowelizacyj-
ng: rozszerzenie zakresu dyrektywy oraz liberalizacja regul dotyczacych rekla-
my telewizyjnej i lokowania produktu.

Szczegbdtowe omowienie tych dwoch zmian jest w duzej mierze podyktowane
kontrowersjami, jakie wywotaly obie kwestie. Moze o tym Swiadczy¢ najwicksza
liczba dostarczonych Komisji Europejskiej pisemnych stanowisk dotyczacych obu
tych zmian, ktére zostaly przedstawione podczas drugiej tury wystuchan publicz-
nych?’.

ROZSZERZENIE ZAKRESU DYREKTYWY. Postulat zmiany zakresu dy-
rektywy ,,O telewizji bez granic” uzasadniany dostosowaniem do zmian technologicz-
nych w dziedzinie radiofonii i telewizji pojawial si¢ juz na etapie jej nowelizacji
w 1997 roku, co zaowocowalo jedynie odpowiednim zapisem w preambule dyrekty-
wy 97/36/WE?8. Tym samym, dyrektywa ,,O telewizji bez granic” w dotychczasowym
ksztatcie znajdowala zastosowanie jedynie do ,rrozpowszechniania telewizyjnego”
(television broadcasting)?, czyli w uproszeniu do tradycyjnej telewizji*’. Nalezy row-
niez wzia¢ pod uwage dynamiczng interpretacje tego pojecia, potwierdzong m.in.
orzeczeniem Trybunalu Sprawiedliwos$ci Wspolnot Europejskich w sprawie Mediaka-
bel, w ktérym uznano, iz w zakres dyrektywy wchodza rowniez tzw. ustugi near video
on demand?'. Jednakze, nawet w przypadku najdalej idacych rozszerzajacych inter-
pretacji utozsamiajacych pojecie rozpowszechniania telewizyjnego z ustugami linear-

27 Wediug danych udostepnionych przez Komisje Europejska 109 zainteresowanych podmiotow
nadestalo stanowiska w kwestii zakresu przedmiotowego nowej dyrektywy, a 108 podmiotéw odpowiedzia-
fo na pytania zwiazane z liberalizacja przepisow dotyczacych reklamy (http://ec.europa.eu/avpoli-
cy/reg/tvwf/modernisation/consultation_2005/contributions/index_en.htm).

28 Zob. motyw 8 preambuly tej dyrektywy.

2 Zgodnie z art. 1 lit. a) dyrektywy ,,O telewizji bez Granic” nadawanie programéw telewizyjnych
oznacza pierwotna emisj¢ przewodowa lub bezprzewodowa, w tym takze transmisje satelitarna, w formie
kodowanej badz niekodowanej, programéw telewizyjnych przeznaczonych do powszechnego odbioru. Pod
tym okre§leniem rozumie si¢ takze przesytanie programéw pomig¢dzy nadawcami w celu ich powszechnej
emisji. Termin ten nie obejmuje ustug komunikacyjnych zajmujacych si¢ dostarczaniem informacji lub in-
nych treci na indywidualne zapotrzebowanie, takich jak: ustugi telefaksowe, elektroniczne banki danych
oraz inne podobne ustugi.

30 Preambuta dyrektywy nowelizujacej uzywa tez okreSlenia ,,tradycyjne audiowizualne ustugi medial-
ne”, por. motyw 6 dyrektywy.

31 Zob. Wyrok Trybunatu (trzecia izba) z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie C-89/04 Mediakabel BV
przeciwko Commissariaat voor de Media, Dz.U. WE C 182, 23/07/2005, s. 16.
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nymi (niezaleznie od technicznej drogi rozpowszechniania), poza zakresem dotych-
czas obowiazujacej dyrektywy pozostawaly uslugi na zadanie.

Przyjeta dyrektywa w sposob zasadniczy zmienia ten stan rzeczy. Centralnym po-
jeciem nowej dyrektywy staje sic bowiem wprowadzona definicja ,,audiowizualnej
ustugi medialnej” (AMS)?2, tj. ustugi w rozumieniu art. 49 i 50 Traktatu, za ktdrg od-
powiedzialnosc¢ redakcyjng ponosi dostawca ustug medialnych i ktorej podstawowym
celem jest dostarczanie ogotowi odbiorcow — poprzez sieci lgcznosci elektronicznej w ro-
zumieniu art. 2 lit. a) dyrektywy 2002/21/WE - audycji w celach informacyjnych, roz-
rywkowych lub edukacyjnych. Taka audiowizualna ustuga medialna jest przekazem te-
lewizyjnym w rozumieniu lit. e) niniejszego artykutu albo audiowizualng ustugg medial-
ng na zgdanie w rozumieniu lit. g) niniejszego artykutu; lub — handlowym przekazem
audiowizualnym™.

Definicja ta zostala uszczegétowiona w preambule do dyrektywy, ktora wskazu-
je, iz taka ustuga powinna by¢ ustuga masowego przekazu, to znaczy by¢ przeznaczo-
na do odbioru przez znaczng czg$¢ ogotu odbiorcdéw i moglaby mie¢ na nig wyrazny
wplyw, a dyrektywa nie powinna obejmowac dzialalnosci ,,zasadniczo niekomercyjnej
i niestanowigcej konkurencji dla rozpowszechniania telewizyjnego, takiej jak prywat-
ne witryny internetowe oraz ustugi polegajace na dostarczaniu lub dystrybucji tresci
audiowizualnej wytworzonej przez prywatnych uzytkownikow w celu jej udostepnie-
nia lub wymiany w ramach grup zainteresowan”*. Warto jednak wskaza¢, iz pomimo
dalszego doprecyzowania zakresu dyrektywy w motywach 18 i 19 preambuly, o jego
ostatecznym ksztatcie zadecyduja panstwa cztonkowskie, implementujac dyrektywe.
W dalszym ciggu poza zakresem dyrektywy pozostaje radio™.

Dyrektywa wprowadza podzial audiowizualnych ustug medialnych na audio-
wizualne ustugi medialne na zadanie i rozpowszechnianie telewizyjne. ,,Rozpo-
wszechnianiem telewizyjnym” lub ,,przekazem telewizyjnym” (tzn. linearna audio-
wizualng ustuga medialna) jest audiowizualna ustuga medialna Swiadczona przez do-
stawce ustug medialnych, umozliwiajaca rownoczesny odbior audycji na podstawie
ukfadu audycji*®. ,,Audiowizualng ustugg medialna na zadanie” (tzn. niclinearng
audiowizualng ustuga medialng) jest natomiast audiowizualna ustuga medialna

32 Ang. audiovisual media service, por. art. 1 lit. a) dyrektywy.

3 Dyrektywa, by umozliwi¢ realizacj¢ stopniowalnej regulacji réwniez w odniesieniu do reklamy,
wprowadza pojecie handlowego przekazu audiowizualnego, ktére obejmuje m.in. reklam¢ telewizyjna,
sponsorowanie, telezakupy i lokowanie produktu. Zgodnie z art. 1 lit. h) dyrektywy ,.,handlowy przekaz au-
diowizualny” oznacza obrazy z dzwigkiem lub bez niego, ktére maja stuzy¢ bezpoSredniemu lub posre-
dniemu promowaniu towar6w, ustug lub wizerunku osoby fizycznej albo prawnej prowadzacej dziatalnosé
gospodarcza. Obrazy te towarzysza audycji lub zostaja w niej umieszczone w zamian za oplat¢ lub podob-
ne wynagrodzenie albo w celach autopromocji.

34 Zob. motyw 16 dyrektywy.

35 Por. motyw 22 dyrektywy w $wietle watpliwosci zwigzanych z przebiegiem nowelizacji dyrektywy
w tym zakresie w: W. Kolodziejczyk, P. Stepka, Radio internetowe — szanse i wyzwania, ,,Studia Medioznaw-
cze” 2006, nr 2.

36 Zob. art. 1 lit. e) dyrektywy.
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Swiadczona przez dostawce ustug medialnych, umozliwiajaca uzytkownikowi odbidr
audycji w wybranym przez niego momencie i na jego zyczenie na podstawie katalogu
audycji przygotowanego przez dostawce ustug medialnych3’.

Analizujac zmiane¢ zakresu dyrektywy, nalezy zwrdci¢ rOwniez uwage na rozsze-
rzenie zakresu pojecia ,,rozpowszechniania telewizyjnego”, ktére obok ,,tradycyjnej”
telewizji obejmie inne ustugi linearne. Powoduje to automatycznie szereg zmian
w calej dyrektywie, np. w zakresie zapisow dotyczacych reklamy telewizyjnej czy wy-
darzen o wielkim znaczeniu dla spoteczefistwa (por. art. 3j dyrektywy). Reguly te, do-
tad dotyczace jedynie tradycyjnej telewizji, znajda zastosowanie réwniez do innych
ustug linearnych38,

Rozszerzenie zakresu dyrektywy stato si¢ mozliwe dzieki przyjeciu modelu ,,stop-
niowalnej regulacji”, gdzie poziom regulacji jest uzalezniony od wptywu danego ty-
pu ustug na ksztattowanie opinii publicznej. Taki model w obecnej sytuacji rynkowe;j
pozwala réwniez w pewnym stopniu réznicowac zakres regulacji ,nowych” i ,sta-
rych” mediow i uwzgledniaé poziom ich rozwoju®.

Nowa dyrektywa ma si¢ opiera¢ na dwoch stopniach regulacji:

— podstawowym, na ktory sktadaja si¢ minimalne wymogi odnoszace si¢ do
wszystkich objetych nig ustug okreslonych jako ,,audiowizualne ustugi medial-
ne”,

— rozszerzonym, zlozonym z dalej idacych bardziej restrykcyjnych wymogow
odnoszgcych sie glownie do rozpowszechniania telewizyjnego.

Konsekwencja wprowadzonych zmian jest rozszerzenie obowigzkow dotyczacych
tradycyjnej telewizji na wszystkie linearne AMS oraz objecie zakresem dyrektywy
i pewnymi minimalnymi standardami wszystkich AMS.

W ponizszej tablicy zobrazowano szereg obowiazkdw — tworzacych model regula-
cji stopniowalnej — ktére dotycza rdwniez tzw. nowych medioéw, pozostajacych do tej
pory poza zakresem dyrektywy ,,O telewizji bez granic”.

37 Zob. art. 1 lit. g) dyrektywy.

38 Zob. motyw 20 dyrektywy: ,,Rozpowszechnianie telewizyjne obejmuje obecnie w szczegdlnoscei te-
lewizj¢ analogowa i cyfrowa, transmisj¢ strumieniowa na zywo (live streaming), nadawanie w Internecie
(webcasting) oraz sekwencyjne udostepnianie audycji (near-video-on-demand)”.

39 Zob. motyw 42 dyrektywy. Ponadto, dyrektywa w sposob wyrazny w swej preambule wskazuje, iz
nie powinna by¢ ona rozumiana jako zacheta dla panstw czionkowskich do wprowadzania nowych syste-
mow koncesjonowania; por. motyw 15 dyrektywy.

40" Por. tablicg 1. Zmiany te na swdj sposob zostaly odzwierciedlone w zmianie struktury dyrektywy.
Nowelizacja grupuje przepisy dyrektywy w rozdzialach Ila ,,Przepisy majace zastosowanie do wszystkich
audiowizualnych uslug medialnych” oraz IIb ,,Przepisy majace zastosowanie wyltacznie do ustug na zada-

]

nie
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Tablica 1. Skutki rozszerzenia zakresu dyrektywy

Audiowizualne ustugi medialne (AMS)

rozpowszechnianie telewizyjne audiowizualne ustugi
(w tym nowe uslugi linearne) medialne na Zadanie
Stopien podsta- | - obowigzki informacyjne (art. 3a dyrektywy)
WOowy - zakaz podzegania do nienawisci (art. 3b dyrektywy)

- ulatwianie dostepu do ustug niepelnosprawnym (art. 3¢ dyrektywy)

- obowiazek respektowania uprawnien posiadaczy praw do audycji (art. 3d dyrektywy)

- wymogi jakoSciowe dotyczace handlowych przekazéw audiowizualnych* (art. 3e
dyrektywy)

- wymogi odnoszace si¢ do sponsorowania audycji (art. 3f dyrektywy)

- wymogi odnoszace si¢ do lokowania produktu (art. 3g dyrektywy)

- reguly dotyczace ochrony matoletnich |- reguly dotyczace ochrony matoletnich
przed nieodpowiednimi treSciami (roz- [przed nieodpowiednimi treSciami (art.
dzial V dyrektywy) 3h dyrektywy)

Stopien rozsze- - reguly dotyczace przekazéw z wyda- |- reguly dotyczace promowania utworéw
rzony rzehh waznych dla spoteczefistwa (art. |europejskich w uslugach na zadanie (art.
3j dyrektywy) 3i dyrektywy)

- reguly dotyczace krotkich relacji (art.
3k dyrektywy)

- reguly dotyczace promowania utwo-
row europejskich oraz europejskiej
produkcji niezaleznej w ustugach line-
arnych (art. 4 i 5 dyrektywy)

- reguly dotyczace reklamy telewizyjnej
i telesprzedazy (rozdzial IV dyrektywy)
- prawo do odpowiedzi (rozdziat VI dy-

rektywy)

* Wymogi te w znacznym stopniu odpowiadaja wymogom jako$ciowym dotyczacym reklamy telewizyj-
nej obowiazujacym na gruncie dyrektywy ,,O telewizji bez granic”.

W przypadku dyskusji na temat przedmiotowego zakresu przysziej dyrektywy
mozna stwierdzi¢, iz podmiotami szczeg6lnie zainteresowanymi zmianami lub tez
utrzymaniem status quo sa przedstawiciele mediow tradycyjnych (tj. nadawcy radio-
wi, telewizyjni, prasa), nowych uslug medialnych, operatorzy infrastruktury oraz
organizacje reprezentujace konsumentow. Jak wspomniano, poszczegdlne grupy in-
teresu odnoszac si¢ do kwestii zakresu przedmiotowego nowej dyrektywy, koncentro-
waly si¢ na dwoch podstawowych zagadnieniach: definicji rozpowszechniania oraz
kwestii wigczenia w zakres przedmiotowy nowej dyrektywy ustug na zadanie. Za roz-
szerzeniem definicji rozpowszechniania opowiadata si¢ wigkszo$¢ podmiotow repre-
zentujacych tradycyjne media (np. EBU*) oraz reprezentujgcych interesy konsu-

41 EBU, EBU Position on Issues Papers for the Liverpool Audiovisual Conference, s. 2, (http:/ec.eu-
ropa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip1to6-ebu-en.pdf).
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mentow (np. EURALVA#?). Jednoznaczny sprzeciw zglaszaly natomiast organizacje
skupiajace nowe media (np. EuroISPA®). Przedstawiciele nowych mediow silnie
przeciwstawiali si¢ rOwniez rozszerzeniu zakresu przedmiotowego dyrektywy na
ustugi na zadanie (np. Association of Online Publisher**). Wskazywali oni migdzy in-
nymi, iz tzw. uslugi nielinearne sa juz regulowane przez dyrektywe o handlu elektro-
nicznym®. Warto odnotowad, iz ich gtos byl wspierany takze przez wielu innych ucze-
stnikdw wystuchan publicznych. Jednoznacznie za rozszerzeniem zakresu przedmio-
towego dyrektywy w tym aspekcie opowiedzialy si¢ EBU, a takze organizacje repre-
zentujace przedstawicieli konsumentéw (np. BEUC*).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz w przypadku zmiany zakresu przedmiotowe-
go dyrektywy najmniej powoddw do zadowolenia maja przedstawiciele nowych me-
diéw, ktorych ustugi zgodnie z nowymi postanowieniami beda musialy spetnia¢ przy-
najmniej minimalne wymagania zdefiniowane w dyrektywie. Ich sprzeciw w tej kwe-
stii byl argumentowany przede wszystkim poczatkowym stadium rozwoju rynku no-
wych technologii. Swoistymi zwycigzcami tej ,,rozgrywki” okazali si¢ przedstawiciele
organizacji konsumenckich oraz nadawcy publiczni zrzeszeni w EBU. Nadawcy ko-
mercyjni odnosili si¢ do proponowanych zmian z wigksza rezerwa, co moze miec
zwigzek z ekspansja wielu sposrod tych firm w obszar nowych ustug medialnych.

LIBERALIZACJA REGUL DOTYCZACYCH REKLAMY TELEWIZY]-
NEJ I LOKOWANIA PRODUKTU. Drugg istotng zmiang wprowadzong w dyrek-
tywie jest liberalizacja regut w zakresie reklamy telewizyjnej (w nowej dyrektywie te
zmodyfikowane reguly obejma wszystkie ustugi linearne) oraz mozliwo$¢ dopuszcze-
nia stosowania lokowania produktu. Zmiana ta jest uzasadniana dazeniem do zwigk-
szenia konkurencyjnosci sektora audiowizualnego, a takze w pewnym zakresie dosto-
sowaniem do zmian technologicznych i rynkowych*S.

Przedstawiajac rozwiazania przyjete w nowej dyrektywie, proponowane zmiany li-
beralizacyjne w zakresie reklamy*’ mozna podzieli¢ na dwie cze$ci stosownie do obo-
wigzku ich implementacji:

42 EURALVA, Response by The European Alliance of Listeners’ & Viewers’ Associations, EURALVA,
s. 1, (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip1to6-euralva.pdf).

43 EurolISPA, Response from EurolSPA, s. 2, (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisa-
tion/issue_papers/contributions/ip1-3-4-5-euroispa.pdf).

4 AOP, AOP response to the European Commission Issues Paper on Rules Applicable to Audiovi-
sual Content Services, s. 2-3, (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contri-
butions/ip1-aop.pdf).

45 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych
aspektow prawnych ustug spoteczefistwa informacyjnego, w szczegdlno$ci handlu elektronicznego w ra-
mach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym).

4 EBU, EBU Position..., jw., s. 2.

47 BEUC, ,,Television without Frontiers” Directive — BEUC submission on issue papers, s. 11.
(http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip1to6-beuc.pdf).

48 Zob. motywy 54 i 55 preambuly.

490 liberalizacji regut dotyczacych reklamy mozna méwi¢ w odniesieniu do reklamy telewizyjnej,
ktora byta w sposdb dalej idacy uregulowana w dyrektywie ,,O telewizji bez granic”.



24 Woijciech Kolodziejczyk, Pawel Stepka

— liberalizacja obligatoryjna obejmujaca zmiany, ktore panstwa czionkowskie
sa zobowigzane wprowadzi¢; dotyczy to gtéwnie obowigzkéw iloSciowych w za-
kresie reklamy telewizyjnej, w szczegdlnosci zniesienia dziennego limitu rekla-
my, zniesienia limitu 20 minut pomig¢dzy kolejnymi przerwami reklamowymi,
wprowadzenie zmian umozliwiajacych stosowanie nowych technik reklamo-
wych,

— liberalizacja fakultatywna obejmujaca zmiany, co do ktorych panstwa czton-
kowskie moga podjac decyzje o ich niewprowadzaniu’!; dotyczy to rozwiazan ze-
zwalajacych na stosowanie lokowania produktu, pod okre$§lonymi warunkami.

Jak wskazano powyzej, obligatoryjne zmiany liberalizacyjne zmierzaja w dwoch
kierunkach. Po pierwsze, obejmuja one zmiany uregulowan ufatwiajace stosowanie
nowych technik reklamowych>?, w szczegolnosci regut oddzielenia i oznaczenia re-
klamy (por. art. 10 dyrektywy). Po drugie, dotycza liberalizacji ilociowych ograni-
czen reklamowych: dyrektywa znosi obowiazujacy na gruncie dyrektywy ,,O telewizji
bez granic” dzienny limit czasu nadawania, ktory nadawca moze przeznaczyC na re-
klame i telesprzedaz (por. art. 18 dyrektywy), utrzymujac jednocze$nie gorny limit
czasu nadawania reklamy telewizyjnej i telesprzedazy w danej godzinie na poziomie
20%, czyli 12 minut.

W tym zakresie najbardziej znaczaca modyfikacja jest zmiana modelu przery-
wania audycji reklamami*3. Nowa regulacja znosi regule 20 minut, pozwalajac
nadawcom na stosowanie wigkszej liczby i czgstotliwos$ci przerw reklamowych (przy
zachowaniu 12- minutowego ograniczenia godzinowego), znacznemu oslabieniu ule-
ga ochrona wybranych gatunkéw audycji: filmoéw wyprodukowanych dla telewizji
(z wylaczeniem serii, seriali i filmOéw dokumentalnych), utworéw kinematograficz-
nych i programow informacyjnych, ktdre moga by¢ przerywane reklama raz w ciagu
kazdych 30 minut. Podobna ochrone uzyskuja audycje dla dzieci trwajace ponad 30
minut.

Powyzsze zmiany stanowia odejScie od dotychczasowego ,,europejskiego modelu”
reklamy telewizyjnej* i prowadza do znaczgcego uelastycznienia jej stosowania

30" Zob. motyw 54 preambuly, ktory wyraznie wskazuje ten element, jednoczesnie akcentujac konku-
rencj¢ w tym zakresie pomiedzy tradycyjnymi usfugami telewizyjnymi a ustugami na zyczenie.

51 Jak wskazuje motyw 62 preambuly dyrektywy, panstwa cztonkowskie moga skorzysta¢ w cato$ci lub
czedci z tzw. klauzuli opt-out.

52 W szczegoOlnosci reklamy na podzielonym ekranie, reklamy interaktywnej i reklamy wirtualnej wy-
mienionych w: Commission interpretative communication on certain aspects of the provisions on televi-
sed advertising in the ,, Television without frontiers? Directive (2004/C 102/02).

33 Dotychczas obowigzujgce rozwigzania dyrektywy ,,0 telewizji bez granic”, ujete w jej art. 11, wpro-
wadzaly zasadg, iz pomigdzy przerwami reklamowymi musi uplyna¢ przynajmniej 20 minut (tzw. reguta 20
minut). Ponadto, szczeg6lnie chronione byly pewne gatunki audycji: filmy pelnometrazowe i telewizyjne
(z wylaczeniem serii, seriali, programéw rozrywkowych oraz filméw dokumentalnych) trwajace ponad 45
minut mogly by¢ przerywane jedynie raz w ciagu kazdych 45 minut ich trwania.

34 Por. motyw 58 preambuly dyrektywy.
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przez nadawcow. Ponadto nalezy wskazad, iz w stosunku do ustug na zadanie obje-
tych dyrektywa zastosowanie maja jedynie jakoSciowe obowiazki dotyczace handlo-
wych przekazow audiowizualnych.

Odnoszac si¢ do kwestii lokowania produktu, nalezy podkresli¢ brak uregulo-
wania tej praktyki na gruncie dyrektywy ,,O telewizji bez granic”, co moglo prowa-
dzi¢ do braku pewnosci prawnej w tym zakresie. Oznacza to, iz lokowanie produktu
nalezy oceniac jako reklame¢ ukryta w rozumieniu art. 1 lit d) dyrektywy ,,O telewizji
bez granic™>,

Nowa dyrektywa wprowadza ramy prawne dla lokowania produktu, okre§lajac je
w art. 1 lit. h) jako jedna z form handlowego przekazu audiowizualnego. Zgodnie
z definicjg zawarta w art. 1 lit. m) ,,lokowanie produktu” oznacza wszelkie formy han-
dlowego przekazu audiowizualnego polegajacego na przedstawieniu lub nawigzaniu
do produktu, ustugi lub ich znaku towarowego w taki sposob, ze stanowig one ele-
ment samej audycji, w zamian za oplate lub podobne wynagrodzenie.

Jednocze$nie, samo prawne zdefiniowanie tego zjawiska w dyrektywie nie ozna-
cza, iz lokowanie produktu zostato dopuszczone. Zgodnie z przedstawiong powyzej
klasyfikacja, liberalizacja przez dane pafnstwo cztonkowskie regut w tym zakresie
i ewentualne dopuszczenie stosowania tej formy handlowego przekazu handlowego
audiowizualnego jest fakultatywne.

Dyrektywa ujmuje to w charakterystyczny sposob. Zasada jest wyrazony w art.
3g ust. 1 zakaz stosowania lokowania produktu. Natomiast, zgodnie z art. 3g ust. 2,
dopoki panstwo cztonkowskie nie postanowi inaczej, lokowanie produktu jest wyjat-
kowo dopuszczalne w dwoch sytuacjach:

— w utworach kinematograficznych, filmach i serialach wyprodukowanych na

uzytek AMS, w audycjach sportowych oraz audycjach rozrywkowych, lub

— w przypadku gdy nie dochodzi do platnosci, ale jedynie do dostarczenia bez-

platnie pewnych towardw lub ustug, takich jak rekwizyty i nagrody, po to, aby
zostaly zaprezentowane w audycji.

Nietrudno zauwazy¢, iz przyjecie takiego rozwigzania pozostawia ostateczna de-
cyzje w kwestii dopuszczalnoSci lokowania produktu w rekach panstw cztonkowskich.

Warto rowniez wskazad, iz lokowanie produktu jako forma handlowego przekazu
audiowizualnego podlega wymogom jakoSciowym dotyczacym takich przekazow,
okreSlonych w art. 3e dyrektywy, oraz szeregowi wymogdw specyficznych dla lokowa-
nia produktu zawartych w art. 3g dyrektywy>°.

55 Zmiana tego podejscia zostala wyraznie zaznaczona w motywie 60 dyrektywy: ,Zakaz ukrytego
handlowego przekazu audiowizualnego nie powinien dotyczy¢ przypadkdw, gdy lokowanie produktu jest
dozwolone prawnie w ramach niniejszej dyrektywy — kiedy to widz zostal odpowiednio poinformowany
o zastosowaniu lokowania produktu”.

56 Rozwigzania te przewidujg m.in. obowigzek informowania widzow o stosowaniu lokowania produk-
tow w danej audycji, gwarancji niezaleznoSci redakcyjnej, zakaz lokowania produktéw tytoniowych oraz le-
koéw dostepnych na recepte, a takze zakaz jego stosowania w audycjach dla dzieci oraz zakaz nadmierne-
go eksponowania danego produktu.
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W zwiazku z nowelizacja przepisow dotyczacych reklamy telewizyjnej wskazanie
grup interesu, ktére zwyciezyly lub poniosly porazke, na poziomie europejskim wy-
daje si¢ trudniejszym zadaniem niz miato to miejsce przy omawianej zmianie zakre-
su przedmiotowego dyrektywy. Dzieje sie tak przede wszystkim w przypadku wpro-
wadzonych regut odnoszacych si¢ do lokowania produktu, ktére jednoznacznie nie
rozstrzygaja o mozliwosci stosowania tej techniki, przenoszac odpowiedzialnos$¢ za
podjecie ostatecznej decyzji na panstwa czlonkowskie. W tym kontekScie mozliwe
wydaje si¢ jedynie wskazanie tych grup interesu, ktére od poczatku opowiadaly si¢ za
catkowitym zakazem w tym wzgledzie. W tym miejscu nalezy wspomnie¢ organizacje
konsumenckie (np. BEUC’ oraz Mediawatch-UK>®), a takze przedstawicieli wydaw-
cow prasy (ENPA>). Szczegolnie cickawa wydaje si¢ postawa przedstawicieli sekto-
ra prasowego, ktorzy w ten sposob najprawdopodobniej starali si¢ podkresli¢ nega-
tywne skutki lokowania produktéw dla rynku reklamy prasowej. Powyzsze podmioty,
jak roéwniez pozostali gracze — zaczynajac od sceptycznie nastawionych nadawcodw
publicznych (tj. EBU®), a koficzac na zwolennikach upowszechnienia lokowania
produktéw (np. EGTAS!) — beda musieli rozpoczaé raz jeszcze kampanie lobbingo-
wa majaca na celu przekonanie rzadow poszczegdlnych pafistw do swoich racji. Osta-
tecznych wygranych wytoni proces implementacji dyrektywy. Ocene dodatkowo kom-
plikuje fakt rozbieznych interpretacji dotychczasowych przepisow dyrektywy w tym
zakresie. Czg$¢ podmiotow twierdzita bowiem, iz obowiazujaca dyrektywa ,,O telewi-
zji bez granic” nie zabraniala stosowania praktyk lokowania produktow, np. ACT¢?,

W przypadku wspomnianej powyzej liberalizacji obligatoryjnej obejmujacej uela-
stycznienie cz¢Sci wymogdw iloSciowych dotyczacych reklamy telewizyjnej, przyjecie
nowej dyrektywy oznacza rozstrzygni¢cie sporu, jaki mozna byto obserwowac na po-
ziomie europejskim w trakcie prac nad tym dokumentem. Przyjete rozwiazanie jest
zgodne z oczekiwaniami przede wszystkim nadawcow telewizyjnych (np. ACT®3),
organizacji reklamodawcow (np. International Advertising Association — TAA%), jak
réwniez doméw mediowych (EGTA®). Organizacje konsumenckie (np. BEUC®)
opowiadaly si¢ natomiast za zachowaniem status quo.

57 Zob. BEUC, Television without..., jw., s. 2.

38 Zob. Mediawatch-UK, Revision of the , Television Without Frontiers? Directive (http://ec.euro-
pa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip4-mediawatch.pdf).

%9 Zob. ENPA, ENPA response to the Television without Frontiers Issues Paper on Commercial Commu-
nications, s. 6. (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip4-enpa.pdf).

%0 Zob. EBU, EBU Position..., jw., s. 12-13.

61 Zob. EGTA, Comments to the TVWF Issues Papers of the European Commission, s. 3.
(http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip4-egta.pdf).

62 Zob. ACT, Issue Paper 4: Commercial Communications, s. 5-6. (http://ec.europa.eu/avpolicy/do-
cs/reg/modernisation/issue_papers/contributions/ip4-act.pdf).

63 Tamze, s. 7.

% TAA, Position paper, s. 2-3. (http://ec.europa.eu/avpolicy/docs/reg/modernisation/issue_papers/con-
tributions/ip4-iaa.pdf).

% EGTA..., jw., s. 3-4.

% BEUC..., jw.,, s. 10.
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Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢, iz na tym etapie zmian
legislacyjnych przyjete rozwigzania zaréwno w zakresie lokowania produktu, jak i li-
beralizacji przepisow dotyczacych reklamy telewizyjnej pozostaja w sprzecznoSci
z pogladami wyrazanymi przez organizacje konsumenckie. Przynajmniej czesciowo
z realizacji swoich interesow moga by¢ zadowoleni zaréwno nadawcy, reklamodaw-
cy, jak i domy mediowe. Podmioty te przede wszystkim osiagnety swoj cel w zakresie
uelastycznienia iloSciowych wymogoéw dotyczacych reklamy. Jak wspomniano, ich
ostateczny sukces bedzie zalezal od panstw czlonkowskich, ktére beda decydowaly
o stosowaniu praktyk lokowania produktéw na poszczegdlnych rynkach.

Poza omoOwionymi powyzej zmianami, ktére uwazamy za najbardziej znaczace
oraz wzbudzajace najwicksze kontrowersje, dyrektywa nowelizujgca wprowadza kil-
ka innych istotnych modyfikacji w odniesieniu do dyrektywy ,,O telewizji bez granic”.
Do takich zmian naleza: rozszerzenie zasad okreslania jurysdykcji na wszystkie AMS,
wprowadzenie przepisdw majacych przeciwdziata¢ delokalizacji nadawcow, regut do-
tyczacych krotkich relacji czy tez zaakcentowanie roli niezaleznych cial regulacyjnych
w stosowaniu dyrektywy.

Uwagi koncowe

Przed dyrektywa nowelizujaca postawiono cztery zasadnicze zadania: harmoniza-
cji, dostosowania do zmian technologicznych i rynkowych, uczynienia, aby europej-
ski sektor audiowizualny byl bardziej konkurencyjny, oraz stworzenia regulacji od-
pornej na zmiany. Mimo iz, jak wspomniano, powyzsze cele przenikaja si¢, ponizej
sprobujemy ocenic realizacje kazdego z nich oddzielnie.

Istotg celu harmonizacyjnego, ktory stanowi podstawe prawna dla calej dyrekty-
wy, jest takie ujednolicenie przepisow, by utatwialo to swobodny przeplyw ustug we
Wspdlnocie oraz stworzytlo obszar rownej konkurencji obejmujacy roéwniez nowe
AMS. Za pozytywna realizacje tego zadania nalezy uznac rozszerzenie w tekscie dy-
rektywy harmonizowanego obszaru o nowe AMS, jak rOwniez wyjasnienie kwestii
spornych, uregulowanych dotychczas odmiennie przez poszczegllne panstwa, takich
jak lokowanie produktu czy nowe formy reklamy. Z drugiej strony dyrektywa pozo-
stawia panstwom czlonkowskim znaczaca swobode przy jej implementacji, co moze
stanowic zagrozenie dla celu harmonizacyjnego. Ponadto, w uproszczeniu mozna po-
wiedziec, iz proponowany obszar réwnej konkurencji obejmujacy wszystkie AMS po-
winien stanowiC probe znalezienia pewnej réwnowagi w odniesieniu do regulacji
,howych” i ,starych” medidéw. Powstaje jednak watpliwos$¢, na jakim poziomie usta-
li¢ granice obowiazkow i czy zapewnienie warunkow réwnej konkurencji pomiedzy
nimi jest w ogdle mozliwe.

Drugie zadanie stawiane przed dyrektywa, tj. dostosowanie do zmian technolo-
gicznych i rynkowych, jest realizowane gidwnie przez rozszerzenie zakresu dyrekty-
wy, tak by uwzgledni¢ powstanie nowych AMS oraz umozliwi¢ stosowanie nowych
technik reklamowych. W dyrektywie w celu dostosowania do zmian i otwarcia na no-
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we uslugi rezygnuje si¢ z okreslania jej zakresu opartego na technicznej charaktery-
styce objetych nia ustug na rzecz zasady neutralnoSci technologicznej. Jednoczesnie
zro6znicowanie stopnia regulacji wediug sity wplywu na opini¢ publiczng pozwala jej
na uwzglednienie specyfiki danej ustugi. Nalezy uznac, iz nowa dyrektywa bierze pod
uwage dotychczasowe zmiany rynkowe i technologiczne, niemniej jednak trzeba si¢
zastanowi¢, jak dtugo pozostanie aktualna.

Tym samym na realizacj¢ tego zadania ma wplyw rowniez stworzenie odpornej na
zmiany regulacji. W tym kontek$cie kluczowe bylo opracowanie ogolnej definicji
AMS, ktora wyznacza na przysztos¢ zakres dyrektywy. Nalezy ja oceniaé, majac na
wzgledzie fakt, ze prognozowanie dalszego kierunku rozwoju medidéw audiowizual-
nych jak trudne. Ogolna definicja AMS w polaczeniu z modelem stopniowalnej re-
gulacji oraz zasada technologicznej neutralno$ci nadaja dyrektywie pewien niezbed-
ny margines elastyczno$ci. Wzmocnieniu tego efektu moze stuzy¢ uwzglednienie sa-
mo- i wspotregulacji jako metod implementacji dyrektywy. Wydaje sig, iz pozwoli to
na dynamiczne podejScie do zakresu dyrektywy, co zwigkszy ,,odpornos¢” dyrektywy
na przyszie zmiany.

Niemniej jednak, uzasadniona wydaje si¢ krytyka wskazujaca na fakt, iz dyrekty-
wa odnosi si¢ jedynie do redagowanych mediow masowych, bez uwzgledniania coraz
wiekszego znaczenia treSci tworzonych przez uzytkownikow. Dyrektywa obejmuje
gloéwnie ustugi, ktore sg obecne na rynku i przeszly swoisty test gospodarczej uzytecz-
nosci, co stanowi jedynie proste dostosowanie do istniejacego stanu rzeczy. Nie spo-
sOb bowiem nie zauwazy¢, iz w dalszym stopniu dyrektywa koncentruje si¢ wokot po-
jecia telewizji®’, a jak si¢ wydaje ustugi tego typu beda traci¢ w przyszto$ci na znacze-
niu..

Jednoczes$nie trzeba zauwazy¢, ze ogdlna definicja AMS stanowi w pewnym stop-
niu zagrozenie dla postawionego przed dyrektywa celu harmonizacyjnego, gdyz mo-
ze prowadzi¢ do przyjecia odmiennych definicji przez poszczeg6lne panstwa czion-
kowskie.

Ostatnim ocenianym przez nas zadaniem dyrektywy jest uczynienie, aby europej-
ski sektor audiowizualny byl bardziej konkurencyjny. Mozna uzna¢, iz dyrektywa od-
powiada na to wyzwanie polowicznie. Z jednej strony bowiem w odpowiedzi na kon-
kurencje¢ spoza UE wprowadza liberalizacj¢ zasad reklamowych w stosunku do tra-
dycyjnej telewizji, przy czym trzeba zastrzec, ze dopuszczenie lokowania produktu
nie jest przesadzone i zalezy od decyzji panstw cztonkowskich. Z drugiej strony pro-
wadzi do objecia nowymi obowigzkami duzej grupy nowych AMS. Wsro6d zwigzanych
z tym faktem zagrozef mozna wskazac na prawdopodobna ,,ucieczke” takich ustugo-
dawcow spod europejskiej jurysdykcji®®. Prezentowane przez Komisje Europejska

67 Swiadczyé o tym moze miedzy innymi definicja AMS odwolujaca si¢ do pojecia ,,audycji” rozumia-
nej w sposob tradycyjny, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do zawegzenia zakresu dyrektywy jedynie do
ustug quasi-telewizyjnych (television like; zob. motyw 17 dyrektywy).

% Na problem stosowania regut okreslania jurysdykcji panstw czfonkowskich nad nowymi ustugami
zwraca uwage D. Mac Sithigh, Web Media: Without Frontiers, Without Borders or Without Law?, s. 12.
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uzasadnienie tych zmian jest niekonsekwentne. Wskazuje ona, iz tradycyjna telewizja
traci na znaczeniu, a jednocze$nie akcentuje wage liberalizacji w zakresie reklamy te-
lewizyjnej dla zwigkszenia konkurencyjnosci.

Pelna ocena dyrektywy ,,O audiowizualnych ustugach medialnych” bedzie mozli-
wa dopiero w $wietle jej implementacji przez pafistwa cztonkowskie. Nalezy podkre-
§li¢, iz implementacja prawa wspolnotowego nie ogranicza si¢ jedynie do jego trans-
pozycji do krajowego porzadku prawnego, ale jest procesem bardziej ztozonym, obej-
mujacym rowniez dzialania faktyczne i wykonawcze, niemniej jednak interesuja nas
te dziatania panstwa, ktdre realizuja si¢ w procesie projektowania i stanowienia pra-
wa®.

Jak podkredlit Cezary Mik: ,,Dyrektywa jest aktem wiazacym kazde panstwo
czlonkowskie — jej adresata co do rezultatu, ktory ma by¢ osiagniety. Pozostawia ona
zarazem wladzom krajowym kompetencje co do wyboru formy i sposobow””?, Wyka-
zana powyzej réznorodno$¢ celow przySwiecajacych dyrektywie pozwala panstwom
czlonkowskim na pewne pole manewru w definiowaniu tego rezultatu’!, co jest
wzmocnione faktem przedstawienia do wyboru r6znych metod implementacji w sa-
mym tekscie dyrektywy’2,

W naszych rozwazaniach zarysowaliSmy pewne kwestie, w ktorych panstwa czion-
kowskie musza podjac decyzje w procesie transpozycji i implementacji znowelizowa-
nej dyrektywy. Nalezy do nich zaliczy¢ w szczegdlnoSci: dopuszczalno$¢ lokowania
produktu, szczegdlowe okreslenie podmiotowego i przedmiotowego zakresu regula-
¢cji, jak réwniez przyjecia metod regulacji oraz nadanie ostatecznego ksztaltu prawu
do krétkich sprawozdan, a takze wybor sposobu realizowania promocji dziet europej-
skich w odniesieniu do ustug nielinearnych”. Wyznaczenie tych obszaréw definiuje
wyjSciowa sytuacje poszczeg6lnych typoéw podmiotéw oraz okrela pole manewru dla
jej ewentualnych zmian na poziomie krajowym.

Tym samym przyjecie nowej dyrektywy nie konczy definitywnie dziatalnoSci lob-
bingowej prowadzonej przez zainteresowane podmioty, lecz sprowadza j3 na poziom
panstw cztonkowskich, zawezajac jednocze$nie w wielu obszarach przestrzen do dys-
kus;ji.

% W tym kontekscie nalezy rowniez pamietad, iz ,implementacja dyrektywy nie zawsze musi polegaé
na dostownym i formalnym przeniesieniu jej postanowiefi do wyraznych i specyficznych przepisow krajo-
wych”, w: C. Mik, Europejskie prawo wspdlnotowe. Zagadnienia teorii i praktyki, C.H. Beck, Warszawa
2000, s. 667.

0 Tamze, s. 498.

71 Rezultatem nazywa¢ powinni$my urzeczywistnienie wszystkich merytorycznych przepisow dyrekty-
wy w kontekscie ogolnego zamierzonego celu, wyrazonego w tym akcie”, tamze, s. 499.

72 Zob. motyw 65 dyrektywy. Por. rowniez przeprowadzong na gruncie obecnie obowigzujgcej dyrek-
tywy klasyfikacje sposoboéw implementacji art. 4 i 5 pod katem ich restrykcyjnosci, w: ,,Impact Study of
Measures (Community and National) Concerning the Promotion of Distribution and Production of TV
Programmes Provided for Under Article 25(a) of the TV Without Frontiers Directive”, tabl. 12 i 23,
s. 97-98.

73 Warto rowniez zwrdci¢ uwage na delegacje dla ,wlasciwych organéw krajowych” zawarta w moty-
wie 30 dyrektywy.
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Nalezy podkreslié, iz przyjeta dyrektywa daje panstwom cztonkowskim dwa lata
od dnia jej wejScia w zycie na wdrozenie rozwigzan w niej przyjetych. W tym okresie
najpowazniejsze wyzwania sg stawiane przed ustawodawca krajowym, ktory w wie-
lu przypadkach bedzie musial podja¢ decyzje o charakterze fundamentalnym dla ryn-
ku audiowizualnego. Oprocz przypadajacej mu roli arbitra rozstrzygajacego w kwe-
stiach pozostawionych przez dyrektywe panstwom czionkowskim, ustawodawca be-
dzie musial rowniez zdecydowac, czy nowe przepisy maja si¢ znalezé w akcie pra-
wnym dotychczas transponujacym dyrektywe ,,O telewizji bez granic” (regulujacym
rozpowszechnianie telewizyjne), a takze czy zadania zwigzane z jej stosowaniem be-
dzie wykonywat dotychczasowy regulator rynku. Szczegdlnie interesujacy wydaje si¢
ewentualny wplyw nowej dyrektywy na ksztatt ciat regulacyjnych w panistwach czion-
kowskich.

W tym miejscu nalezy zadaé pytanie, czy przyjecie neutralnie technologicznych
regulacji bedzie sprzyjaé tworzeniu si¢ tzw. zintegrowanych regulatoréw rynku obej-
mujacych swoimi kompetencjami dotychczasowy sektor telekomunikacyjny i mediéw
elektronicznych”. Wydaje si¢, iz zmiany prawne w przypadku czesci panstw moga
wzmocni¢ tendencje taczenia dotychczasowych ciat regulacyjnych i budowania nowej
struktury horyzontalnej na podstawie zasady neutralnoSci technologicznej na wzor
brytyjskiego Ofcom. W przypadku innych pafistw zmiany te moga skutkowac utrzy-
maniem dwoch cial regulacyjnych, przy zatozeniu, ze jedno z nich bedzie odpowie-
dzialne za tre$¢ medialng (bez wzgledu na sposob jej dystrybucji), a drugie za infra-
strukture. Ponadto ustawodawca krajowy bedzie odpowiedzialny za wybor metody
implementacji nowej dyrektywy.

Zmiana dotychczasowego sposobu regulacji w sposdb oczywisty odci$nie swoje
pietno na sposobie funkcjonowania cial regulacyjnych. Oprocz mozliwej zmiany
ksztaltu samego regulatora konieczne wydaje si¢ wypracowanie nowych sposobow re-
gulacji zwiazanych przede wszystkim z rozszerzeniem obszaru dzialania o nowe ustu-
gi medialne znajdujace si¢ dotychczas poza kompetencjami regulatora. Ponadto,
w przypadku implementacji czesci przepisoOw dyrektywy za pomoca mechanizmow sa-
mo- lub wspotregulacyjnych podmioty te beda musialy wypracowac formy wspotpracy
z tymi mechanizmami. Wyzwaniem dla regulatorow krajowych bedzie rowniez rozpa-
trywanie przypadkdw transgranicznych naruszef przepisow dyrektywy, w tym reago-
wanie na skargi pochodzace od obywateli i organizacji z innych panstw cztonkowskich
oraz wypracowanie odpowiedniej formuly wspolpracy z regulatorami krajowymi z in-
nych panstw cztonkowskich, zwtaszcza w kontekscie zagadnienia tzw. delokalizacji.

W przypadku graczy rynkowych podlegajacych regulacji nowej dyrektywy nalezy
zwrdci¢ uwage, iz okres implementacji bedzie przede wszystkim okazja do przepro-
wadzenia wzmozonej kampanii lobbingowej majacej na celu przekonanie wiadz kra-

74 Wigcej na ten temat m.in. w: P. Stepka, Zintegrowane ciala regulacyjne ds. komunikacji elektronicz-
nej, Departament Polityki Europejskiej i Wspolpracy z Zagranica Biura KRRiT, Warszawa 2007
(http://www krrit.gov.pl/dokumenty/dm/dm_komunikacja_elektroniczna.pdf).
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jowych do swoich racji. Fakt ten bedzie stanowi¢ szczegdlne wyzwanie w przypadku
podmiotéow dzialajacych rownoczeSnie na kilku rynkach krajowych, dla
ktorych brak spojnosci regulacyjnej (np. w kwestii lokowania produktéw) moze ozna-
czac istotng barier¢ rozwoju. Miedzynarodowe grupy medialne obecne na wielu ryn-
kach krajowych pafistw cztonkowskich b¢da zmuszone tym samym do prowadzenia
ponadgranicznej kampanii lobbingowe;.

Na sytuacje dostawcow ustug medialnych nalezy spojrzec przez pryzmat przywota-
nego w tytule niniejszego artykutu podziatu na ,stare” i ,,nowe media”. Przy czym
przez ,nowe media” nalezy rozumie¢ ustugi medialne, ktére w efekcie nowelizacji zo-
staly wlaczone w zakres przedmiotowy dyrektywy, czyli AMS na zyczenie oraz nowe
ustugi linearne dotad nieobjete pojeciem rozpowszechniania telewizyjnego. Jak wska-
zaliSmy, tekst dyrektywy jest wyrazem pewnego kompromisu, ktorego celem jest stwo-
rzenie rownych warunkéw konkurencji pomiedzy ,,nowymi” i ,,starymi mediami”.

Wydaje sig, iz w krotkim terminie najwigksze naktady finansowe beda musieli po-
nies¢ dostawcy nowych audiowizualnych ustug medialnych, a w szczeg6lnosci
dostawcy specjalizujacy si¢ w ustugach linearnych, np. IPTV. W ich przypadku ko-
nieczne begdzie dostosowanie dziatalnoSci do nowych wzglednie szczegdlowych wy-
mogow prawnych, ktérym do tej pory podlegato jedynie tradycyjne rozpowszechnia-
nie telewizyjne. W przypadku dostawcow ustug na zadanie koszty zwigzane z dosto-
sowaniem do nowych ram prawnych powinny by¢ proporcjonalnie nizsze ze wzgledu
na minimalne wymogi regulacyjne.

Przedstawiciele nadawcow tradycyjnych teoretycznie nie bedg natomiast musieli
ponosi¢ tak wysokich kosztéw zwigzanych ze zmianami regulacyjnymi, a powinni odczué
korzysci wynikajace z liberalizacji regul dotyczacych reklamy telewizyjnej. Powinno im
to pozwoli€ na przygotowanie si¢ na nadchodzaca konkurencje i zmiany rynkowe.

Na skutki dyrektywy nalezy bowiem patrze¢ takze w dluzszym horyzoncie czaso-
wym. Ta perspektywa pozwala zaklada¢ kontynuacje zauwazanych trendéw rynko-
wych i spotecznych, ktore beda prowadzily do umocnienia si¢ pozycji rynkowej ,,no-
wych mediow” w stosunku do mediow tradycyjnych. Wydaje sie, iz ustalony w dyrek-
tywie poziom obowigzkéw regulacyjnych bedzie z czasem coraz bardziej odpowiadat
ksztattujacej si¢ rownowadze rynkowej pomiedzy ,,nowymi” a ,starymi” mediami,
odzwierciedlajac przejscie od regulacji sektorowej do technologicznie neutralne;.

Jednoczesnie, nalezy zwroci€ uwage, iz podziat na dostawcdéw nowych i tradycyj-
nych AMS zaciera si¢, gdyz w praktyce wiele firm medialnych dziata na obu rynkach
rOwnocze$nie. Trend ten bedzie si¢ pogtebiat wraz z postepem procesu konwergencji.

Implementacja dyrektywy, ktéra wychodzi naprzeciw zmianom rynkowym i tech-
nologicznym, bedzie z pewnoscia stanowi¢ istotne wyzwanie, a jednocze$nie bedzie
interesujagcym pod wieloma wzgledami procesem. Najblizsze lata powinny rozwiaé
postawione powyzej watpliwosci oraz pokazac, czy dyrektywa byta wtasciwag odpowie-
dzig na liczne wyzwania.
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ABSTRACT

This article aims to define the term information
policy since, although the term is widely used by
journalists and politicians, so far it has not been
identified precisely enough.

The author classifies it in the categories of social,
journalist, political, public, persuasive, (state)
political marketing as well as in information cam-
paign and communication policy terms, attempting
to position it in the wide web of communication
studies terminology.

To exemplify it, the author uses Polish government
information policy regarding our membership in
the EU, before the access referendum.
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SEOWA KLUCZOWE
polityka informacyjna, komunikacja, marketing
polityczny, perswazja

STRESZCZENIE

Intencja artykutu jest proba doprecyzowania
terminu polityka informacyjna.

Kategoria ta, uzywana przez publicystyke

i w potocznym jezyku polityki, nie jest w sposdb
satysfakcjonujacy skonceptualizowana we
wspolczesnych tekstach naukowych.

Autor odnosi si¢ do kategorii komunikowania
spolecznego, publicznego, politycznego, per-
swazyjnego, (panstwowego) marketingu polity-
cznego oraz kampanii informacyjne;j i polityki
komunikacyjnej, probujac pozycjonowaé anali-
zowany termin w bogatej siatce pojeciowej nauki
o komunikowaniu.

Za egzemplifikacj¢ zjawiska stuzy polityka informa-
cyjna prowadzona przez rzady RP w sprawie
cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej, przed
referendum akcesyjnym.
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W zwiazku z referendum akcesyjnym w sprawie wstapienia Polski do Unii Euro-
pejskiej w 2003 roku oraz towarzyszaca mu kampanig pojawily si¢ watpliwoSci doty-
czace pozadanej postawy rzadu w sprawie przyjecia adekwatnej polityki komunika-
cyjnej. Czy organ wiadzy pafistwowej moze i powinien pozostawaé obiektywny, ogra-
niczajac si¢ jedynie do informowania w my$l zasady edukowania spoleczefistwa, czy
tez wspieraé swoje dziatania integracyjne odpowiednia polityka informacyjna, w imi¢
skutecznoSci swojej polityki i zapewnienia jej odpowiedniej legitymacji?

Pod koniec ubiegtej dekady rOwniez w prasie przetoczyla si¢ dyskusja, czy rzad
powinien by¢ tylko obiektywnym informatorem, czy tez — skoro jego gtéwnym celem
jest realizacja polityki zagranicznej poprzednich ekip rzadowych — powinien z cata
determinacja przystapi¢ do przekonywania obywateli na rzecz swojej koncepcji euro-
pejskiej.

Ekipy rzadowe, ktore sprawowaly w Polsce wtadzg w latach 1998-2003 (od mo-
mentu rozpoczecia negocjacji akcesyjnych do daty referendum) prowadzily bardzo
rozne dzialania komunikacyjne: od zorientowanej informacyjnie polityki rzadu Je-
rzego Buzka, w postaci PIS (Program Informowania Spoteczenistwa), po kampani¢
stricte promocyjng realizowana przez ekipg Leszka Millera (petnomocnikéw rzadu:
Mirostawa Wiatra i Lecha Nikolskiego). Doswiadczenia innych krajow rowniez pre-
zentuja sie bardzo rdéznie i wlasciwie nie daja jednoznacznej odpowiedzi, jakie sa
standardy europejskie w tym obszarze. Na przyktad w Austrii, przed jej akcesja
w 1995 roku, prowadzono kampani¢ przedreferendalng o charakterze perswazyjnym,
zeby nie powiedzie¢ propagandowym. Rzad ,,sprywatyzowal” calag kampani¢ i wyto-
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niona agencja PR miafa za zadanie przekona¢ Austriakéw do glosowania na ,,tak”
w referendum akcesyjnym. Komunikaty docierajace do obywateli Austrii ogranicza-
1y sie¢ wiec do argumentdw pozytywnych wspierajacych ide¢ cztonkostwa w Unii Eu-
ropejskiej. W efekcie w momencie referendum spofeczenstwo tego kraju wykazato
daleko idace poparcie dla cztonkostwa we Wspolnotach, po czym wraz z ustaniem
kampanii zaobserwowano dynamiczny spadek tego wskaznika (austriaccy politolodzy
tlumacza tym rowniez fenomen popularnosci populistycznych partii i politykdéw pra-
wicowych w pierwszych latach czltonkostwa Austrii w Unii Europejskiej). Wplyw
kampanii informacyjnej miat wiec swoje istotne znaczenie dla systemu partyjnego i —
szerzej — politycznego tego kraju.

Odmiennym przyktadem jest inna kampania prowadzona w tym samym czasie
w Europie — kampania finska. Poniewaz rzad Finlandii zdecydowal si¢ na kampanie
informacyjna o charakterze edukacyjnym, poprzez konsekwentna jej realizacje spo-
teczenstwo fifiskie weszto do Unii Europejskiej najlepiej poinformowane. Nalezy
wiec domniemywac, ze Finowie podjeli najbardziej merytoryczng decyzje, a przynaj-
mniej mieli ku temu najlepsze warunki. Prezentowane i dyskutowane byly zaréwno
zalety, jak i wady czlonkostwa, spodziewane rezultaty pozytywne i negatywne. Wyko-
rzystywano rozne kanaly komunikacyjne: radio, telewizje, Internet, infolinie telefo-
niczne, publikacje odptatne i darmowe dostepne w bibliotekach, na poczcie i wiele
innych.

Powyzsze przyktady dowodza, ze okreslenie ,,kampania informacyjna” nie jest wy-
starczajace do scharakteryzowania dziatan majacych miejsce w tego typu przypad-
kach. PoszczegOlne dzialania, mimo iz podj¢te przez te same podmioty, formalnie
zmierzajace do osiggniecia tego samego celu, przy wykorzystaniu podobnych §rod-
kow, ktore przez samych autoréw byly okreslane w podobny sposdb, znacznie rozni-
ly si¢ od siebie.

W zalezno$ci od intencji inicjatora takiej kampanii, mamy do czynienia z aktywno-
Scig komunikacyjna majacg silnie upolityczniony charakter, w zwiazku z powyzszym
nalezatoby si¢ zastanowi¢ nad adekwatnoS$cia okreslenia ,,polityka informacyjna”.

Termin ten wystepuje w licznych tekstach, jednak zakres jego zastosowania pozo-
staje w dalszym ciggu niedoprecyzowany w satysfakcjonujacy sposob. Tymczasem,
poniewaz na polskim horyzoncie politycznym pojawiaja si¢ nowe pomysly przepro-
wadzenia referendow!, nalezatoby rzetelnie odnies¢ si¢ do problemu — z jakim zjawi-
skiem wlaSciwie mamy do czynienia i jakie dzialania sa w odpowiedniej sytuacji ade-
kwatne: czy komunikowanie perswazyjne, wykorzystujace arsenal srodkow socjotech-
nicznych bedacych w dyspozycji szeroko rozumianego marketingu politycznego, czy
kampania informacyjna o walorach edukacyjnych, zblizona do kampanii spotecznych
znanych z innych (mniej upolitycznionych, np. dotyczacych przemocy w rodzinie czy
zawodowe] aktywizacji osob niepelnosprawnych) wymiardéw zycia spotecznego.

I Na przyktad w sprawie wejécia Polski do strefy ,,euro” czy tarczy antyrakietowe;.
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A moze nalezy méwi¢ o propagandzie politycznej, ktorag mozna przeciez definiowac
jako ,techniki wpltywu na obywateli wypracowane przez instytucje wladzy pafstwo-
wej, partie polityczne, administracje, elity polityczne, grupy nacisku™?. Jej zasadni-
czym celem jest modyfikowanie zachowan obywateli zgodnie z interesem nadawcy?.

Powyzsza watpliwo$¢ ma oczywiScie swoj wymiar teoretyczny. Generalnie, wsrod
licznych prob kategoryzacji poszczeg6lnych poziomoéw i wymiarow zjawiska komuni-
kowania spolecznego, badacz tego zjawiska napotyka szereg trudnoSci zwigzanych
z ustaleniem zakresOw pojeciowych takich terminéw, jak: marketing polityczny, ko-
munikowanie polityczne, komunikowanie publiczne, kampania informacyjna, polity-
ka komunikacyjna, polityka informacyjna itp.

Przedmiotem niniejszych rozwazan jest ostatnia kategoria, ktora ma postuzy¢
do opisu fragmentu rzeczywistoSci politycznej polegajacego na komunikowaniu
si¢ wladzy politycznej z obywatelami w obliczu podejmowania istotnych decyzji
politycznych, np. wejscia do Unii Europejskiej czy przyjecia wspdlnotowej waluty
,euro”.

Bogustawa Dobek-Ostrowska definiuje polityke komunikacyjng jako zespot dzia-
fan komunikacyjnych podejmowanych Swiadomie i planowo przez instytucje publicz-
ne, stuzebnych wobec polityki tych instytucji. Poprzez kontrole i zarzadzanie przepty-
wem informacji ma za zadanie kreowanie wizerunku instytucji od wewnatrz i na ze-
wnatrz oraz zwielokrotnienie skutecznosci realizowanej przez nie polityki*. Jedno-
czesnie, zgodnie ze stanowiskiem wyrazonym w pdzniejszej pracy z 2006 roku Komu-
nikowanie polityczne i publiczne, autorka utozsamia polityke komunikacyjna z polity-
ka informacyjng°.

Dobek-Ostrowska w nastepujacy sposdb odnosi si¢ do problemu definicyjnego
polityki informacyjnej: ,,W literaturze naukowe;j i publicystyce czgsto zamiennie uzy-
wa si¢ wezszego terminu polityka informacyjna (rzadu, gminy itd.). Jest on nieprecy-
zyjny, gdyz nie oddaje istoty zagadnienia. Przymiotnik informacyjna moze sugero-
wad, ze dzialania instytucji publicznych ograniczaja si¢ jedynie do komunikowania in-
formacyjnego. W rzeczywistosci znaczna cz¢S¢€ realizowanych przez podmioty komu-
nikowania publicznego aktow komunikacyjnych ma charakter perswazyjny, np. wiek-

2 Za: J. Klebaniuk, Psychologiczne mechanizmy propagandy neoliberalnej, [w:] Media i wladza, red.
P. Zuk, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2006, s. 79.

3 Odbiorca bedzie w sposob systematyczny i doglebny przetwarzaé tre$¢ komunikatu tylko wtedy, gdy
spelnione sa jednoczes$nie dwa warunki: (1) jest zmotywowany do takiego zachowania, (2) posiada mozli-
wodci takiego przetwarzania, tzn. nie jest zanadto zmeczony, otoczenie pozwala mu na uwazny odbior
i krytyczna ocen¢ argumentdw (tamze, s. 87). Celem propagandy jest wigc dostarczenie informacji i za-
ki6écenie mozliwosci poznawczej obrobki informacji w warstwie intelektualnej — nie jest zaburzona i jest
w ogoble mozliwa.

Skuteczno$¢ propagandy moze wiec by¢ wspomagana np. poprzez uruchomienie specyficznych emo-
cji u odbiorcy. Najpotezniejsza emocja negatywna uruchamiang przez tworcOw propagandy jest strach.

4 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego. Wprowa-
dzenie, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2002, s. 49.

5 B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2006, s. 355.
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szo$¢ kampanii spotecznych. Termin polityka komunikacyjna jest pojeciem szerszym
i przez to bardziej precyzyjnym”®.

Niewatpliwie kategoria polityki informacyjnej miesci si¢ w szeroko pojetym pro-
cesie komunikowania, ktory mozemy rozumiec¢ jako proces porozumiewania si¢ jed-
nostek, grup lub instytucji’. Jego celem jest wymiana mysli, dzielenie si¢ wiedza, in-
formacjami i ideami. Proces ten odbywa si¢ na roznych poziomach, przy uzyciu roz-
maitych srodkow i wywotuje okreSlone skutki®. Jednoczesnie, analizowana polityka
komunikacyjna mieSci si¢ w kategorii komunikowania publicznego, ktorego celem
jest m.in. prowadzenie kampanii informacyjnych stuzacych ogélnemu dobru spofe-
czenistwa’.

Innymi stowy, nalezy pozycjonowaé kategori¢ polityki informacyjnej w obszarze
komunikowania informacyjnego, ktérego podstawowym celem jest kreowanie wza-
jemnego zrozumienia miedzy uczestnikami procesu (poprzez dzielenie si¢ wiedza,
wyjasnianie, instruktaz).

Rozporzadzanie danymi publicznymi, poprzez skuteczny proces komunikowania
i rozpowszechniania informacji, jest obowigzkiem wiadzy, co wptywa réwniez na kre-
owanie odpowiedzialnego spoteczefistwa obywatelskiego aktywnie uczestniczacego
w zyciu publicznym, zaangazowanego w debate publiczna i zywo reagujacego na pro-
blemy spoteczne (komunikowanie obywatelskie)™.

Nie mozna zapomina¢, ze istota demokracji polega na dwustronnym procesie po-
rozumiewania si¢ instytucji publicznych i ich publicznos$ci, z wyraznym sprzgzeniem
zwrotnym. Z tego powodu najwazniejsze kwestie, te dotyczace zywotnych interesow
zbiorowosci, powinny by¢ rozwiazywane na drodze debaty publicznej prowadzacej do
konsensusu. Takie zatozenie stanowi jedno z waznych kryteriow demokracji delibe-
ratywnej, w ktorej skuteczne porozumienie wszystkich zainteresowanych stron, rozu-
mienie racji i przekonanie do okre§lonych dziatan pozwala na poglebianie demokra-
cji i zacheca, jak to nazywa Athony Giddens, do ,,demokratyzowania demokracji”.

Zdaniem Juergena Habermasa prawdziwy konsensus jest mozliwy do osiggni¢cia
jedynie w sytuacji idealnego komunikowania, czyli z symetrycznym dialogiem, gdy
uczestnicy s3 partnerami. Demokracja oparta na dialogu formutuje wymiane spo-
teczna, ktora w istotny sposob przyczynia si¢ do rekonstrukceji solidarnosci spotecz-
ne;j.

W zarysowanym konteks$cie komunikowania obywatelskiego i deliberatywnej wa-
riacji demokracji odpowiedZ na pytanie o istote polityki informacyjnej wydaje si¢
szczegOblnie istotna. Niewatpliwie koegzystencja w jednym terminie dwoch wyrazow
okreSlajacych tak niejednoznaczne kategorie niesie ze soba znaczny potencjat trud-

6 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria..., jw., s. 49-50.

7 Patrz rowniez: M. Kolczyfiski, J. Sztumski, Marketing polityczny, Wydawnictwo ,,Slask”, Katowice
2000 oraz J. Muszynski, Leksykon marketingu politycznego, Wydawnictwo ,,Atla 2”, Wroctaw 2001.

8 J. Muszyfiski, Leksykon marketingu..., jw.

9 B. Dobek-Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria..., s. 37.

10 Tamgze, s. 43 oraz B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie..., jw., s. 85.
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nosci definicyjnej. W jezyku potocznym i w jezyku publicystyki stosuje si¢ termin ,,po-
lityka informacyjna” w r6znym rozumieniu, najczesciej jednak dotyczy on: ogotu ak-
tywnosci zwigzanych ze wspoipraca danej instytucji z mediami (lub bardziej wasko —
jako dziatalnoS$¢ panstwa polegajaca na wykorzystaniu medidw jako narzedzi danej
polityki sektorowej, np. migracynej) albo strategii zarzadzania informacja jako zaso-
bem, np. zakresem upubliczniania informacji niejawnych.

Mimo zastrzezen wobec takiego (obecnego w debacie politycznej) rozumienia po-
lityki informacyjnej, nalezy zauwazy¢, ze powyzsze propozycje rozumienia polityki in-
formacyjnej niewatpliwie mieszcza si¢ w kategorii marketingu politycznego lub przy-
najmniej z nim korespondujg. Marketing polityczny jest najczesciej rozumiany jako
zespoOt teorii, metod, technik i praktyk spotecznych majacych na celu przekonanie
obywateli, by udzielili poparcia cztowiekowi, grupie lub projektowi politycznemu!!.

Skoro jednak podmiotem dzialania w analizowanej sytuacji jest rzad/panstwo, czy
mozemy mowic o ,,panstwowym marketingu politycznym”?

Niewatpliwie zebranie w jednym terminie ,,panstwowy marketing polityczny”
dwoch pojec tak dalekich znaczeniowo od siebie rodzi pewne ryzyko. Jednak do-
mniemana sprzeczno$¢ miedzy antyrynkowa kategorig panstwa, ktora kojarzy si¢ ra-
czej z etatyzmem, monostrukturami we wszystkich swych przejawach, oraz marketin-
giem, czyli ,,ultrarynkowa” kategoriag wolnej konkurencji, pluralizmu i tolerancji, de
facto nie wystepuje. Chciatbym podkresli¢, iz podmiot panstwowego marketingu po-
litycznego, czyli rzad/panstwo, to jedyna kategoria ,,monopolistyczna” w tym pojeciu.
Wszystkie pozostate elementy pafistwowego marketingu politycznego przejawiaja —
w réznym natezeniu — wszelkie cechy tradycyjnego marketingu.

Panstwowy marketing polityczny ma wiele specyficznych cech; jedng z nich jest
absolutny wymog rzetelnoSci. Informacja plynaca od rzadu nie moze zawieraé w so-
bie ,,mrugniecia oczkiem” (czyli informacji w stylu: ,,piwo bezalkoholowe”). Trudno
rowniez w tym przypadku moéwic o konkurencji. Oczywiscie, jest dana opcja politycz-
na, czy polityk moze glosi¢ poglady sprzeczne lub nawet przeciwne programowi pan-
stwowemu — trudno jednak o drugi rownorzg¢dny podmiot réwny sile oddzialywania
panstwa. Kolejna cecha specyficzng pafistwowego marketingu politycznego jest fakt,
iz obiektywna informacje nalezy traktowac jako dobro publiczne!2.

Po ,,upanstwowieniu” kategorii ,,marketing polityczny”, warto wroci¢ do proby
zdefiniowania pojecia ,,polityka informacyjna”. Wydaje sie, ze (zgodnie z pogladem

11 Tak zlozone i wielowymiarowe zjawisko, jakim jest marketing polityczny, nie pozwala na jego jed-
noznaczne zdefiniowanie polegajace na wskazaniu jego granic i okreSleniu relacji wzgledem innych po-
krewnych termindéw — public relations, komunikowanie publiczne, komunikowanie perswazyjne, socjo-
technika, kampania spoteczna, kampania komunikacyjna, polityka informacyjna itp. Bardzo cz¢sto mamy
do czynienia z nachodzeniem na siebie zakreséw pojeciowych wspomnianych termindw. Ich kategoryzacja
ma znaczenie teoretyczne, jednak w praktyce wystepuja dziatania, ktére stanowia zazwyczaj kompilacje
dwoch lub wiecej wyodrebnionych w osobne kategorie pojeciowe typow dziatan.

12 T, Goban-Klas, System informacji w paristwie a system komunikacji spolecznej , [w:] Polityka infor-
macyjna PRL, ,, Przekazy i Opinie” 1989, nr 2. Patrz réwniez: P. Bulak, Wykorzystanie Internetu w marke-
tingu politycznym, ,Marketing i Rynek” 2001, nr 6, s. 7-14
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Dobek-Ostrowskiej o szerszym zakresie komunikowania informacyjnego) przez po-
lityke informacyjna powinniS§my rozumie¢: polityke komunikacyjna majaca na celu
nie tyle przekonanie czy zmiang postaw obywateli w danej kwestii'3, ile osiggnigcie
celu w postaci lepszego poinformowania i zrozumienia danej kwestii przez okreslo-
na publicznos¢.

Takie ujecie polityki informacyjnej wpisuje ja niewatpliwie w kategorie komuni-
kowania publicznego bedacego pewna forma ,.komunikowania formalnego, ktére ma
na celu wymiang i dzielenie si¢ informacjami, majacymi publiczne zastosowanie, oraz
podtrzymywanie wiezi spotecznych, za ktére sa odpowiedzialne instytucje publicz-
ne” 4,

Przyktady takich kampanii informacyjnych sa reakcja spoteczefistwa na istniejg-
ce lub nowo zaistniale problemy spoteczne, ktére moga by¢ rozwigzane za pomoca
dziatan komunikacyjnych, ale jednocze$nie prawnych, technicznych i ekonomicz-
nych. Polityka nalezy do typowych dziedzin objetych kampaniami informacyjnymi,
np. kampania na rzecz udziatu w referendum?®. Celami tych kampanii sg modyfika-
cja istniejacych postaw i wplyw na zachowanie indywidualne lub zbiorowe obywateli,
np. edukacja ekonomiczna, zachowania spoleczne.

W literaturze przedmiotu wymienia si¢ trzy rodzaje takiego typu komunikowania:

— informowanie i wyja$nianie podejmowanych decyzji, pracy instytucji publicz-

nych, regut postepowania, nowych przepisoéw, zasad dzialania,

— promowanie i podnoszenie wartosci instytucji publicznych, ich oferty i petnio-

nego przez nie serwisuy,

— konsultowanie nowych rozwiazan i projektow, proponowanie i dyskutowanie

o nowych wyborach i ofercie publiczne;.

U. Roettger rozumie polityczng kampani¢ informacyjng jako: ,,dramaturgiczna
tematycznie ograniczong, czasowo aktualng strategie komunikacyjng realizowana
w celu przyciagniecia uwagi publicznej”16. S. Michalczyk utrzymuje natomiast, ze te-
go typu kampanie realizowane w sferze politycznej przypadaja — historycznie rzecz
biorac — na okres pozniejszy w poréwnaniu z kampaniami ze sfery spotecznej, kultu-
ralnej czy gospodarczej!’.

Nalezy jednak pamietac, ze zjawisko polityki informacyjnej nie towarzyszylo row-
niez polskiej rzeczywistosci politycznej przed 1989 rokiem. W ancien régime rdwniez

13 Niewatpliwie jednak moga one mie¢ charakter kampanii modyfikujacych postawy i zachowania
obywateli — poprzez swoj giéwny cel edukacyjny.

14 B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spolecznego, Wydawnictwo ,,Astrum”, Wroctaw
2004. Patrz rowniez: E. Aronson, Czlowiek — istota spoleczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2004.

15 S. Michalczyk, Komunikowanie polityczne, Wydawnictwo ,,Slask”, Katowice 2005, s. 260.

16 U. Roetger, Kampagnen, [w:] Pilotische Kommunikation in der demokratischen Geselschaft, red.
0. Jarren, U. Sarcinelli, U. Saxer, Opladen 1994, s. 667.

17°S. Michalczyk, Komunikowanie..., jw., s. 264.
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podejmowano refleksje teoretyczna nad owym zagadnieniem. Michal Szulczewski,
w pracy z 1977 roku Polityka informacji, definiuje jg jako zesp6t podstawowych zato-
zen, ustalen i dzialan dotyczacych struktury, rozwoju i praktycznych przedsigwziec
w zakresie informacji wyplywajacych z zalozen ustrojowych panstwa i aktualnych ce-
16w spotecznych!8,

Jezeli chodzi o przyklad tak rozumianej polityki informacyjnej wpisujacej si¢ w ob-
szar komunikowania publicznego i pafistwowego marketingu politycznego, najlepiej
przywolac tu dzialania rzadu Republiki Federalnej Niemiec. W latach 50. XX wieku
w Republice Federalnej Niemiec zakrojono na szeroka skale kampanie majaca na ce-
lu propagowanie idei spotecznej gospodarki rynkowej. Specjalnie utworzona w tym
celu organizacia WAAGE (Gemeinschaft zur Furderung des Sozialen Ausgleichs) —
Zwiazek dla Rozwoju Egalitaryzmu Spolecznego — zapoznawata spoteczefistwo z pro-
blemami spotecznymi i gospodarczymi, przekonywala o zaletach spotecznej gospodar-
ki rynkowej i wreszcie poprawiala image przedsiebiorcow w skali spolecznej (nad-
szarpniete pod rzadami nazistow) oraz promowala wspoiprace pracodawcow i praco-
biorcow. W §lad za badaniami opinii publicznej szly setki artykuléw w prasie codzien-
nej i specjalistycznej, broszury, filmy, skrypty szkolne — cata machina kampanii.

Na gruncie polskim (w warunkach demokratycznych) przyktadem niewatpliwie
moze by¢ stuzaca za egzemplifikacje w niniejszym opracowaniu kampania przedrefe-
rendalna. Polityka informacyjna rzadu RP w zakresie integracji Polski z Unig Euro-
pejska pojawila sie w zwiazku z rozpoczeciem negocjacji w 1998 roku. ,,Masowos¢”,
z jaka do obywateli zaczely docierac opinie, komentarze, wypowiedzi, relacje doty-
czace poszczegOlnych aspektow naszego czltonkostwa, a takze towarzyszacy im spa-
dek poparcia spotecznego w tym zakresie wymagatly réwniez reakcji rzadu. Tak wiec
w 1999 roku pojawita sie polityka informacyjna na tematy integracyjne w pelnym wy-
miarze. Konsekwentnie za koficowa cezure czasowa nalezy przyjac¢ zamknigcie nego-
cjacji. Nie oznacza to oczywiscie kofica polityki informacyjnej. Ta trwata oczywiscie
nie tylko do referendum, ale zdecydowanie dtuzej. Wiele krajow Unii Europejskiej,
mimo iz uczestniczy w jednoczeniu si¢ Europy juz od dziesigcioleci, caly czas prowa-
dzi polityke informacyjna na rzecz takich czy innych aspektow procesu integracji eu-
ropejskiej. Tak jak o zasadniczej polityce informacyjnej mozemy méwi¢ od momen-
tu rozpoczecia negocjacji akcesyjnych, tak ich zakonczenie nie oznacza zamknigcia
dziatan w ramach tej polityki. Wrecz przeciwnie — zyskuja one na intensywnosci.
Zmienia si¢ charakter prowadzonej kampanii. Wielu autoréw podkresla wrecz, ze od
2001 roku mieliSmy do czynienia z kampania stricte promocyjna i w zwiazku z tym nie
mozemy mOwic juz o informowaniu spoleczefistwa. Taka argumentacja znajduje swo-
je dodatkowe uzasadnienie w fakcie, iz wtasnie w tym okresie rzad przeszedt w swo-
ich dziataniach do fazy kampanii przedreferendalnej. Do tej pory celem rzadu byto
informowanie o Unii badz o Zrodtach informacji o UE, natomiast wraz z koficem ne-

18 M. Szulczewski, Polityka informacji, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1977, s. 268.
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gocjacji i aktywizacja obozu eurosceptycznego (spowodowanej zblizajacym si¢ refe-
rendum) rzad przeszedt do kampanii promocyjnej, ktorej cele zasadniczo si¢ zmieni-
ty!®. Priorytetem stalo si¢ naklonienie do glosowania w referendum na ,,TAK”, co
oczywiscie oznaczalo odejscie od zalozonych pierwotnie celow?’. Faktem stalo si¢
wiec, iz od tego momentu mieliSmy do czynienia z planem kampanii promocyjnej?!.
Opozycja nie nazywala tego planu inaczej niz ,,plan agitacji”, a nawet politycy z obo-
zu rzadzacego odnosili si¢ do niego sceptycznie. W publicystyce komentujgcej zmia-
ne koncepcji dziatah mowiono wrecz o tym, iz rzad Jerzego Buzka mial polityke in-
formacyjna, natomiast rzad Leszka Millera mial kampani¢ promocyjna??. Jest to
w duzej mierze stwierdzenie prawdziwe. Program Informowania Spoleczenstwa — za-
wdzieczajacy swoj byt i funkcjonowanie rzadowi Jerzego Buzka — mimo swych man-
kamentdw byl jedynym planem polityki informacyjnej za czaséw rzadow I1I RP. No-
wa koncepcja, ktora zostala opracowana przez zespdl ministra Mirostawa Wiatra
(SLD) wiosng 2002 roku, tylko w swojej pierwszej czesci (okres do kofica negocjacji)
zakfadata cele informacyjne.

Niewatpliwie wigc, za polityke informacyjng mozemy uzna¢ dziatania zoriento-
wane na informowanie obywateli o zagadnieniach integracyjnych, noszace cechy
dziatan skoordynowanych, zaplanowanych, z jasno wyznaczonym celem, ktorym jest
wzrost stopnia poinformowania na dany temat. Na pewnym etapie dzialania rzadu
w tym zakresie zmieniaja swoj charakter, wymykajac si¢ takiemu definiowaniu, i za-
czynaja nie$¢ w sobie zdecydowanie wigkszy fadunek dziatan promocyjnych.

W tym miejscu w naturalny sposob rodzi si¢ pytanie — zasygnalizowane we wste-
pie — w jakim stopniu i z jakg determinacja pafstwo powinno angazowac si¢ w dzia-
talnos$¢ promujacy dane przedsiewziecie czy ide¢. Istnieje wiele tematdw, ktorych na-
glasnianie w formie kampanii komunikacyjnych nie budzi watpliwosci, gdyz ich ce-
lem jest kreowanie pozadanych zachowan z punktu widzenia og6tu spoteczenstwa
(zdrowie, ekologia, bezpieczefistwo etc.), jednak kiedy w gre wchodzi Swiatopoglad —
kampanie modyfikujace zachowania i postawy zmierzajace do wyeliminowania lub
zredukowania nawykow lub zachowan sprzecznych z koncepcja urzednika budzi caly
szereg powaznych watpliwosci?. We wszystkich systemach demokratycznych konsty-

19 R. Gutkowski, Witaj Europo! Rzgdowa kampania ,,Unia bez tajemnic”, ,,Trybuna” z 10 maja 2002,
s. 3. Patrz rowniez: T. Rogowski, Wiatr dezinformacji (cyt.: ,, Broszura «Unia bez tajemnic» opracowana
przez Stawomira Wiatra to zbidr falszéw, ktamstw i propagandy”), portal internetowy Inne Strony Inte-
gracji w Naszej Polsce, ,,Nasza Polska” z 9 lipca 2002, s. 8; A. Lebioda, Integracja na ekranie. Medialna
kampania informacyjna , ,,Trybuna” z 8 kwietnia 2002, s. 5.

20 K. Wozniak , Droga pod Wiatr. Fatalna polityka ...

21 A. Dawidowski, Prawa reka w rekawicy bokserskiej. Kampania informacyjna o integracji ma przebie-
gac pod hastem ,,Unia Europejska bez tajemnic”, portal internetowy Unia & Polska z 18 marca 2002, s. 12.

22 R. Gutkowski, Witaj Europo..., jw.

2 Studia z teorii komunikowania masowego, red. S. Dobek-Ostrowska, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 1999. Patrz rowniez: W. Htodkiewicz, The Use of the Concept of Marketing in Po-
litical Studies, ,Management” 2001, nr 1, s. 77-86.
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tucje postuluja odideologizowanie pafstwa. Instytucje publiczne sa przeciez powota-
ne w celu realizacji okre§lonych zadan stuzacych ogdtowi spoleczefistwa. Jednocze-
$nie rzadko zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych wszyscy obywatele bez wyjatku utozsa-
miaja si¢ i sg gotowi poprzeé¢ dang inicjatywe?*. Zawsze wystepuja glosy za i przeciw.
Panstwo powinno by¢ w tym momencie bezstronnym arbitrem. Angazujac si¢ po jed-
nej ze stron — cho¢by najbardziej stusznej — wypacza idee konstytucji, ktora w artyku-
le 25 pkt 2 mowi: ,,Wladze publiczne w Rzeczypospolitej zachowuja bezstronnos¢
w sprawach przekonan (...) Swiatopogladowych...”.

W praktyce nawet taki, wydawaloby si¢ mato kontrowersyjny fragment dziatan
komunikacyjnych, jakim jest promowanie wiedzy na tematy integracyjne, ulegt upo-
litycznieniu. MieliSmy do czynienia z polityka informacyjna stanowigcg rodzaj polity-
ki komunikacyjnej majacej na celu lepsze poinformowanie obywateli i zrozumienie
danej kwestii.

Informowanie obywateli o zagadnieniach integracyjnych, noszace cechy dziatan
skoordynowanych, zaplanowanych, z jasno wyznaczonym celem, ktérym w sposob
bezposredni jest wspomniany wzrost poinformowania obywateli na dany temat, jed-
nak w konsekwencji wzrost pewnego fragmentu §wiadomosci spotecznej przynoszacy
efekt w umerytorycznieniu postaw i zachowan obywatelskich.

24 M. Marczewska-Rytko, Populizm: teoria i praktyka polityki, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Cu-
rie-Sktodowskiej, Lublin 1995. Patrz réwniez: C.K. Atkin, Political Campaigns: Mass Communication and
Persuasion, [w:] Persuasion: New Directions in Theory and Reseach, red. M.E. Roloff, G.R. Miller, Sage,
Beverly Hills 1981; Electoral Strategies and Political Markting, red. S. Bowler, D.M. Farrell, Macmillan Pu-
blishing, London 1992.



Studia Medioznawcze 1 (32) 2008 ISSN 1641-0920

MAGDALENA SZPUNAR

How to Increase

the Percentage of
Respondents in
Internet Research —
Facts and Myths
about Online Surveys

KEY WORDS
online research, percentage of respondents,
motivation to take part, behaviour typology,

design of online surveys, elements increasing
motivation to fill out questionnaires

ABSTRACT

Abstract: Internet surveys have become very
common as tools of social science research. Their
overabundance and presentation (as pop-up
windows) have resulted in them not being popular
or welcome among respondents.

This article attempts to answer the

questions - how to get respondents to fill out online
surveys, what are the most motivating factors
(material stimulators or any others)? How to get
more people to complete the questionnaires? What
kind of respondents are we dealing with online?
What kind of percentage can we count on
regarding online surveys?

The author presents the results and experiences of
Internet research based on an author programme,
the Research Management System, eResearch.pl
and the results of research carried out abroad. The
author also shows the advantages of online
research and myths associated with doing research
on the Internet.
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badania on-line, odsetek wypetnien, motywacje do
udziatu w badaniu internetowym, typologia
zachowari podczas wypetniania kwestionariusza
on-line, projektowanie kwestionariuszy on-line,
elementy zwiekszajgce sktonnos$¢ do wypetnienia
ankiety on-line

STRESZCZENIE

Kwestionariusze internetowe na stafe zagoscily

w szerokim wachlarzu narzedzi badawczych wyko-
rzystywanych w naukach spotecznych. Powszechne
ich stosowanie i sposob prezentacji (wyskakujace
okna pop-up) sprawily, ze respondenci z niechg¢cia
odnosza si¢ do ankiet realizowanych w Internecie.
Artykul stanowi probe odpowiedzi na pytania: jak
sktoni¢ respondenta do wypetnienia ankiety on-
line, jakie czynniki sg najbardziej motywujace, jak
zwigksza¢ odsetek wypelnien, jakie zasady stosowac
w przypadku konstruowania narzedzi on-line,

z jakimi kategoriami respondentéw mamy do
czynienia w przypadku badan on-line, na jaki
odsetek wypelniefi mozemy liczy¢, realizujac
badanie droga on-line?

Autorka prezentuje swoje doswiadczenia zwigzane
z realizowaniem badan przez Internet na podstawie
autorskiego Systemu Zarzadzania Badaniami
eBadania.pl oraz wynikéw analiz zachodnich
badaczy.
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Kwestionariusze internetowe na state zagoScily w szerokim wachlarzu narzedzi ba-
dawczych wykorzystywanych w naukach spotecznych. Zniecheceni obfitosciag kwe-
stionariuszy on-line na wielu stronach WWW lub dostarczanych poczta elektronicz-
na, respondenci z rezerwa odnosza si¢ do tego typu badan, traktujac je nierzadko ja-
ko spam!, nachalng forme reklamy i niepotrzebna strate czasu. Wobec ogromnego
zalewu kwestionariuszy trudno przyciagna¢ uwage respondenta i skfoni¢ go do udzia-
tu w badaniu.

Niemal powszechne ich stosowanie sprawito, ze w zwiazku z realizacja badan
kwestionariuszowych on-line narosto wiele mitow. Niestety, w spoleczenistwie ciagle
pokutuje bledne przekonanie, Ze ,,ankietke” mozna zrobi¢ w kwadrans, co nie wyma-
ga zadnych specjalnych umiejetnoSci. Sytuacje poteguje fakt, ze Internet obfituje
w réznego rodzaju minisondy, ktére czesto sg mylnie nazywane ankietami. R6zno-
rodno$¢ narzedzi do konstruowania minisond sprawia, ze ciesza si¢ one niezwykla
popularnoscia, niestety jednopytaniowa sonda nie ma nic wspolnego z rozbudowa-
nym narzedziem badawczym, ktérego wykonanie powinien poprzedzac okres przygo-
towan, analiz i testow. Badacze decydujacy si¢ na realizowanie swoich badan droga
on-line maja coraz wigkszy problem z zacheceniem respondentéw do wypelnienia ich
ankiety.

Niniejszy artykul stanowi probe odpowiedzi na pytania: jak sktoni¢ respondenta

1 Spam - rozumiany jako niepozadane wiadomosci, rozsytane masowo do uzytkownikow, ktorzy sobie
tego nie zycza, jak rowniez wiadomosci o charakterze pornograficznym, obscenicznym i jakiekolwiek inne
uragajace naszemu poczuciu przyzwoitosci i dobrego smaku.
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do wypelnienia naszej ankiety, jakie czynniki okazuja si¢ najbardziej motywujace (czy
role odgrywaja tutaj jedynie stymulatory materialne, czy rowniez inne), jak zmniej-
szy¢ odsetek kwestionariuszy niewypelnionych, jakie stosowaé zasady w przypadku
konstruowania narzedzi on-line, z jakimi kategoriami respondentéw mamy do czy-
nienia w przypadku badan on-line?

Na poczatek warto wskaza¢ zalety badan ankietowanych prowadzonych przez In-

ternet:

1. Szybsze zbieranie danych, jak i szybki zwrot wypelnionych ankiet w pierwszych
dniach po wysylce.

2. Krotszy czas realizacji catego projektu badawczego (szybkie zbieranie danych,
natychmiastowe i automatyczne ich wprowadzenie).

3. Nizszy koszt prowadzenia badan (eliminacja kosztu druku ankiet, optat po-
cztowych, szkolenia ankieteréw, recznego wprowadzania danych).

4. Wyzsza jako$¢ zebranych danych uzyskiwana dzieki:
a) redukcji btedu odpowiedzi (mozliwos$¢ zastosowania mechanizméw wymu-

szajacych na respondencie pelne wypetnienie ankiety),

b) redukcji btedow ludzkich, np. powstalych przy wprowadzeniu danych,
c) redukcji efektow ankieterskich.

5. Wysoki procent zwrotu wypelnionych ankiet.

6. Mozliwos¢ wzbogacenia kwestionariusza o animowang grafike, eleaty audio
i wideo.

7. Dogodno$¢ dla respondenta — mozliwo$¢ wypetnienia ankiety w dowolnej
chwili.

8. Mozliwos¢ dotarcia do specyficznych grup docelowych, osob trudno dostep-
nych.

9. Niemal nieograniczony zasigg.

10. Mozliwos¢ indywidualizacji kwestionariusza (dostosowanie go do r6znych ka-

tegorii respondentow).

11. Mozliwo$¢ szybkiej reakcji na wypelniona ankiete.

Mimo niewatpliwych zalet, badania ankietowe realizowane droga on-line maja
wiele ograniczen?:

1.

2.
3.

Czesta samoselekcja respondentdw (prdoba sktada sie gldwnie z ochotnikow,
ktorzy zechcieli wzig¢ udziat w badaniu).

Mozliwo$¢ wielokrotnego udziatu w badaniu tych samych os6b*.

Brak reprezentatywnoSci populacji uzytkownikow Internetu dla populacji ge-

2 R. Macik, Wykorzystanie Internetu w badaniach marketingowych, UMCS, Lublin 2005, s. 108.

3 R. Macik, Wykorzystanie..., jw., s. 109.

4 Te niedogodnos¢ probuje sie niwelowaé, stosujac tzw. cookies lub poprzez uzycie unikalnych haset
lub dynamicznie generowanego adresu URL dla kazdego respondenta. Jednakze obie metody maja nie-
wielka skuteczno$¢, cookies moze by¢ bowiem usunigte, a adresy IP sa czgsto przydzielane dynamicznie,
co powoduje, ze ten sam komputer podczas kolejnych sesji internetowych otrzymuje rozne adresy.
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neralnej, nawet w najbardziej spenetrowanych przez Sie¢ krajach $wiata (z re-
guly internauci sa mlodsi, lepiej wyksztalceni, bardziej zamozni od osob nieko-
rzystajacych z Internetu).

4. Krotszy czas koncentracji podczas uczestniczenia w badaniu on-line — zmecze-
nie respondenta nast¢puje po ok. 25-30 pytaniach.

5. Obnizajacy sie w dlugim okresie realizacji badania odsetek wypetnien.

W fazie poczatkowej, gdy ankiety internetowe stanowily swoiste novum, od-
setek wypelnionych kwestionariuszy byt bardzo wysoki, osiagajac poziom 50-70%.
Obecnie, w sytuacji gdy mamy do czynienia ze spowszednieniem, a w zwiazku z tym
zmeczeniem roznego rodzaju ankietami (oversurveying)’, odsetek wypelnien zmniej-
szyt si¢ znaczaco. Zwrot wypetnionych kwestionariuszy internetowych jest niski, po-
réwnywalny do ankiet pocztowych, utrzymujac sie na poziomie 5-10%>5.

Warto podkreslic, ze istotnym czynnikiem wplywajacym na odsetek niedokoficzo-
nych kwestionariuszy on-line jest przecietny czas ich wypetniania. Gdy czas wypetnia-
nia kwestionariusza wynosi 10 minut, przewidywany odsetek ankiet niedokonczonych
wynosi tylko 9%, w przypadku czasu wynoszacego 20 minut odsetek ten zwigksza si¢
do 35%, a gdy wypetnianie kwestionariusza pochtania okofo 30 minut, odsetek nie-
dokonczonych ankiet osiaga poziom 50%.

Rys. 1. Czas wypetniania kwestionariusza on-line a odsetek kwestionariuszy nie-
dokoficzonych
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Zrédio: B. MacElroy, Variables influencing drop out rates in Web-based surveys, http://qmrr.com/artic-
les/a2000/20000711.aspx.

5 J. Zajac, Niewazne jak pytasz: cechy zaproszenia a sklonnos¢ do udziatu w ankiecie internetowej, [w:]
Oblicza Internetu. Internet w przestrzeni komunikacyjnej XXI wieku, red. M. Sokotowski, PWSZ, Elblag
2006, s. 168.

6 R. Macik, Wykorzystanie..., jw., s. 109; K. Sobieszek, Problem bledu braku odpowiedzi w badaniach
internetowych — rozwazania teoretyczne, [w:] Re: internet — spoleczne aspekty medium. Polskie konteksty i in-
terpretacje, red. L. Jonak, P. Mazurek, M. Olconi i in., WAIP, Warszawa 2006, s. 368.

7 B. MacElroy, Variables influencing drop out rates in Web-based surveys, http://qmrr.com/artic-
les/a2000/ 20000711 aspx.
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Kluczowym elementem wplywajacym na odsetek wypetniefi kwestionariusza od
poczatku do konica jest liczba ekrandw potrzebnych do jego ukoficzenia®. W przypad-
ku gdy jest ich tylko 10, odsetek niedokonczonych kwestionariuszy wynosi 7%,
w przypadku 30 ekranéw — 30%, a w przypadku 45 ekrandw az 73%>°.

Rys. 2. Liczba ekrandw potrzebna do ukonczenia kwestionariusza a odsetek nie-
dokoficzonych kwestionariuszy
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Zrodio: B. MacElroy, Variables. .., jw.

W przypadku realizowanego przeze mnie badania Spoleczna przestrzen Interne-
tu'? $redni czas wypetniania ankiety przez respondenta wyniost 22 minuty (ankie-
ty, ktorych czas wypetnienia wyniost ponizej 5 minut zostaly odrzucone). Rowniez
liczba ekrandw z pytaniami byta wysoka, wyniosta bowiem, az 51 ekranéw, jednak-
ze odsetek wypetnien, jaki uzyskatam, byt zaskakujaco wysoki, osiagajac poziom
38%.

8 Sytuacja dotyczy kwestionariuszy, gdzie kazde z pytaii jest wySwietlane jako osobny ekran.

 B. MacElroy, Variables..., jw.

10 Badanie przeprowadzono w ramach grantu finansowanego przez Ministerstwo Nauki i Informaty-
zacji. Sondaz ankietowy zrealizowano na przelomie wrzes$nia/pazdziernika 2006 r., na probie 1317 osdb,
za pomocg kwestionariusza ankiety zamieszczonego w Internecie; aby uzyskac jak najbardziej reprezenta-
tywng probe, zastosowano wazenie obserwacji. Procesu wazenia dokonano wzgledem najistotniejszych
cech z punktu widzenia komunikacji internetowej: korzystania z poczty elektronicznej, forum dyskusyjne-
go oraz komunikatora. Jako podstawe wazenia wybrano reprezentatywne badania og6lnopolskie Diagno-
za Spoteczna 2005 przeprowadzone na probie 12 731 cztonkéw gospodarstw domowych.
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Rys. 3. Liczba wejs¢ na strone z ankieta, liczba wypelnien i odsetek wypelnien
w badaniu Spoleczna przestrzen Internetu
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie badan whasnych Spoleczna przestrzeni Internetu.

Z typologii zachowan respondentow wypelniajacych kwestionariusz on-line wyni-
ka, iz mozna wyr6zni¢ nastepujace kategorie respondentow!!:

odpowiadajgcy kompletnie: osoby te odpowiadaja na wszystkie pytania i na
wszystkie udzielaja odpowiedzi; stanowig oni 25,3% respondentow,
nieodpowiadajqcy wcale: osoby te nie biora udziatu w badaniu albo ze wzgledu
na techniczne trudno$ci w dostgpie do kwestionariusza, albo z wtasnej woli po
obejrzeniu ekranu powitalnego; stanowia oni 10,2% respondentow,
odpowiadajgcy, ale przerywajgcy wypeinianie: osoby te odpowiadaja jedynie na
pewna liczbe pytan; stanowia oni 4,3% respondentow,

oglgdajgcy: osoby te ogladaja caly kwestionariusz, ale nie udzielaja zadnej od-
powiedzi; stanowig oni 6,9% respondentow,

oglgdajgcy i przerywajgcy badanie: osoby te ogladaja kilka pytan w kwestiona-
riuszu; stanowia oni 13,3% respondentdow,

pomijajgcy: osoby te ogladaja wszystkie ekrany kwestionariusza, ale odpowia-
daja tylko na cze¢$¢ pytan; stanowia oni 36% respondentow,

pomijajgcy i przerywajgcy badanie: osoby te ogladaja niepelny kwestionariusz
i odpowiadaja tylko na czes$¢ pytan; stanowia oni 4% respondentow.

1 M. Bosnjak, T. Tuten, Classifying Response Behaviors in Web-based Surveys, http://[jcmc.india-
na.edu/vol6/issue3/boznjak.htm.
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Rys. 4. Typologia zachowan podczas wypelniania kwestionariusza on-line
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie M. Bosnjak, T. Tuten, Classifying Response Be-

haviors in Web-based Surveys, http://jcmc.indiana.edu/vol6/issue3/boznjak.htm.

D.A. Dillman proponuje zastosowanie kilku strategii w celu uzyskania wysokiego
odsetka wypelnionych kwestionariuszy oraz niskiego udzialu kwestionariuszy nie-

kompletnych wsréd otrzymanych!2:

— wielokrotnie kontaktowac si¢ z respondentem; zaleca si¢ co najmniej trzy kon-
takty z respondentem, poczawszy od zapowiedzi wyslania ankiety, poprzez wy-

stanie kwestionariusza, az do podzigkowania (przypomnienia),

— personalizowac kontakty z respondentem; w przypadku uzycia list wysytkowych
nie ukazywa¢ masowego charakteru wiadomosci,

— stosowac krotki list przewodni; wyjasnic¢ cel i metodologie badania,

— dac mozliwos¢ innego sposobu udzielania odpowiedzi; np. mozliwos$¢ wydruku

i wystania ankiety poczta!3,

— dobrze zaczqc; kwestionariusz powinno rozpoczynaé pytanie interesujace i fatwe,

— ograniczy¢ liczbe odpowiedzi w skali; do maksymalnie 5-6 pozycji.

12 R. Macik, Wykorzystanie..., jw., s. 115-116.

13 Szczegdlnie istotne dla osob, ktore stabej radza sobie z obsluga komputera.
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Odsetek niedokoficzonych kwestio-

nariuszy

D.A. Dillman proponuje stosowanie nastg¢pujacych zasad w przypadku projekto-
wania kwestionariuszy na stronach WWW14:

rozpoczyna¢ kwestionariusz ekranem powitalnym, motywujacym respondenta,
przedstawiajacym cel badania, wykonawce oraz instrukcje,

interesujgce wszystkich badanych proste pierwsze pytanie powinno by¢ wi-
doczne w calosci (bez przewijania) na ekranie komputera,

uzywaé stonowanych kolorow,

ujednolici¢ wyglad catego kwestionariusza (formatowanie tabel, zawijanie te-
kstu),

stosowac instrukcje wyjasniajace sposob odpowiedzi na kazde pytanie,

nie wymuszaé udzielania odpowiedzi,

unikaé pytan, ktore sprawiaja ktopoty, np. pytah otwartych, o wielokrotnej ka-
feterii.

Zasadnicze wydaje si¢ odpowiedzenie na pytanie, jak zacheci¢ respondentéw do
wypelniania kwestionariuszy on-line? Najprostszym sposobem zwigkszajacym odse-
tek wypelnien jest zastosowanie gratyfikacji pienieznej. Z badan prowadzonych przez
B. MacElroya'> wynika, iz wysoko$¢ nagrody pieni¢znej za wypelnienie kwestionariu-
sza znaczgco zwigksza odsetek wypetnien — przy kwocie 100$ odsetek niedokornczo-
nych kwestionariuszy wynosi tylko 7%, w przypadku 50$ — 10%, a w przypadku gra-
tyfikacji pieni¢znej o wartosci 5$ niedokonczone kwestionariusze stanowia 22%.

Rys. 5. Wysokos¢ nagrody pienieznej a odsetek niedokonczonych kwestionariuszy
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Zrbdto: Opracowanie wlasne na podstawie B. MacElroy, Variables..., jw.

Respondenci do udziatu w badaniu moga by¢ rowniez mobilizowani przez udziat
w loterii, gdzie losowane sa nagrody dla osdb, ktdre wypetnily kwestionariusz. Im wy-

14 R. Macik, Wykorzystanie..., jw., s. 127-128.

15

B. MacElroy, Variables..., jw.
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zsza ich warto$¢, tym odsetek niewypetnionych kwestionariuszy jest mniejszy. Nieste-
ty, poziom drop-out’dw na poziomie 10% zapewniaja nagrody w kwocie 10 000 $.

Rys. 6. Suma wartosci nagrod losowanych w loterii a odsetek niedokonficzonych
kwestionariuszy
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie B. MacElroy, Variables. .., jw.

OczywiScie gratyfikacja pienigzna nie stanowi jedynego elementu stymulujacego
badanego do wypelnienia kwestionariusza. Istotng role odgrywaja tutaj czynniki psy-
chologiczne, a wigc zainteresowanie samym badaniem, mozliwo$¢ wgladu w wyniki
badania (poréwnanie siebie na tle innych), przekonanie respondenta o jego wyjatko-
wosci's. Wywolywanie u respondenta uczucia wyjatkowosci jest czesto stosowane
w badaniach internetowych. Na stronach internetowych PBI mozemy przeczytaé:
,Jesli zobaczysz taki kwestionariusz, oznacza to, ze: zaprosilismy wiasnie Ciebie do
udzialu w badaniu Megapanel PBI/Gemius”. Warto pamigtac o takich czynnikach,
jak zmeczenie wywotane dlugoscig ankiety, stopniem skomplikowania pytan, zada-
wanie pytan sprawiajacych ktopot respondentom (np. pytania otwarte). Stad niezwy-
kle istotnym elementem jest staranne przygotowanie narzedzia, wyeliminowanie py-
taf podobnych do siebie, dbatos¢ o intuicyjny interfejs, dbatos¢ o estetyke graficzna
narzedzia. Przy stosowaniu pytan wielokrotnego wyboru nalezy ujednolici¢ sposob
ich prezentacji; respondent cala swoja uwage powinien skupi¢ na tresci pytan, a nie
dekodowaniu struktury narzedzia.

Z badan prowadzonych przez autorke wynika!’, iz dla internautdéw najistotnie;j-
szymi czynnikami zwiekszajacymi sklonno$¢ do wypetnienia ankiety sa: podanie
doktadnej informacji dotyczacej badan (92,8%), wyrazna adnotacja, ile ankieta zaj-

16 D, Batorski, M. Olcofi-Kubicka, Prowadzenie badan przez Internet — podstawowe zagadnienia meto-
dologiczne, ,,Studia Socjologiczne” 2006, nr 3, s. 114.

17 Badanie przeprowadzono za pomoca autorskiego Systemu Zarzadzania Badaniami eBadania.pl
(aplikacja dost¢pna pod adresem www.eBadania.pl) w okresie 16.06-15.09.2007, N = 255.



Jak zwiekszaé odsetek wypelnien w badaniu internetowym — fakty i mity... 51

mie czasu (92,4%), zapewnienie o anonimowym charakterze badania (92%). Naj-
mniej istotne przy podejmowaniu decyzji przez badanych o wypelnieniu kwestiona-
riusza on-line sa: wskazanie, ze badany jest osoba wyjatkowa (55,7%), informacja
o tym, ze inni wypelnili juz ankiete (66,6%), prywatny adres mailowy badacza
(66,7%).

Bardzo istotne dla respondentow sg rzetelnos¢ i wiarygodno$¢ badania. Respon-
dent musi wiedzie¢, z kim ma do czynienia, jaki jest cel badan, jak beda wykorzysty-
wane dane uzyskane w trakcie badania. Wazne sg rowniez zaznajomienie badanego
z tematyka badania, przedstawienie si¢ badacza (lub instytucji, ktora reprezentuje)
oraz wzbudzanie zaufania w potencjalnym respondencie. Wplynie to z pewnoscig na
jego chec do udzialu w badaniu. Takie elementy, jak zdjecie badacza czy jego oficjal-
ny mail (.edu, .org, .com), wplywaja na pozytywne decyzje o wypelnieniu ankiety.
Przejscie ankietowanego do zasadnicze] czesci ankiety (gdy pytania sa wySwietlane
w postaci osobnych ekrandéw) powinno mie¢ charakter tagodny, niezniechecajacy go
juz na samym poczatku. Pierwsze pytanie nie moze by¢ trudne i skomplikowane, by
nie dzialatlo demobilizujgco na ankietowanego, powinno ono go zainteresowac, za-
checi¢ do poznania calej ankiety. Interfejs uzytkownika powinien by¢ na tyle intuicyj-
ny, by nie irytowat respondenta, ktory spedzi zbyt wiele czasu na dekodowaniu struk-
tury narzedzia.

Do wypelnienia ankiety on-line najbardziej motywuje badanych zainteresowa-
nie tematyka badania (Srednia ocena 4,04 w skali 5-stopniowej, gdzie 5 oznacza
czynnik bardzo wazny, a 1 — czynnik w ogdle niewazny). Niemal tak samo istotne
dla badanych sag mozliwo$¢ wgladu w wyniki badania (Srednia ocena 3,92), a takze
dtugos$¢ ankiety (Srednia ocena 3,73). Co ciekawe, wyniki badania nie potwierdza-
ja spostrzezen amerykanskich badaczy, czynniki materialne, takie jak gratyfikacja
pieni¢zna, okazuja si¢ bowiem najmniej istotne dla ankietowanych (§rednia ocena
3,11). By¢ moze jest to efekt tego, iz badani raczej nie wierza w mozliwos$¢ otrzy-
mania gratyfikacji pieni¢znej za udzial w badaniu. Ta metoda zachety jak dotych-
czas wladciwie nie byla wykorzystywana w polskich badaniach on-line. Tego typu
motywatory moga si¢ kojarzy¢ respondentom raczej z r6znego rodzaju loteriami
i pseudowygranymi, z ktorymi czesto spotykaja sie w Internecie (wiadomosci nie-
chciane — spam), czy informacjami wysytanymi poczta bezposrednio do domoéw,
ktére mamia badanych mozliwoscia wygranej, nawet przekonujac, iz taka wygrana
jest faktem (wystarczy si¢ po nig zgtosi¢), co oczywiscie w wigkszoSci przypadkow
okazuje si¢ reklamowa fikcjg.
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Rys. 7. Czynniki motywujace respondentéw do udzialu w ankiecie on-line
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O dtugos ¢ ankiety @ intuicyjna obsfuga

N = 255; na wykresie zaprezentowano §rednig z odpowiedzi, gdzie 1 oznacza w ogodle nie-
wazny czynnik, a 5 — czynnik bardzo wazny.

Zrbdto: Opracowanie wiasne.

Respondenci cenia swoj czas i nie sa sktonni po§wigcac¢ go na wypetnienie ankie-
ty on-line. Az 50,2% deklaruje, iz na ankiete w Internecie mogtoby poswiecic nie wie-
cej niz 5 minut, 35,3% uwaza, ze bytby to czas od 6 do 10 minut, 9,4% — przeznaczy-
toby od 11 do 15 minut, a 2,4% po$wigcitoby na te czynnos$¢ od 16 do 20 minut. Po-
wyzej 21 minut na wypelnienie ankiety w Internecie deklaruje tylko 2,8% badanych.
Warto przypomnieé, iz adnotacja o czasie potrzebnym na wypelnienie ankiety jest
drugim co do waznoSci czynnikiem decydujacym o wzigciu udzialu w badaniu,
a wskaznik postepu o wypetnieniu ankiety — czwartym.

Rys. 8. 110§¢ czasu, jaka badani (N = 255) sg skfonni pos§wigci¢ na wypetnienie an-
kiety w Internecie (dane w %)
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Zro6dto: Opracowanie wlasne.

Zainteresowanie prowadzeniem badan przez Internet stale roSnie. W latach
1998-2005 udziat badan realizowanych poprzez Internet czy tez system SMS stale
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wzrastal. W roku 2005 w badaniach prowadzonych przez Internet wziglo udziat nie-
mal 57 000 badanych'8. Az 84% badanych przez autorke internautow deklaruje, iz
zamierza wypelni¢ kwestionariusz (58,8% zdecydowanie tak i 252% raczej tak),
a 9,2% nie deklaruje takiego zamiaru (7,6% raczej nie i 1,6% zdecydowanie nie).

W Internecie istnieje wiele narzedzi oferujacych przygotowanie i opublikowanie
prostej sondy czy ankiety!®. Wiekszos¢ z nich oferuje niestety jedynie sumaryczne ze-
stawienia wynikdw, nie umozliwiajac dalszej obrébki danych w programach do ich
statystycznej analizy. Duzo lepiej w tym wzgledzie prezentuja si¢ serwisy zachodnie,
lecz — niestety — korzystanie z nich najczesciej jest platne.

Projektujac ankiete on-line, nalezy zadbac o wiele szczegdtdw zwickszajacych
wiarygodno$¢ badania, a przez to przekonanie badanych o sensownosci poswiece-
nia czasu na wypelnienie ankiety. Im wiecej informacji dotyczacych naszego bada-
nia zostanie przedstawionych respondentowi, tym jego skltonno$¢ do udzialu
w nim bedzie wigksza. Oczywiscie potencjalny respondent nie moze by¢ przytio-
czony zbyt duzg iloScia informacji, gdyz nie bedzie chciat poswigci¢ czasu na zapo-
znanie si¢ z nimi. Warto zamieszcza¢ adnotacj¢ o czasochtonnoSci udziatu w kwe-
stionariuszu on-line oraz zapewni¢ respondenta o anonimowym charakterze bada-
nia. Badany musi si¢ czu¢ komfortowo i bezpiecznie oraz mie¢ poczucie, ze uzy-
skane przez nas dane nie zostana wykorzystane w sposOb niezwigzany bezpoSre-
dnio z badaniem, a wigc np. przekazane innym komercyjnym podmiotom. Takie
podejrzenia moga si¢ pojawi¢ w sytuacji, gdy prosimy respondenta o podanie ad-
resu mailowego, gdyz zdarzajg si¢ sytuacje, ze dochodzi do sprzedazy adreséw ma-
ilowych, ktére poOzZniej sa wykorzystywane przez reklamodawcow. Ankietowany
powinien by¢ przekonany, ze warto po§wieci¢ czas na wypetnienie ankiety. Musi-
my wiec mie¢ na uwadze to, ze internauci chetniej wypetniaja te ankiety, ktorych
tematyka ich interesuje czy bezpoSrednio dotyczy. Nie kierujmy wigc présb o wzie-
cie udziatu w ankiecie dotyczacej wedkarstwa, zamieszczajac anons na forum dys-
kusyjnym dla samotnych matek. Taka proSba moze zosta¢ spetniona przez inter-
nautdéw uczestniczacych w forach tematycznie zwiazanych z wedkarstwem. La-
twiejsza sytuacje maja tutaj badacze, ktorzy decyduja sie na probe celowa. Gdy ich
grupa docelowa sa studenci, mogg wysyla¢ zaproszenia na listy dyskusyjne dla stu-
dentéw, gdy sa to mitoSnicy astrologii — na fora dla astrologdéw. By unikna¢ posa-
dzenia o spamowanie, warto wczesniej uzyskaé zgode administratora danego fo-
rum na umieszczenie takiego zaproszenia.

OczywiScie zawsze mozemy skorzystac z opcji komercyjnej listy mailingowej ofe-
rowanej przez wiele firm IT, jednakze taka ustuga jest ptatna®’. Skuteczno$¢ mailin-

18 Katalog Polskiego Towarzystwa Badaczy Rynku i Opinii — Rynek Badafi. Badacze. Firmy badaw-
cze, XI edycja 2006, s. 12.

19" M. Szpunar, Konstruowanie narz¢dzi do badari online na przykladzie serwisu eBadania.pl, [w:] ,e-
mentor” 2007, nr 4, s. 12-17.

20 W portalu Onet.pl oraz w Wirtualnej Polsce koszt mailingu o rozmiarze do 25kB za 1000 kont po-
cztowych wynosi 60 zt (wg cennika reklam Onetu i WP).



54 Magdalena Szpunar

gu reklamowego wedtug niektorych jest bardzo niska, wynosi bowiem okolo 4%?21.
Aby uzyskac probe 400 respondentow, nalezatoby wysta¢ maile do 10 000 internau-
toéw, co kosztowato by 600 zl (netto), osiagnigcie putapu 800 internautdéw — to juz
koszt 1200 zt (netto). Dla firmy zamierzajacej prowadzi¢ swoje badanie w Sieci nie
jest to wygérowana suma, jednakze dla studenta, ucznia czy doktoranta dysponuja-
cego raczej skromnym budzetem jest to duzy wydatek. Korzystanie z ustug firm ofe-
rujacych komercyjne listy mailingowe jest relatywnie drogg ustuga i nigdy nie mamy
gwarancji, ze internauta, ktory wejdzie na link zataczony do korespondenc;ji elektro-
nicznej, zdecyduje si¢ na wypelnienie naszej ankiety. Moze by¢ ona bowiem potrak-
towana tak samo jak setki reklam, z ktérymi jest zmuszony obcowaé niemal kazdego
dnia.

Warto wigc samemu zadbaé o bezptatng reklame, umieszczajac anons z prosba
o wypelnienie ankiety w r6znych miejscach w Internecie, tak aby dotrze¢ do mozli-
wie jak najwiekszej i zr6znicowanej grupy odbiorcow. Na szczegdlng uwage zastugu-
ja tutaj fora i listy dyskusyjne czy blogi. Jezeli dysponujemy wtasna rozbudowana li-
sta adresowa, warto zwrocic sie do oséb nam znanych, aby przekazaly zaproszenie do
wypelnienia kwestionariusza swoim znajomym, dzigki czemu nasza ankieta trafi do
szerszego kregu osob.

2L A. Lizon, E-mailing zastuguje na budzet, http://www.epr.pl/czytelniatrzy.php?id=124&itemcat=1.
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Dziennikarstwo ekologiczne (environmental journalism) jest jednym z dzialow
dziennikarstwa specjalistycznego. Definiuje si¢ je najogdlniej jako zbieranie, weryfi-
kowanie, tworzenie, dystrybuowanie i przedstawianie wiedzy na temat aktualnych
wydarzen i zagadnien dotyczacych otaczajacego ludzi $wiata, z ktdérym wchodza
w nieustanne interakcje!. Najwazniejszymi watkami tematycznymi tego rodzaju pu-
blikacji sa: zanieczyszczenie powietrza, bron chemiczna, dziura ozonowa, choroby cy-
wilizacyjne, genetycznie modyfikowana zywnos¢, wzrost populacji ludzi, globalne
ocieplenie i zmiany klimatyczne oraz zycie ro§lin i zwierzat w ekosystemach, rézno-
rodnos$¢ gatunkow, gatunki zagrozone wymarciem itp.2 Jest to stosunkowo nowy
dziat dziennikarstwa, a jego powstanie wiaze si¢ SciSle z przemianami spoleczno-po-
litycznymi lat 60. i 70. ubiegtego stulecia, kiedy to organizacje ekologiczne, ktore
wkroczyly na scen¢ polityczna (w zachodnich demokracjach), uswiadomily ludziom
zagrozenia Srodowiska i wpltynely na uwzglednianie potrzeb jego ochrony w progra-
mach najwazniejszych partii politycznych. Media masowe podchwycily te zagadnie-
nia i wytworzyly wsrdd szerokiej publicznosci zainteresowanie kryzysem ekologicz-
nym na skale wcze$niej niespotykana.

Jedli zastosowac podzial na dziennikarstwo usypiajace (sankcjonujace spoteczno-
polityczne status quo) i pobudzajace (propagujace okreSlone idee w ramach demo-

1 www.wikipedia.org (hasto: environmental journalism).
2 Por. B.M. West, M.J. Lewis, M.R. Greenburg, D.B. Sachsman, R.M. Rogers, The Reporter’s Envi-
ronmental Handbook, New Brunswick—-London 2003.
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kracji)?, to z pewnoscia dziennikarstwo ekologiczne bedzie si¢ miescito w tej drugiej
kategorii. Wydaje si¢, ze od czasu, kiedy ekologia zaczeta funkcjonowac w Swiadomo-
Sci spolecznej cztowieka Zachodu juz nie tylko jako dziedzina nauki, ale przede wszy-
stkim jako jedna z najwazniejszych potrzeb ludzkoSci: ekstensji zycia gatunkowego
ludzi i zycia na Ziemi w ogole, zgodnego wspdtistnienia w obrebie ekosystemu?,
dziennikarstwo ekologiczne ma do spetnienia pewng misj¢. Polega ona na u§wiada-
mianiu zagrozen plynacych z produkcyjnej dziatalnoSci cztowieka, ktéra wigze sie
z zawlaszczaniem Swiata przyrody do celow uzytkowych, oraz ksztattowaniu postaw
ekologicznych w spoteczenistwach w skali globalnej i lokalnej. Tak sformutowane ce-
le wymagaja komentarza, poniewaz dotykaja jednego z fundamentow dziennikarstwa
(rozumianego jako wazny element systemu rozprowadzania informacji i tworzenia
opinii publicznej®) — zasady obiektywizmu.

W 1990 roku w Stanach Zjednoczonych powstato Stowarzyszenie Dziennikarzy
Ekologdw (Society of Environmental Journalists), ktérego podstawowym zadaniem
— jak mozna przeczyta na stronie internetowej www.sej.org — jest ,,uczulanie maso-
wej publicznoSci na problemy ochrony Srodowiska poprzez ulepszanie jakoSci i rze-
telnoSci doniesien dotyczacych przyrody, a takze sprawianie, by byto ich jak najwie-
cej”. To stwierdzenie najlepiej pokazuje funkcje dziennikarza-ekologa jako agendy
spolecznej zmiany, ktdra ma si¢ odbywaé poprzez odpowiednie ukierunkowanie my-
Slenia publicznoSci masowej. Wywotuje takze debate dotyczaca tego, do jakiego stop-
nia powinien on by¢ zaangazowany w sprawy dotyczace ekologii. Dyskusja na ten te-
mat toczyla si¢ w stowarzyszeniu z r6znym natezeniem w latach 1990-

1997. Wsrod czionkow zaistnialy dwie postawy: wiekszo$¢ uwaza, ze w przedsta-
wianiu wiadomoSci z zakresu ochrony Srodowiska nalezy zachowac obiektywizm, ale
niektorzy sposrdd prominentnych dziennikarzy (i znanych z przekazéw medialnych
za oceanem osobistosci, jak np. Michael Frome) sadza, ze dziennikarzem tego typu
mozna by¢ tylko wtedy, gdy ekologia jest osobistg pasja, ze nie trzeba ukrywac swe-
go zaangazowania, cho¢ oczywiscie nie kosztem wyczerpujacej relacji opinii i faktow
dotyczacych konkretnych zagadnien. Podsumowaniem tej debaty moze by¢ artykut
Johna Palena z Uniwersytetu w Michigan Objectivity as Independence: Creating the
Society of Environmental Journalist 1989-1997, w ktérym zwraca si¢ uwage na to, ze
wspoOlczesnie granice miedzy profesjonalnym dziennikarstwem a propagowaniem, lo-
bowaniem, uprawianiem public relations sa trudne do zidentyfikowania, dlatego
miarg obiektywizmu dziennikarskiego moze by¢ li tylko niezalezno$¢ od organizacji
ekologicznych w sensie organizacyjnym (tzn. dziennikarz nie powinien by¢ ich czton-
kiem, bra¢ udziatu w ich pracach) oraz finansowym (nie powinien pobiera¢ pieniedzy

3 Por. T. Sasifiska-Klas, Dziennikarstwo — zawdd czy wyzwanie, [w:] Dziennikarstwo i swiat medicw, red.
Z. Bauer, E. Chudzinski, Krakow 2004, s. 350.

4 Por. W. Sztumski, Zmiany ustrojowe i rozwdj swiadomosci ekologicznej, [w:] Ekologia a procesy trans-
formaciji, red. J. Debowski, Olsztyn 1999, s. 112.

5 Por. T. Sasifiska-Klas, Dziennikarstwo..., jw..
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ze zrédet innych niz medium, w ktérym publikuje materialy dziennikarskie dotycza-
ce ochrony srodowiska)®.

Niewatpliwie sposobem regulowania stopnia zaangazowania dziennikarzy-ekolo-
gbw w podejmowane kwestie, obok rozstrzygnie¢ o charakterze etycznym, jest sama
praktyka komunikacyjna, czyli mozliwoSci pragmatyczno-kognitywne zawarte
w skonwencjonalizowanych schematach gatunkowych. Ksztalt wypowiedzi (na co
zwraca uwage Richard Ohmann’) zalezy bowiem od konwencji zwigzanej z aktami il-
lokucyjnymi, czyli aspektu pragmatycznego, a ten z kolei — aby zachowac integralnos$¢
znaczeniowo-kulturowa — musi by¢ uzupetniony o aspekt poznawczy, czyli pewna in-
terpretacje rekognitywna, ktora umozliwia odtworzenie tego, jak powstaje tekst
(dziennikarski), tzn. pokazuje zalezno$¢ migdzy referencjalnoscia (w sensie wspolnej
rzeczywistosci, dyskursu) a mimetycznoscia, czyli technikami, ktére ponownie (na
gruncie tekstu) opisuja czy refigurujg to, co rzeczywiste®. Ze wzgledu na zastosowa-
nie technik projekcyjnych, dziennikarstwo ekologiczne mozna podzieli¢ na trzy ob-
szary:

1. Dokumentalne dziennikarstwo ekologiczne (Nature Writing), w ktorym najczg-
stszym gatunkiem jest reportaz, a przedmiotem refleksji relacja miedzy czto-
wiekiem a przyroda’. Jak pisze Edward Balcerzan, podstawowym dylematem
tekstow powstajacych w intencji reporterskiej jest sprzeczno$¢ miedzy prze-
Swiadczeniem o istnieniu rzeczywistoSci obiektywnej, faktycznej a Swiadomo-
Scig, ze na drodze od faktu do tekstu obraz rzeczywistosci ulega wielorakim de-
formacjom!©,

2. Popularnonaukowe dziennikarstwo ekologiczne (Science Writing), w ktérym
dominuje artykul publicystyczny i wielka wage przywiazuje sie do przystepnej
formy jezykowej, czyli ttumaczenia specjalistycznego jezyka nauk przyrodni-
czych (i z nimi zwigzanych) na sfowa i idee, ktore maja szerszy zasigg i moga
by¢ tatwo zrozumiane przez publiczno$¢ masowa. Intencja komunikatywna
jest wiec wytworzenie intersubiektywnego poziomu jezyka, na ktorym mozliwe
byloby porozumienie mi¢dzy nadawcg a odbiorcg.

6 Por. J. Palen, Objectivity as Independence: Creating the Society of Environmental Journalist

1989-1997, http://www.sej.org/about/index2.htm

7 Por. R. Ohmann, Mowa, dzialanie, styl, [w:] Znak, styl, konwencja, wybor. Michat Gtowinski, War-
szawa 1977, s. 122-145.

8 Por. M. Drwigga, Paul Ricoeur daje do myslenia, Bydgoszcz 1998, s. 62-63.

9 TJ. Lyon zwraca uwagg na to, ze dokumentalne dziennikarstwo ekologiczne jest do§¢ zroznicowa-
ne. W zalezno$ci od tego, ktory z aspektdw spojrzenia na problemy ekologiczne jest dominujacy, mozna
je podzieli¢ na: teksty dotyczace wiedzy i historii przyrody, w ktorych najwazniejsze jest przekazywanie wy-
raznych wskazoéwek, jak interpretowaé pewne fakty z przesztosci dotyczace zmian w przyrodzie; teksty za-
wierajace osobista refleksje nad przyroda, w ktorych pierwszy kontakt autora z przyroda jest rama pisar-
ska; teksty zawierajace filozoficzna interpretacje przyrody. Por. T.J. Lyon, This Incomparable Land: A Gu-
ide to American Nature Writing, Minneapolis 2001, s. 20-25.

10 E. Balcerzan, W strong genologii multimedialnej, [w:] Genologia dzisiaj, red. W. Bolecki, 1. Opacki,
Warszawa 2000, s. 99-101.
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3. Zaangazowana publicystyka ekologiczna (Environmental Advocacy), w ktorej
najwazniejsza forma wyrazu jest komentarz zachecajacy odbiorcow do postaw
charakteryzujacych si¢ wrazliwoscia na problemy Srodowiska naturalnego
i ekologicznego spojrzenia na Swiat. Podstawowym dylematem komunikatow
o takim charakterze jest sprzeczno$§¢ migdzy intencja autokomunikacyjna
(przedstawianie wlasnego punktu widzenia $wiata w opozycji do innych, idio-
lektalnos¢) a retoryczng (wytwarzanie wspolnej wizji Swiata i intersubiektyw-
nego poziomu jezyka).

Takie spojrzenie na gatunki (i ich realizacje tekstowe) wystepujace w dziennikar-
stwie ekologicznym ujawnia bardzo powazny problem zwigzany z obiektywizmem,
rozumianym tradycyjnie jako neutralne podejScie do opisywania rzeczywistosci opar-
te na bliskiej relacji miedzy znakiem (jezykowym) a desygnatem. Jezeli bowiem uzna
si¢ zatozenie, ze kazdy tekst dziennikarski jest projekcja, to niecelowe staje si¢ roz-
roznianie komunikatéw na takie, ktére w sposob przezroczysty wyrazaja Swiat, i ta-
kie, ktore go przetwarzaja, przepuszczajac przez filtr np. punktu widzenia nadawcy.
Oba refiguruja to, co rzeczywiste, inne sa tylko intencje.

Abstrahujac wigc od intencji, warto skupi¢ sie na tym, jak dziennikarze-ekolodzy
projektuja rzeczywisto$¢, nakladajac nan swe przekonania dotyczace relacji miedzy
czlowiekiem a przyroda, cywilizacja a natura i na jakie problemy z jezykiem, jako
gléwnym narzedziem komunikacji i tworzenia wspolnot retorycznych, natrafiaja. Po-
mocne w tych rozwazaniach beda ustalenia ekolingwistow. Nalezy jednak dodag, ze
ekolingwistyka jako dyscyplina jezykoznawcza, ktora obejmuje wszelkie zagadnienia
powstajace na styku ekologii i lingwistyki, jest niejednorodnall. Pierwszy dzial eko-
lingwistyki, nazywany ekologia jezyka (Ecology of Language) lub ekologia jezykow
(Ecology of Languages), obejmuje badania wzajemnych oddziatywan miedzy jezyka-
mi, ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwoSci zachowania ich r6éznorodnosci,
w analogii do badan ekologicznych nad ochrong gatunkowej r6znorodnosci roSlin,
zwierzat itd. Drugi dzial to lingwistyka ekologiczna (Ecological Linguistics) odzna-
czajaca si¢ tym, ze przejmuje od ekologii aparat pojeciowo-terminonologiczny, w tym
fundamentalne pojecie ,,ekosystemu”. Z pomoca tej metafory mozliwe staje si¢ ba-
danie interakcji jezykowych wraz z catym ,,Srodowiskiem” je otaczajacym oraz zrozu-
mienie trwajacych bezustannie interaktywnych proceséw pomiedzy jezykiem i Swia-
tem pozajezykowym. Trzeci dzial to ekologia jezykowa (Language Ecology), szczegdl-
nie wazna z punktu widzenia ochrony Srodowiska. Obejmuje ona prowadzone na roz-
nych poziomach jezyka i z wykorzystaniem réznorodnych metod badania zaleznoSci

1 Por. E. Wiecko, Z. Wendland, Ksztattowanie swiadomosci ekologicznej: ekologia i lingwistyka,
www.z-wendland.com/content/publikacje, s. 14; W. Wysoczanski, Ekologia jezyka jako dyscyplina heteroge-
nicznego opisu jezyka, [w:] Bulletin de la Société Polonaise de Linguistique, t. LV, Wroctaw 1999, s. 64;
Z. Wasik, O pojeciu ekologii jezyka — tytutem wstepu, [W:] Z zagadnieri ekologii jezyka, red. Z. Wasik, Wro-
claw 1993, s. 19; A. Fill, Ecolinguistics — State of the Art. 1996, [w:] Ecolinguistics — Problems, Theories and
Methods, red. J.C. Bang, Odense 1996, s. 11-14.



60 Magdalena Steciag

miedzy jezykami a problemami sensu stricto ekologicznymi. Ich fundamentem jest
przekonanie, ze jezyki sa czeSciami sktadowymi ekosystemdw, wspoldecydujacymi
o stanie Srodowiska przyrodniczego. Niniejsze rozwazania mieszczg si¢ w tym wiasnie
obszarze. Jako material ilustrujacy sposoby przedstawiania i ksztattowania ekologicz-
nych postaw w jezyku postuza teksty dziennikarskie z ukazujacego si¢ od ponad
dwoch lat na terenie wojewddztwa lubuskiego kwartalnika dla mtodziezy ,,Zielone
Lubuskie”.

Do najwazniejszych problemow ekologii jezykowej zalicza si¢ tzw. ideologiczne
skazenie jezyka, czyli istnienie w zasobach stownictwa, a takze regutach gramatycz-
nych pewnych poje¢ i norm wartoSciujacych, ktore sa szkodliwe dla Srodowiskal2.
C.A. Bowers zwraca uwage na to, ze ,,mikroekologia stéw, analogie i ramy interpre-
tacyjne, ktore sg podstawa wspotczesnego dyskursu, zawsze maja swoja historie, a do-
kiadniej: maja swoje Zrodla we wezeSniejszych, uksztaltowanych kulturowo sposo-
bach myslenia”!3. Uswiadomienie tej zalezno$ci miedzy funkcjonowaniem jezyka we
wspdlnotach komunikatywnych a ich kulturg jest dla refigurowania rzeczywistosci
z punktu widzenia ekologii kluczowe, gdyz jezyk ma zdolno$¢ naturalizowania i uni-
wersalizowania ideologii, przez co staje si¢ ona implicytna, transparentng czescia
Swiatopogladu jego uzytkownikow. Wsrdd ideologii szkodliwych dla Srodowiska naj-
wazniejsze s3 ideologie wzrostu i antropocentryzmu.

Ideologia wzrostu (growthism) to propagowanie wzrostu w roznych dziedzinach
zycia spotecznego bez uwzgledniania negatywnych konsekwencji dla Srodowiskal#.
Na poziomie jezyka ujawnia si¢ ona w sposOb konkretny w gramatyce, np. zalozenie
o niewyczerpalnosci surowcdw naturalnych wyraza si¢ w tym, ze ich nazwy to bardzo
czesto rzeczowniki niepoliczalne, np. ropa, energia, woda. W ,,Zielonym Lubuskiem”
mozna zauwazy¢ proby przezwyci¢zania tej zakonserwowanej w jezyku perspektywy.
Na przykiad artykut Dolina Odry — dolina ptakow (nr 3) rozpoczyna si¢ od stwierdze-
nia: ,,Chyba kazdy si¢ zgodzi, ze najwazniejszym zbiornikiem wodnym wojewoddztwa
lubuskiego jest rzeka Odra”. Wyrazone jest w nim przekonanie o tym, Ze rzeka jest
przede wszystkim Zroédtem wody dla ludzi: dla spoleczefistwa wojewodztwa lubuskie-
go. Szczegllnie charakterystyczne jest tu specyficzne sformutowanie ,,zbiornik wod-
ny”, ktore ustanawia dystans miedzy cztowiekiem a przyroda (leksem ,,rzeka” ma zu-
petnie inne konotacje, np. mozna po6j$¢ na spacer nad rzeke, ale nad zbiornik wodny
juz nie), a ponadto kategoryzuje ja jako warto$¢ uzytkowa (zbiornik, z ktorego si¢
czerpie). Juz w drugim zdaniu tekstu perspektywa jednak si¢ zmienia: ,,I z pewnoscia
wiekszo$§¢ z nas przystanie na to, zZe najwigkszym bogactwem Odry jest przyroda

12 Do zwolennikow takiego krytycznego spojrzenia na jezyk naleza m.in. Jung, Gerbig, Alexander,
Bang, Door, Halliday, Fill. Por. Z. Wendland, Ekologia lingwistyczna, czyli o mozliwosciach ksztattowania
ekologicznej swiadomosci za posrednictwem zmian w sferze jezyka, www.z-wendland.com/content/publika-
cje, s. 9 oraz A. Fill, Ecolinguistics..., jw., s. 13-14.

13 C.A. Bowers, Philosophy, Language and the Titanic Minds-Set, ,,Language & Ecology” 2007, nr 1,
s. 2 (www.ecoling.net/journal.html).

14 7. Wendland, Ekologia..., jw., s. 9.
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zwigzana z rzeka” — pisze autor, wskazujac na inne niz tylko uzytkowe walory tego
miejsca. W dalszej czgSci artykutu zostanie ono zresztg inaczej nazwane: dolina Odry
—to nazwa geograficzna, ujmujaca rzeke wraz z jej przyrodniczym otoczeniem, wska-
zujgca na pewng przestrzen, ekosystem. Jego czg¢Scia sg zarowno zréznicowane pod
wzgledem wilgotnosci tereny (faki, tegi, olsy, bagna), jak i flora i fauna na nich wy-
stepujaca, czy raczej (aby unikna¢ perspektywy antropocentrycznej) — je zamieszku-
jaca. Dzieki temu semantycznemu przesuni¢ciu zmienia si¢ wyraznie sposob definio-
wania Odry: ze ,,zbiornika wodnego” zmienia si¢ ona w ,,miejsce przez ptaki szcze-
g0llnie lubiane i bardzo dla nich wazne”, ,,siedlisko wodne i podmokie” ,,ostoje pta-
kow o znaczeniu europejskim”. W zakoniczeniu artykutu postulat przeciwstawiania
si¢ ideologii wzrostu pojawia si¢ wprost w formie apelu: ,,PowinniSmy wszyscy wspol-
nie szuka¢ mozliwosci zrbwnowazonego rozwoju tak, aby nasza kultura i cywilizacja,
idac do przodu, przy okazji mogla si¢ pochwali¢ przysztym pokoleniom bogactwem
przyrody doliny Odry, a szczegdlnie picknem jej skrzydlatych mieszkancow”. W tym
fragmencie wyrazny jest takze jeszcze jeden, wazny z punktu widzenia ekologii jezy-
kowej, zabieg: niwelowanie sztywnych granic miedzy kulturg, cywilizacja a przyroda.

Srodowisko naturalne to dziedzictwo przyszlych pokolen, podobnie jak najcenniej-
sze wytwory kultury — takie zatozenie przySwieca reformatorom jezyka w duchu eko-
logii juz od dawna. Przykladem moze by¢ pojecie ,,pomnika przyrody” i konsekwen-
cje jego obecnosci w jezyku uzytkownikow. Pojecie to zostalo wprowadzone w 1819 .
przez Aleksandra Humboldta i mozna je potraktowal jako potwierdzenie tezy
o ksztaltujacej rzeczywistoS¢ roli jezyka, w tym przypadku roli w dzialaniach na rzecz
ochrony przyrody. Wraz z nim pojawily sie bowiem inicjatywy tworzenia parkdw naro-
dowych jako przestrzeni o szczegdlnym charakterze — dobr narodowych!’. Natura
przestata w tym sensie wystepowacé w opozycji do kultury, a stata si¢ jej czescia.

W ,,Zielonym Lubuskiem” regionalne pomniki przyrody sa szeroko opisywane.
Maja wlasne nazwy i charakterystyki, np. ,,Sosna Wilgura — najgrubsza w Polsce so-
sna pospolita”, ,Napoleon — najgrubszy dab w Polsce”, ,,Chrobry — najstarszy dab
w Polsce”, ,,Le$ne Kandelabry — bajkowe formy sosen, fantazyjne pnie”. Publikuje si¢
tu takze obszerne artykuly opisujace wyjatkowos$¢ przyrody w okolicznych parkach
narodowych, np. w Lagowskim Parku Krajobrazowym (nr 3) czy w Parku Krajobra-
zowym ,,Luk Muzakowa” (nr 10). Ich cecha charakterystyczna jest nasycenie specja-
listycznymi nazwami przystugujacymi poszczeg6lnym gatunkom roSlin i zwierzat, np.
buk (,,pigkne drzewo o stalowoszarej, gtadkiej korze i ISnigcych, sztywnych lisciach”),
sosny, brzozy, jarzgbiny, przytulia okragtolistna, Swierzabek kosmaty, czernica i bru-
sznica, papro¢ orlica, mszaki i zielone kobierce chrobotnikow, bak, rybotow, bielik,
gagol, teczak, blotniak zbozowy, batalion, §wistun, kormoran czarny, padalec zwy-
czajny, jaszczurka zwinka, zaskroniec, zmija zygzakowata, gniewosz plamisty, ropu-
chy (szara, zielona, paskowka), zaby (trawna, wodna, moczarowa, jeziorowa, Smie-
szka), grzebiuszka ziemna, rzekotka drzewna, traszki (gorska i grzebieniasta), kumak

15 Por. tamze., s. 9.
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nizinny. Nazwy gatunkowe pelnia tu wazng funkcje: dzieki nim bezimienne dla laika
rosliny i zwierzeta uzyskuja wlasng tozsamos¢ i charakterystyke zwigzang z wygladem
(plamista, paskowka, kosmaty, okraglfolistna), kolorem (szara, zielona, czarny),
usposobieniem (zwinka, Smieszka), miejscem zamieszkania (trawna, wodna, mocza-
rowa, ziemna, drzewna, gorska, nizinny) itp. Pozwala to unikng¢ antropocentryczne-
go nastawienia, w ktorym nazwy gatunkéw wskazuja raczej na ich uzyteczno§¢ lub
sposOb wykorzystania, np. kategoryzuje si¢ roSliny jako jadalne lub niejadalne, ziota
lub chwasty, drzewa jako drewno opalowe, budowlane, meblowe, odpadowe!®.

W ,,Zielonym Lubuskiem” takie nazwy nie wystepuja w ogdle. W tekstach jest wy-
razna dbato$¢ o to, aby pokazywal poszczegblnych przedstawicieli flory i fauny
w sposOb aprecjonujacy, ukazujacy jednostkowos$¢ i niepowtarzalnosé. W rubryce
,Czy wiesz, ze...” prezentowane sa na przyktad gatunki posiadajace szczegolne ce-
chy i mozliwosci. Powtarzaja si¢ w niej leksemy ,,jedyny”, ,,szczeg6lnie”, ,,wyjatkowo”
oraz najwyzszy stopien przymiotnikow, np. ,,Stru$§ emu to rekordzista w dwdch kate-
goriach. Jest nie tylko najwickszym ptakiem na $wiecie, ale takze najszybsza dwunoz-
ng istoty”. ,LabedZ niemy jest najciezszym latajacym ptakiem. Jego waga dochodzi
do 23 kilogramow”. ,,Muchotéwka nie jest wcale specjalistka od towienia. Potrafi ta-
pac¢ owady w locie, ale czesciej zbiera ofiary z ziemi, pni, konarow, lisci drzew”. Te
krotkie, dwuzdaniowe komunikaty sa formulowane wedlug powtarzajacego si¢ wzor-
ca strukturalnego. Pierwsze zdanie sktada si¢ z:

— podmiotu (i jest to zawsze nazwa gatunku);

— orzeczenia sfowno-imiennego, w ktorym w roli tacznika wystepuje zwykle sto-
wo positkowe by¢, a w roli orzecznika — rzeczownik, np. (jest) rekordzista, (nie
jest) specjalistka, czesto z przydawka przymiotna lub/i imiestowowa, np. (jest)
najciezszym latajagcym ptakiem;

— dopetnienia, czyli przedmiotowego okreSlenia orzeczenia, np. (specjalistka)
od towienia.

Drugie zdanie ma charakter uzupetniajacy, dopelnieniowy. Podmiot (domyslny)
pozostaje ten sam, uszczegdlawiana jest tylko grupa stowna. Ta struktura gramatycz-
na ma okre§lone konsekwencje semantyczne. Po pierwsze — konstrukcje predykatyw-
no-argumentowe z I3gcznikiem ,,by¢” maja forme konstatacji, czyli powiadomienia
nienacechowanego epistemicznie. Jedyna intencja w nich zawartg jest asercja, czyli
przekonanie o prawdziwoSci wyrazanych treSci istniejacych w rzeczywistoSci obiek-
tywnie. Po drugie — znaczenie ma uwarunkowana logicznie kolejno$¢ sktadnikow:
eksponowana na pierwszym miejscu nazwa gatunku to figura prymarna, czy — jak si¢
to okreSla w gramatyce kognitywnej!” — trajektor, tj. uczestnik, ktory ma okreslong
lokalizacj¢ w profilowanej w zdaniu przestrzeni. Tiem czy tez landmarkiem (ogni-
skiem, nie figura) s3 wymieniane kolejno okreslenia, cechy gatunku. Jest to porzadek

16 Por. tamze, s. 10.
17" R.W. Langacker, Wyklady z gramatyki kognitywnej, Lublin 2001, s. 24.
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semantyczny, ktory uwypukla podmiotowo$¢ przyrody, poszczegdlnych gatunkow.
Stawia je w ogladzie §wiata na pierwszym planie.
Podkresleniu wyjatkowosci, ukazywaniu urody roslin i zwierzat, a takze wytwarza-
niu pozytywnego stosunku do nich stuzg takze r6zne zabiegi stylistyczne:
— metafory, np. nietoperz — wladca ciemnosci, derkacz — pierwszy skrzypek taki
(A. Mickiewicz), zielony kobierzec chrobotnikow;
— porownania, np. w aforyzmie: ,,Z lasem jest podobnie jak ze zdrowiem. Zdro-
wie nie jest wszystkim, ale bez zdrowia wszystko jest niczym”;
— onomatopeje nasladujace odglosy zwierzat, np. bociani klekot, derr, derr derkacza;
— zdrobnienia, np. zielona zabka, czy tez gry jezykowe polegajace na zartobli-
wym ,,stopniowaniu” zdrobnieni, np. tchorzofretka — fretka — Fredzia;
— antropomorfizacje, np. zwierzeta z charakterkiem, sroka czule gaworzy, szpak
karci, krowa jest fotogeniczna.

Na ten ostatni zabieg warto zwr6ci€ szczegdlna uwage, gdyz jest on przejawem
przeciwstawiania si¢ ideologii antropocentryzmu w jezyku. Wyraza si¢ ona przede
wszystkim w ustanawianiu dystansu miedzy ludzmi a ich otoczeniem przyrodniczym!'8
poprzez:

— nazywanie roznych okolicznoSci zycia ro§lin i zwierzat inaczej niz w przypadku
ludzi, np. zwierzeta zra — ludzie jedza, zwierzeta zdychaja, ro§liny niszczejg —
ludzie umieraja, kobieta jest w ciazy — krowa jest cielna, klacz kofiska Zrebna;

— uzywanie wyrazen eufemistycznych, np. w czasie polowania mowi si¢, ze zwie-
rz¢ farbuje (krwawi), krew rannego zwierzgcia to posoka; czgsci zwierzat prze-
znaczone do konsumpcji s3 nazywane sznyclem, drobiem itd.

Refigurowanie rzeczywistoSci w duchu ekologii jest w duzym stopniu zwigzane
z odwracaniem tej tendencji, tzn. wiaczaniem $wiata przyrody do $wiata ludzi. Na ta-
mach ,,Zielonego Lubuskiego” ten postulat pojawia si¢ bardzo czesto, niejednokrot-
nie wyrazany wprost, np. ,,Ludzie do§¢ daleko odeszli od otaczajacego ich Swiata.
Zbudowali domy, domki, pozamykali si¢ w nich i nie dostrzegaja tego, ze wszyscy je-
steSmy czastkg kosmosu”. Na poziomie jezyka postawa ta wyraza sie¢ wlasnie w licz-
nych antropomorfizacjach. Rosliny i zwierzeta sa przedstawiane jako istoty czujace,
cierpiace w wyniku dziatan cztowieka, np.: ,,Niedaleko, przy ul. Kazimierza Wielkie-
go rosnie iglicznia trojcieniowa, ktorej wyrzadzono wielka krzywde, bardzo mocno ja
obcinajac. To tak, jakby pozbawiono ja pluc”; ,,Rezerwat szympanséw w Ugandzie stat
sie schronieniem osieroconych matp, ktorym ktusownicy zabili rodzicow”. Uzywanie
w odniesieniu do przyrody zwrotoéw i okreSlen charakterystycznych dla komunikacji
miedzyludzkiej uswiadamia podwodjne standardy postepowania ludzi w stosunku do
przedstawicieli wtasnego gatunku i innych, uznawanych za nizsze, gorsze. Antropo-

18 Por. E. Wiecko, Z. Wendland, Ksztaftowanie..., jw., s. 10.
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morfizacje moga takze stuzy¢ ukazywaniu wspolnoty dos§wiadczen ludzi i §wiata przy-
rody, co jest szczegdlnie wazne dla mtodego czytelnika ,,Zielonego Lubuskiego”. Za-
bawne przyktady tego typu strategii mozna znalez¢ w rubryce ,,Ekohumor”, np.:

,,Gdzie twoja skorupka — pyta zotw miodego zotwika bez pancerza — Zwialem
z domu!”

»Zima. Dwa jelenie stoja na paSniku i Zuja ospale siano natozone tu przez gajo-
wego. W pewnej chwili jeden z jeleni mowi:

— Chcialbym, zeby juz byta wiosna.

— Tak ci mroz doskwiera?

— Nie, tylko juz mi obrzydlo to stotowkowe jedzenie”.

Na tamach pisma relacjonowane sa takze wydarzenia, ktorych gléwnymi bohate-
rami sg zwierzeta, np. Swigto Bociana w Muzeum Bociana Biatego czy Swieto Kro-
wy w UjsSciu Warty. O tym, jak trudno jest zrezygnowac z perspektywy antropocen-
trycznej nawet w piSmie promujacym postawy ekologiczne, moze §wiadczy¢ poczat-
kowy fragment tej relacji: ,,Rokrocznie jednym z gwozdzi programu sg wybory Miss
Krowy. Konkurs na najtadniejsza krowe wypasang w Parku Narodowym UjScie War-
ty skierowany jest do rolnikow hodujacych bydto w parku”. A zatem, krowa od Swie-
ta jest stworzeniem urodziwym i fotogenicznym (w dalszej czgéci tekstu znajduje si¢
informacja o wystawie fotografii ,,Krowa w ogole i w szczeg6le”), a na co dzief — nie-
policzalnym badz liczonym na sztuki bydfem.

Ksztaltowanie ekologicznych postaw w jezyku to jednak nie tylko przeciwdziala-
nie ideologii wzrostu czy antropocentryzmu, ale takze tworzenie wspdlnoty komuni-
katywnej uzytkownikow wrazliwych na problemy przyrody, a w tym konkretnym przy-
padku — czytelnikdéw ,,Zielonego Lubuskiego”. Najbardziej charakterystycznym jej
wyznacznikiem jest przedrostek eko- dotaczany do réznych rzeczownikdw, np. eko-
ludki, ekolekcje, ekowarsztaty, ekotargi, ekofestyn, ekopodroze, ekospotkania, eko-
humor, ekoszkota. Sa to neologizmy, ktore funkcjonuja tylko w obrebie tej wspolno-
ty, cho¢ Krystyna Waszakowa, badajac internacjonalizmy wspodtczesnej polszczyzny,
wyliczyla 48 nowych stow z przedrostkiem eko-, m.in. ekogadanie, ekohisteria, eko-
lodowka, ekokosmetyk, a takze ekolingwistykal®, co moze $wiadczy¢ o jego produk-
tywnosci takze w jezyku ogdlnym. Drugg cecha charakterystyczna tego ekologiczne-
go dyskursu jest nasemantyzowanie koloru zielonego, ktory stuzy do okreslania dzia-
fan zwigzanych z ochrong przyrody, np. zielony autobus to autobus, w ktérym prowa-
dzone s3 akcje ekologiczne; podobnie zielona szkola, zielone przedszkole; zielona
scena to taka, na ktorej odbywaja si¢ konkursy wiedzy o przyrodzie; w zielonym Kki-
nie s3 wySwietlane filmy przyrodnicze itp. Budowaniu wspolnoty stuza takze mnemo-
niczne hasta propagujace ekologiczne postawy, np. ,, Wprowadzamy nowa mode — od
dzi§ dbamy o przyrode™; ,,Uczen z szOstki jest od lat z ekologia za pan brat”; ,,Czyste

19 Por. indeks neologizméw w: K. Waszakowa, Przejawy internacjonalizacji w stowotwdrstwie wspdlcze-
snej polszczyzny, Warszawa 2005.
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faki, lasy, rzeki beda wdzieczne nam przez wieki”; ,,EKO-Ziemia! EKO-Czysta! Dla
nas sprawa oczywista! Szanuj zielefi! Sortuj Smieci! Czysta Ziemia — Zdrowe Dzieci!”
(pisownia oryginalna). Dziataja one jednoczaco na zasadzie ,,0krzyku przywotawcze-
go0” typu hasto-odzew?.

Powracajac do poczatkowych rozwazan o specyfice dziennikarstwa ekologicznego,
nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze jego odrebnos¢ kryje si¢ w duzym stopniu w perspek-
tywie poznawczej (kognitywnej). W przytaczanej definicji zawarta jest formuta, iz do-
tyczy ono otaczajacego ludzi Swiata, z ktorym wchodza w nieustanne interakcje. Aby
to zadanie wypetni¢, dziennikarz, nie tylko wyrazajac swe przekonania, ale po prostu
opisujac Swiat z uznawanej za stuszna i ,,prawdziwa” perspektywy ekologicznej, nakta-
da na jezyk wtasna ideologie, ujawniajac przy tym ,nienaturalno$¢” tych, ktore sa
w nim od dawna zakorzenione. Nie jest to zatem problem obiektywizmu czy stopnia
referencjalnosci wypowiedzi, ale pewnej projekcji §wiata, do ktorej wySwietlenia uzy-
wa si¢ jezyka, rozrywajac istniejagce w nim (jako kodzie) zwiazki syntagmatyczne.
Oczywiscie, kod nie istnieje poza kultura, a ta ujawnia si¢ nie w denotacji, a w kono-
tacji, rozumianej jako pojecie pragmatyczne odnoszace si¢ do stosunkow miedzy uzyt-
kownikami znakéw a samymi znakami. Dlatego wlasnie r6zne projekcje sa mozliwe,
pod warunkiem ze istnieje wspdlnota komunikatywna (retoryczna), w ktorej okreslo-
ne znaki i zwiazki syntagmatyczne wywolujg te same asocjacje i opozycje?!.

Wydaje si¢, ze wymienione zabiegi jezykowe — poczawszy od przeciwstawiania si¢
zakonserwowanej przez stulecia w jezyku ideologii wzrostu i antropocentryzmu, po-
przez odpowiednie uksztaltowanie gramatyczno-semantyczne tekstu, az po budowanie
wspOlnoty komunikatywnej uzytkownikOw jezyka wyczulonych na problemy ochrony
Srodowiska — maja stuzy¢ ksztaltowaniu perswazyjno-aksjologicznego modelu §wiado-
moSci ekologicznej??. Zaktada on, ze $wiadomos$¢ ekologiczna to pozadany stan rozwo-
ju swiadomosSci spotecznej, w ktdrej wysokiemu poziomowi wiedzy o przyrodzie, eko-
systemie i zgodnym w nim funkcjonowaniu cziowieka i przyrody towarzyszy moralna
wrazliwo$¢ (w wymiarze jednostkowym i spolecznym) na relacje zachodzace migdzy
ludZmi, wytworami jego cywilizacji a Swiatem natury. Badania socjologéw przekonuja
o tym, ze Swiadomos¢ ekologiczna w Polsce jest coraz wyzsza. ,,Diagnoza spoleczna
2007” ujawnia, ze ponad jedna trzecia Polakow podczas zakupow zwraca uwagg na to,
by kupowany produkt mniej zanieczyszczat Srodowisko niz kupowany wczesniej, a po-
nad potowa deklaruje, ze segreguje odpady?*. Moze to poSrednio Swiadczy¢ o tym, ze
perspektywa ekologiczna w ogladzie Swiata zyskuje spoteczna akceptacje. Publikacje
dziennikarzy-ekologoéw (obok wielu innych czynnikoéw, np. wzrostu zamoznosci i stop-
nia wyksztalcenia spoleczenstwa) niewatpliwie si¢ do tego przyczyniaja.

20 M. Kochan, Slogany w reklamie i polityce, Warszawa 2002, s. 18.

2l Por. E. Benveniste, Semiologia jezyka, [w:] Znak, styl..., jw., s. 33.

22 Por. A. Papuzifiski, Modele swiadomosci ekologicznej, [w:] Swiatopoglad i ekologia, red. J. Debow-
ski, Olsztyn 1997, s. 100-109.

2 Por. raport ,,Polityki” omawiajacy badanie ,,Diagnoza spoteczna 2007”: E. Bendyk, Polak w nowych
czasach, ,,Polityka” z 30 czerwca 2007, s. 9-10.
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Typy artykulow kreujacych obraz sekt
Sekty religijne sa tematem wzbudzajacym kontrowersje i zainteresowanie ze strony
medidw. Artykuly odnoszace si¢ do problematyki sekt nie naleza jednak do najpopu-
larniejszych. Poniewaz kwestia stosunkéw migdzy sektami i spoteczefistwem jest
trudna do rozstrzygniecia!, analiza sposobu prezentacji tego tematu w mediach mo-
ze da¢ (przynajmniej czg¢Sciowo) wyjasnienie aktualnego stanu tych stosunkow.

Termin ,,sekta” jest czesto uzywany w sposdb dowolny, niekoniecznie w odniesie-
niu do grup religijnych; niekiedy okresla si¢ nim grupe ludzi bedaca pod wpltywem
Swiadomej manipulacji przywodcow tej grupy. Mimo tak szerokiego zakresu znaczen,
w dyskursie publicznym pojecie to najczesciej jest uzywane w odniesieniu do grup re-
ligijnych. Sam termin ,,sekta” ma w jezyku polskim zdecydowanie negatywne kono-
tacje i bywa stosowany w odniesieniu do grup, ktdrym przypisuje si¢ negatywne ce-
chy. W konsekwencji okreslenie jakiejkolwiek grupy, w szczegblnosci grupy religijnej
mianem sekty wiaze si¢ z jednoznacznie negatywng oceng tej grupy.

Celem niniejszego opracowania jest analiza artykutow prasowych przekazujacych
informacje na temat sekt? i wyselekcjonowanie najcze$ciej powtarzajacych sie cech
dominujacego typu artykutow. Zaktadam istnienie trzech typow artykuidéw praso-
wych opisujacych sekty:

! Trudno$¢ ta polega na konflikcie miedzy wymogiem tolerancji religijnej a ochrong praw cztonkow
niektorych grup uznawanych za niebezpieczne. Problemem jest ustalenie kryteriow klasyfikacji grup reli-
gijnych, a takze ustalenie podmiotu potrafigcego w neutralny sposdb decydowac o zaklasyfikowaniu gru-
py religijnej jako nieszkodliwej lub niebezpieczne;j.
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1. Artykuly przedstawiajace sekty jako grupy negatywnie wplywajace na spote-
czefstwo i poszczeg6dlnych obywateli.

2. Artykuly przedstawiajace sekty w sposdb neutralny, w szczegdlnoSci majace
charakter sprawozdawczy, niezawierajace oceny lub zachowujace réwnowage
mig¢dzy ocenami pozytywnymi i negatywnymi.

3. Artykuly, w ktorych przewazaja informacje na temat pozytywnych aspektow
dziatalnoSci sekt.

Pierwszym etapem analizy bedzie ustalenie dominujacego w polskiej prasie typu
artykutow. Aby tego dokonaé, przedstawi¢ zestawienie czestotliwoSci wystepowania
poszczegllnych typow w wybranych dwoch dziennikach i dwoch tygodnikach.

Drugim etapem badania bedzie analiza dominujacego typu artykutow i wyselek-
cjonowanie najczesciej wystepujacych elementow tych artykutow (w szczegdlnosci ta-
kich, ktore moga mie¢ wplyw na ksztaltowanie wizerunku sekt u czytelnikow).
Przedmiotem analizy beda artykuly ukazujace si¢ w polskiej prasie migdzy 1 stycznia
2000 roku a 1 kwietnia 2007 roku.

Rozktad poszczegolnych typow artykulow w dziennikach
1 tygodnikach

Jako przedmiot badan wybratem dwa popularne polskie dzienniki (,,Rzeczpospo-
lita” i ,,Dziennik”™) i dwa tygodniki (,,Wprost” i ,,Newsweek”)3. Jednostka analizy sg
artykuly przekazujace informacje o sektach (wlaczajac w to teksty koncentrujace si¢
na innych tematach i przekazujace jedynie krotkie informacje na temat sekt). Ramy
czasowe analizy sa inne dla dziennikéw i inne dla tygodnikdéw ze wzgledu na zrozni-
cowang czestotliwos¢ ich ukazywania si¢, co wplywa na r6zna liczbe publikowanych
artykuldow. Ponizsze zestawienie dotyczy artykutéw z dziennikow, ktore ukazaly sie
miedzy 18 kwietnia 2006 roku* a 1 kwietnia 2007 roku oraz artykulow z tygodnikow
opublikowanych miedzy 1 stycznia 2001 roku’ a 1 stycznia 2007 roku.

2 Za artykuly dotyczace sekt zostaly uznane wszystkie teksty opisujace dziatalno$é nowych ruchow re-
ligijnych powstatych po II wojnie §wiatowej lub teksty odnoszace si¢ do tej dziatalnosci. Pod uwage brane
byly takze artykuly niedotyczace bezpo§rednio nowych ruchdw religijnych, ale oceniajace ich dzialalno$§¢
przy okazji opisywania innych zjawisk spolecznych. Pod uwage nie byly brane publikacje prasowe na temat
organizacji bedacych czescig kosciotow powstalych przed 11 wojna Swiatowa, ktdre sa niekiedy klasyfiko-
wane jako sekty (np. Opus Dei).

3 Selekcji dokonatem na podstawie raportu: Najbardziej opiniotwdrcze polskie media w lutym 2007 r.
Analiza czestotliwosci cytowania poszczegdlnych mediow przez inne media na podstawie przekazéw praso-
wych, telewizyjnych i radiowych z okresu od 1 do 28 lutego 2007 roku, Instytut Monitorowania Medi6éw,
Warszawa 2007; http://www.instytut.com.pl/IMM/o_firmie/raport_krotki_ media_ I uty07.pdf.

4 Pierwszy numer ,,Dziennika” ukazal si¢ wlasnie 18 kwietnia 2006 roku, dlatego ten dziei przyjatem
za date poczatkowa analizy.

5 Podobnie jak w przypadku dziennikow, za date poczatkowa przyjatem date ukazania si¢ pierwszego
numeru miodszego z czasopism (pierwszy numer ,,Newsweeka” zostal wydany 1 stycznia 2001 roku).
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Tytut Liczba artykutéw | Negatywny Neutralny Pozytywny

na temat sekt wizerunek sekt wizerunek sekt wizerunek sekt
»Rzeczpospolita” 7 5 2 0
»,Dziennik” 24 22 1 1
» Wprost” 4 4 0 0
»Newsweek” 22 18 3 1
Razem 57 49 6 2

Dominujacym typem artykuléw w analizowanych tytutach prasowych sa publika-
cje przedstawiajace negatywny obraz sekt religijnych. W przypadku dziennikow zde-
cydowanie wiecej informacji o sektach ukazato si¢ na tamach ,,Dziennika”, natomiast
w przypadku tygodnikdéw — w ,,Newsweeku”. W kazdym z periodykOw proporcje mie-
dzy poszczeg6lnymi typami artykutow sa zblizone, co pozwala stwierdzi¢, ze czasopi-
sma bedace przedmiotem badan kreuja wzglednie jednolity obraz sekt.

Najczesciej wystepujace cechy artykutow kreujacych negatywny
wizerunek sekt

Cechy charakterystyczne dla najczeSciej wystepujacego typu artykuldow zostaty
wyselekcjonowane na podstawie analizy artykutow prasowych, ktore ukazaly sie mie-
dzy 1 stycznia 2000 a 1 kwietnia 2007 roku. Analizowane artykuly byly publikowane
w najwiekszych ogdlnopolskich czasopismach lub ich lokal-nych dodatkach. Ponizej
przedstawie te cechy omawianych artykuléw, ktore moga mie¢ wplyw na budowanie
i podtrzymywanie negatywnego wizerunku sekt w dyskursie publicznym oraz definio-
wanie poszczegdlnych grup religijnych jako sekty.

1. Termin sekta stosuje si¢ dowolnie, najczgsciej w odniesieniu do grup, ktore
zdaniem autora negatywnie wplywaja na spoleczenstwo. Jest on uzywany przez
réznych autorO6w w roznych znaczeniach.

2. Autorzy przedstawiaja sekty jako grupy wykorzystujace swoich cztonkow, sto-
sujace ,,pranie mozgu” i ,,psychomanipulacje”.

3. Autorzy opisujacy przestepcza dzialalnos$¢ jednej z sekt czesto przywotuja in-
ne znane przypadki famania prawa przez cztonkow sekt lub ich zbiorowych sa-
mobojstw. W efekcie moze to wytworzy¢ obraz sekt jako grup przestepczych.

4. Materiatem empirycznym s3 relacje ludzi opuszczajacych sekty i rodzin
ski6conych z dzie¢mi nalezacymi do sekty.

5. Kontekst artykutu jest budowany przez tytuly, podtytuly i stosowang termino-
logie.

6. Konstrukcja artykutu i proporcje migdzy poszczegdlnymi opiniami na temat
sekty moga sprawiaé, ze tekst prezentuje sekte w negatywnym Swietle, mimo
ze formalnie zachowuje neutralnos$¢ (wszystkie zainteresowane strony wypo-
wiedzialy swoje opinie).

7. Role ekspertow spelniaja osoby zwalczajace dziatalno$¢ sekt.
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8. Przywddcom i cztonkom sekt przypisuje si¢ zte intencje w stosunku do innych
cztonkow sekty i calego spoleczenstwa.

Dziennikarze stosuja termin ,,sekta” w roznych znaczeniach, najczesciej w odnie-
sieniu do malych grup religijnych®, grup okreSlanych przez nich jako ,,psychomanipu-
lacyjne”” lub nowych ruchow religijnych®. Terminem ,,sekta” czesto okresla si¢ wszy-
stkie wymienione powyzej rodzaje grup religijnych. W efekcie wszystkie grupy okre-
Slane jako sekty (male grupy religijne i nowe ruchy religijne) moga zosta¢ utozsamio-
ne z grupami stosujacymi ,,techniki psychomanipulacyjne”. Dziatania sekty wobec jej
czlonkoéw okresla si¢ jako ,,pranie mozgu”, , kontrola umystu” lub ,,psychomanipula-
cja™. Dziennikarze nie definiuja tych termindw lub okreSlaja je ogolnie jako rodzaj
,technik oddziatywania psychologicznego i socjologicznego”!’. Tymczasem grupy re-
ligijne okre§lane mianem sekt zwykle stosuja metody oddziatywania podobne do me-
tod tradycyjnych, powszechnie akceptowanych koScioldw, tylko nieliczne z nich sto-
suja niestandardowe techniki manipulacji'l.

Wiele artykutow z lat 2000-2007 dotyczyto przestepczej dziatalnoSci grup religij-
nych!? lub przekazywalo informacje na temat wyrokéw sagdowych wydawanych za
przestepstwa popelniane przez przywodcow sekt!3. Tego typu sensacyjne doniesienia
sa z pewnoscig atrakcyjne dla czytelnikow, jednak prezentowane w ten sposob infor-
macje sprawiaja, ze niebezpieczne sekty staja si¢ reprezentantami calej kategorii in-
stytucji oznaczanych mianem sekt. Moze to sprawi¢, ze wszystkim grupom religijnym
okreslanym jako sekty bedzie si¢ przypisywac dzialalnoS¢ przestepcza i stosowanie
niedozwolonych $rodkéw kontroli wyznawcow (np. przetrzymywanie czlonkéw
wbrew ich woli, przemoc fizyczna), a ich przywdédcom intencjonalne dziatanie na nie-
korzys$¢ aktualnych i potencjalnych cztonkéw grupy.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze omawiany typ artykuldéw nie jest jednolity pod
wzgledem sposobu przedstawiania przestepczej dziatalnosci sekt. Wsrdd publikacji
znajdujg si¢ reportaze szczegblowo opisujace przestepstwa, ktorych sprawcy zostali
skazani prawomocnym wyrokiem sadowym!4, jak i ogdlne artykuty odnoszace sie do

6 Opisujac grupy liczace nie wigcej niz kilkuset cztonkdéw, np. A. Sikora, T. Patora, M. Stelmasiak, Bdg
chce dziesie¢ procent. Sekta dla bogatych, ,Gazeta Wyborcza” z 3 stycznia 2005; http://serwisy.gaze-
ta.pl/df/1,34467,2470718.html [11 IT 2007].

7 T. Hanausek, G. Mikrut, Pralnia mdzgéw, ,,Wprost” 2000, nr 14; http://www.wprost.pl/ar/?0=1311
[27 1 2007].

8 K. Piskata, Tom Cruise chce werbowaé Polakéw do sekty, ,Dziennik” z 24 maja 2006;
http://www.dziennik.pl/Default.aspx?Tabld = 14&ShowArticleId=11084 [5 II 2007].

° T. Hanausek, G. Mikrut, Pralnia..., jw.

10 Tamze.

I E. Barker, Nowe Ruchy Religijne, ,,Nomos”, Krakow 1997, s. 63.

12 M. Karnowski , A.R. Potocki, Bractwo nigdy nie wybacza, ,,Newsweek” 2004, nr 46.

13 M. Engelhardt, Zabdjca z tokijskiego metra bedzie wisial, ,Dziennik” z 15 wrze$nia 2006;
http://www.dziennik.pl/Default.aspx?Tabld = 14&ShowArticleId=16543 [5 II 2007].

14 M. Karnowski , A.R. Potocki, Bractwo..., jw.
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dziatalnoSci wszystkich sekt, nieprzedstawiajace potwierdzonych przypadkoéw popet-
nionych przestepstw'>.

Jak wynika z raportu na temat dziatalnosci sekt w Polsce, przygotowanego przez
Migdzyresortowy Zespét do Spraw Nowych Ruchéw Religijnych!®, w latach
1992-1999 sady wydaly 13 wyrokow skazujacych czionkow sekt (wobec 139 zareje-
strowanych ,koSciotéw i innych zwigzkéw wyznaniowych”!”; wyroki dotyczyly tez
grup nie zarejestrowanych jako zwigzki wyznaniowe). Artykuly informujace o prze-
stepczej dziatalnoSci sekt czgsto informuja o zdarzeniach majacych miejsce za grani-
ca i nie dotycza grup dzialajacych w Polsce. Przestepcza dzialalnos$¢ sekt pojawia sie
takze przy okazji omawiania innych niebezpiecznych i negatywnie postrzeganych zja-
wisk, takich jak terroryzm!8, co dodatkowo umacnia wizerunek sekty jako grupy gro-
znej dla spoteczenstwa.

Nalezy uwzglednic fakt, ze czgs¢ przestepstw, o ktdrych informuje raport, mozna
zaklasyfikowac jako powszechnie wystepujace poza sektami i niewynikajace z natury
instytucji, jakimi sg sekty (np. falszowanie dokumentdéw, skiadanie fatszywych ze-
znan, kradziez). Jak przyznaja autorzy raportu: ,,analizujgc wyzej przedstawione fak-
ty, mozna stwierdzié, ze ujawniona przestgpczoS¢ sekt w Polsce nie stanowi wigksze-
go zagrozenia dla spofeczenistwa”!®. Jednocze$nie mozna przypuszczal, ze wiele
przestepstw wynikajacych z mechanizmow dzialajacych w sektach moze pozostaé nie-
ujawnionych.

Materialem empirycznym, na podstawie ktorego wyciggane sa wnioski dotycza-
ce struktury stosunkow w sekcie, sa relacje bylych jej cztonkow? i rodzicow,
ktorych dzieci sa czlonkami sekty?l. Jak wskazuje Elieen Barker, relacje bylych
czlonkow grup religijnych nie zawsze sg wiarygodne??. Negatywne ocenianie sekty
przez bylych cztonkdéw moze by¢ efektem apostazji, konwersji do innej grupy reli-
gijnej, konfliktu, jaki towarzyszyt opuszczaniu grupy lub wykluczeniu z grupy. Tego
typu negatywna ocena moze dotyczy¢ nie tylko grup religijnych, ale tez kazdej in-
nej grupy spotecznej lub instytucji i by¢ sposobem na ttumaczenie swojego obecne-
go polozenia.

15 T. Hanausek, G. Mikrut, Pralnia..., jw.

16 Raport o niektdrych zjawiskach zwigzanych z dziatalnoscig sekt w Polsce, Migdzyresortowy Zespot do
Spraw Nowych Ruchéw Religijnych, Warszawa 2000; http://www.mswia.gov.pl/ftp/pdf/raport _o_ sektach.
pdf [18 X 2006].

17 Liczba ta nie uwzglednia 15 najwigkszych Kosciotow, ktorych funkcjonowanie reguluja oddzielne
umowy. Dane pochodza z 31 marca 2000 roku.

18 3. Kowalska, Od Bejrutu do World Trade Center, ,Newsweek” 2001, nr 1.

19 Raport o niektorych zjawiskach..., jw.

20 A, Sikora, T. Patora, M. Stelmasiak, Bdg..., jw.

2L E. Glowicka, Bgdz? postuszny i dziel sig, ,Gazeta Wyborcza” z 7 stycznia 2005, s. 3; http://miasta.ga-
zeta.pl/wroclaw/1,35769,248231,html [7 I 2005].

22 E. Barker, Nowe grupy..., jw. Interesujaca analiza reportazu wskazujaca na brak wiarygodnosci ta-
kich relacji, zawierajaca dodatkowo odniesienie do oceny relacji aktualnych cztonkéw sekty znajduje si¢
w: P. Szarszewski. Cisza po medialnej burzy, , Tygodnik Powszechny” 2005, nr 30; http://tygo-
dnik.onet.pl/1547,1238280,0,355785,dzial.html [17 VII 2007].
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Kontekst dla tresci omawianych artykutow tworza sugestywne tytuly (Siedem za-
grozen czyhajgcych na Twoje dziecko®), srodtytuly (Fowcy dusz?*) i uzywana termino-
logia®. Moze to wplywac na wytworzenie negatywnego obrazu sekty u czytelnika, mi-
mo wzglednie neutralnego charakteru tresci artykutu0. Istotne sg rowniez kolejno$¢
i czestotliwo$¢ przytaczanych wypowiedzi.

Na przyktad w artykule BgdZ postuszny i dziel sig?’ najpierw przytoczono wypowie-
dzi kobiet rozgoryczonych utratg (dorostych) dzieci, z ktérych dwie postuzyty do kon-
strukcji Srodtytutow (np. Matka: wode z mozgu robig). Nastepnie zostata przywotana
neutralna opinia eksperta z Dominikanskiego O$rodka Informacji o Nowych Ru-
chach Religijnych i Sektach. Na konicu artykutu znajduje si¢ wypowiedzZ pastora-za-
fozyciela ruchu. Objetos¢ artykutu to w sumie 1454 stow, z czego 792 to opowiesci
matek, ktorych corki naleza do Kanaanu?® (co stanowi 54% objetosci artykutu). Jest
to o tyle istotne, ze to wlasnie ta czgs¢ publikacji przedstawia Kanaan z wyjatkowo
niekorzystnej perspektywy. Wazny jest rOwniez fakt, ze umieszczenie tak obszernych
i nacechowanych emocjonalnie wypowiedzi na poczatku artykutu moze wytworzyé
u odbiorcy negatywng postawe wobec opisywanego zjawiska, zanim ten zapozna si¢
z pozostala czescig tekstu. Pozostate watki sa zdecydowanie krocej potraktowane:
opis nabozenstwa — 298 stow (21% objetosci), krotki opis historii grupy i opinia eks-
perta — 247 stow (17% objetosci), wypowiedz pastora-zatozyciela — 116 stow (8% ob-
jetosci). Nalezy zauwazy¢, ze w artykule tym opinie neutralne sa przemieszane z ne-
gatywnymi. Wypowiedz pastora Kanaanu zajmuje jedynie 8% objetosci tekstu i ma
charakter wyraznie obronny (co moze wskazywac na intencjonalny charakter nega-
tywnego zabarwienia wczesniejszej czesci artykutu).

Warto tez zaznaczy¢, ze w publikacjach prasowych opinie przedstawicieli sekty
zwykle nie sg w ogdle umieszczane lub sg przytaczane jako wyrwane z kontekstu po-
jedyncze cytaty?’.

Jednym z czesto powtarzajacych sie elementéw omawianych artykuldéw sg opinie
ekspertdw. Dobor ekspertow zajmujacych sie tematyka grup religijnych jest o tyle
istotny, Ze wystepuja oni w prasie jako autorytety. Ich opinie moga si¢ catkowicie roz-
ni¢ od siebie, dlatego dobdr eksperta moze potwierdzi¢ hipotezy stawiane przez au-
tora artykufu lub im zaprzeczy¢.

2 M. Buler. Siedem zagrozer czyhajgcych na Twoje dziecko, ,Dziennik” z 20 czerwca 2006;
http://www.dziennik.pl/Default.aspx?Tabld=14&ShowArticleIld=12797 [5 11 2007].

24 M. Kowalski. Apostotowie nienawisci, ,,Wprost” 2002, nr 29.

25 W jednym z artykuléw dziennikarze zastapili terminy odnoszace si¢ do dziatalnoéci grupy religijnej
terminologia ekonomiczna, np. ,firma” zamiast ,,Ko$ciot”, ,klienci” zamiast ,,wierni ,,; por. A. Sikora,
T. Patora, M. Stelmasiak, Bdg, ..., jw.

26 Szersze omoOwienie niektdrych metod nadawania kontekstu przedstawiono w: M. Wierzbicki, Jezy-
kowe srodki perswazji w ,, Gazecie Wyborczej”, ,,Studia Medioznawcze” 2006, nr 1, s. 11-24.

2T E. Glowicka, Bgd? postuszny..., jw.

28 Kanaan to grupa religijna bedaca tematem omawianego artykutu.

2 Kilka wypowiedzi potwierdzajacych zalozenia autoréw na temat ekonomicznych aspektow funkcjo-
nowania sekty w: A. Sikora, T. Patora, M. Stelmasiak, Bdg..., jw.
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W omawianym typie artykulow role ekspertdéw spetniaja przedstawiciele organi-
zacji zajmujacych si¢ zwalczaniem dziatalnoSci sekt religijnych. Ich opinie rézniag si¢
znaczaco od opinii religioznawcow, ktdrzy nie sg skfonni przypisywaé sektom nega-
tywnych cech w takim stopniu, w jakim czynia to przedstawiciele tych organizacji.

Warto zaznaczy¢, ze przedstawiciele organizacji zwalczajacych dzialalno$¢ sekt
nie sg zgodni w swoich opiniach. Jednym z ekspertow, na ktérego powoluja si¢ dzien-
nikarze, jest Ryszard Nowak — przewodniczacy Ogolnopolskiego Komitetu Obrony
przed Sektami®. Przedstawiciele siedmiu innych organizacji wydali oswiadczenie,
w ktorym zdecydowanie odcinajg si¢ od dziatalnosci Ryszarda Nowaka i przedstawia-
ja przyklady jego wypowiedzi wskazujace na brak podstawowej wiedzy dotyczacej za-
gadnienia sekt3!. Tymczasem dzialalno$¢ Ryszarda Nowaka jest czesto naglasniana
przez media’?, a on sam odgrywa role eksperta. Dobieranie ekspertow w sposob
przypadkowy lub wybieranie osob przekazujacych szokujace i sensacyjne informacje
moze sprawic, ze artykul wzbudzi wieksze zainteresowanie czytelnikow, ale jednocze-
$nie przedstawi jednostronna opini¢ na temat dziafalnosci sekt, ktéra moze nie mieé
poparcia w faktach.

Czes¢ omawianych artykutow, odnoszac si¢ do wszystkich sekt religijnych, przypi-
suje im pewne wspdlne cechy, ktore sa charakterystyczne jedynie dla pewnego rodza-
ju grup religijnych33. Autorzy tej cze$ci omawianych artykutoéw zaktadaja, ze przy-
wodcy sekt i skupiona wokot nich grupa ludzi celowo i $wiadomie manipuluja pozo-
stalymi cztonkami sekty, aby osiagna¢ wlasne korzysci®*. Samo zjawisko asymetrycz-
nych stosunk6w3> migdzy przywodcami sekty i jej pozostalymi cztonkami jest w nie-
ktorych artykutach przyjete za fakt niewymagajacy uzasadnienia. Jesli asymetrycz-
nos¢ stosunkdw kaptani — wierni rzeczywiscie jest wpisana w funkcjonowanie instytu-
cji religijnych, to sekty opisuje si¢ jako grupy, ktorych przywddcy w szczegdlny spo-
sOb wykorzystuja ekonomicznie i emocjonalnie cztonkow sekty, w odréznieniu od ka-
planéw tradycyjnych KoSciotow.

W konsekwencji dyskusja wokoét zagadnienia sekt zostaje sprowadzona do metod
zapobiegania ich funkcjonowania, bez analizy dowodéw wskazujacych na rodzaj
dziatalnoSci prowadzonej przez kazda grupe z osobna. Sam fakt zaklasyfikowania
grupy jako sekty religijnej staje si¢ wystarczajagcym warunkiem uznania jg za poten-

30 Warto zaznaczy¢, ze organizacje zajmujace si¢ informowaniem o dziatalnosci sekt czesto koncentru-
ja si¢ na pomocy ludziom opuszczajacym sekty. Odroznia je to od organizacji, ktorych gtéwnym zadaniem
jest zwalczanie dziatalnosci sekt, takich jak Ogdlnopolski Komitet Obrony przed Sektami.

31 Oswiadczenie Osrodkow Informacji o sektach i NRR dotyczqce dzialalnosci Ryszarda Nowaka;
http://www.effatha.org.pl/nowak.htm [3 II 2007].

32 D. Rembelski, Szokujgce zdjecia z zycia sekt w Polsce, ,Dziennik” z 14 czerwca 2006;
http://www.dziennik.pl/Default.aspx?Tabld=14&ShowArticleId=12579 [5 11 2007].

33 Mam tu na mysli grupy, ktérych przywddey $wiadomie wykorzystuja swoich wiernych do osiaggnigcia
osobistych korzysci.

34 Przykiadem takiego artykutu moze byé: T. Hanausek, G. Mikrut, Pralnia..., jw.

35 Przez asymetryczne stosunki rozumiem nieréwnga wymiang zasobow w interakcji miedzy przywod-
cami sekty a jej szeregowymi czionkami.
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cjalne zagrozenie. Dowody przedstawiane wobec pojedynczych grup sa uznawane za
dowody zagrozenia, jakim jest cala klasa grup okreslanych jako sekty. Na tej podsta-
wie mozna wywnioskowad, ze autorzy artykuléw odnoszacych sie ogdlnie do proble-
matyki sekt zakladaja, iz zagrozenie tkwi w samych cechach strukturalnych grupy,
a nie w poszczegoOlnych jednostkach tworzacych te grupy?°.

Nie przedstawia si¢ tez dowoddw wskazujacych na destrukcyjny charakter wszyst-
kich sekt. Autorzy prawdopodobnie zakladaja, ze dowody te sa znane odbiorcom ich
publikacji. W ten sposdb artykuly prasowe moga umacnia¢ postawy czytelnikow wo-

bec sekt poprzez potwierdzanie zatozen przyjmowanych przez odbiorcow?’.

Wrogowie publiczni?

Moje ustalenia wskazuja, ze w dyskursie prasowym dominuja publikacje tworza-
ce negatywny wizerunek sekt. Poniekad jest to efektem poszukiwania tematdéw przy-
ciggajacych uwage czytelnikow; dotyczy to gtdéwnie przestepstw popelnianych przez
sekty i zbiorowych samobdjstw. Przypisywanie sektom destrukcyjnego charakteru
moze by¢ efektem uogdlniania wnioskow ptynacych z obserwacji sekt destrukcyjnych
(negatywnie wplywajacych na swoich cztonkdw) na wszystkie grupy religijne okresla-
ne mianem sekt. Konsekwencja tego jest wytworzenie si¢ ogdlnego wizerunku sekty
jako grupy tamiacej prawo, manipulujacej swoimi cztonkami i wykorzystujacej ich.
Wytworzenie takiego wizerunku sekty nie jest efektem omawianych przeze mnie pu-
blikacji®$, choé¢ z pewnoscig przyczyniajg si¢ one do jego podtrzymywania.

Informacje prasowe w pewnym stopniu ksztattujg rzeczywistoS¢ spoleczna, wply-
wajac na definicje sytuacji formutowane przez poszczegdlnych obywateli. Przekazy-
wanie informacji niesprawdzonych lub plotek moze prowadzi¢ do wytworzenia spo-
tecznego wizerunku jakiego$ zjawiska, osoby lub instytucji (w tym przypadku sekt),
ktory nie bedzie przedstawial ich prawdziwych cech?®. Podobny efekt moze wywotaé
czeste przedstawianie pewnej klasy obiektdw przez pryzmat niereprezentatywnej ich
czesci. Sadze, ze negatywny wizerunek sekt moze by¢ po czesci wynikiem tego typu
zjawisk.

36 Nalezy zaznaczy¢, ze nie wszystkie artykuly zaklasyfikowane jako negatywnie oceniajace sekty sa
opracowaniami ogdlnymi pozwalajacymi na wyselekcjonowanie takich zatozen autorow. Kilka artykutow
odnosito si¢ do grupy, ktéra opisywaly, a nie do calej klasy grup spotecznych, jakimi sa sekty.

37 Mozliwe, ze niektore z artykulow na temat sekt celowo podtrzymuja negatywny ich wizerunek, jed-
nak na podstawie analizy samych artykuléw nie mozna jednoznacznie udowodnic takiej hipotezy, w szcze-
gbInosci nie mozna uogodlnié tej hipotezy w odniesieniu do wszystkich artykutéw. Poszczegdlne teksty mo-
gace spelniac taki cel nalezaloby zbadaé przy uzyciu metod wykraczajacych poza analizg tredci tych arty-
kutéw. Pewne przestanki wskazujace na prawdopodobiefistwo tej hipotezy zostana przedstawione w ostat-
niej czgSci tego opracowania.

38 Do powstania lub umocnienia sic podobnego wizerunku sekt przyczynily si¢ by¢ moze publikacje
z pierwszej potowy lat 90. XX wieku, czyli okresu rozpoczynania w Polsce dziatalnoSci przez wiele nowych
ruchéw religijnych. Potwierdza to analiza artykuléw ukazujacych sie w prasie katolickiej w latach
1989-1994, m.in. M. Ibek, Obraz sekt w prasie katolickiej, ,,Kwartalnik Religioznawczy NOMOS” 2006, nr
14, s. 59-105.
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Nalezy zaznaczy¢, ze poza omawianym typem publikacji pojawiaja si¢ artykuly
przedstawiajace inny punkt widzenia. Kilka tekstow bedacych przedmiotem analizy
przedstawiato zaréwno pozytywne, jak i negatywne aspekty przynaleznoSci do rodza-
ju grup religijnych okreslanych potocznie jako sekty*’. Ich autorzy probowali nawet
zwrOci¢ uwage na konsekwencje, jakie moze wywotywac przedstawianie sekt w jed-
noznacznie negatywny sposob, a takze na bezpodstawne oskarzenia dotyczace sekt!.

Przeprowadzona analiza artykulow wskazuje, ze sekty nie tylko maja tendencje do
izolowania si¢*?, ale same sg izolowane przez otoczenie spoleczne. Oznacza to, ze
stosunki miedzy sektami a spoteczefistwem sa efektem dziatania obu stron i z pew-
noscig nie ograniczajg si¢ jedynie do izolacjonizmu sekt. Napedza to spirale wzajem-
nej nietolerancji, ktéra w przysztoSci zaowocuje dalszym brakiem zrozumienia mig-
dzy cztonkami sekt i spoteczenstwem.

Witadza ekspertow
By¢ moze niektdrzy z dziennikarzy piszacy na temat sekt zawieszaja swoja neu-
tralno$¢ w tym temacie, aby przedstawi¢ powazne ich zdaniem zagrozenie dla spote-
czefistwa. W takim przypadku, w odczuciu autora, zachowanie neutralno$ci mogtoby
oznaczac obojetnos¢ i brak zaangazowania w informowanie o problemach spofecznie
istotnych oraz w ich rozwiazywanie.

Przyjecie takiej wersji wyjaSnienia zakltada, Ze prezentowanie negatywnych aspek-
tow sekt nie jest intencjonalnym dziataniem dziennikarzy w tym sensie, iz celowo nie
przedstawiajg oni znieksztalconego obrazu rzeczywistosSci, a jedynie swojg interpre-
tacje rzeczywistoSci uznawang przez nich za oczywista. Utrwalanie negatywnego wi-
zerunku sekt bytoby w tym przypadku m.in. efektem uogdlniania cech wybranych
obiektow (sekt stanowigcych zagrozenie) na catg klase obiektow (wszystkich sekt)
w sytuacji, gdy obiekty te nie sa dla swojej klasy grupa reprezentatywna. Wyjasnienie
to zaktada brak dziatajacego intencjonalnie podmiotu, ktory chcialby wptywaé na wi-
zerunek sekt religijnych.

Druga mozliwoScia wyjasnienia istnienia takiego wizerunku sekt jest intencjonal-
na dziatalno§¢ organizacji antykultowych majaca na celu wytworzenie negatywnego
wizerunku sekt lub poczucia zagrozenia. Za dowdd intencjonalnosci takich dziatan
mozna uzna¢ artykuly opisujace przedsiewzigcia podejmowane przez organizacje an-
tykultowe®. Artykuly takie mogg by¢ efektem kampanii medialnej prowadzonej
przez organizacje zwalczajace dziatalnos¢ sekt religijnych, majacej na celu promowa-

3 A. Wagner, Plotka jako narzedzie ksztattowania rzeczywistosci spolecznej. Afera Rywina w dyskursie
prasowym, ,,Studia Socjologiczne” 2006, nr 4, s. 41.

40 A. Zucha, Prorok z tajgi, ,Newsweek” 2004, nr 19; http://www.newsweek.pl/wydania/artykul.asp?
Artykul=9694 [6 IV 2007].

41 A. Szule, Sektofobia, ,Przekr6j” 2006, nr 32; http:/przekroj.pl/index.php?option=com_con-
tent&task= view&id=1976&Itemid=58 [27 1 2007]. P. Szarszewski, Cisza..., jw.

42 Taka ceche przypisuja im autorzy omawianych artykutow.

43 D. Rembelski, Szokujgce ..., jw.
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nie przedsiewzie¢ podejmowanych przez te organizacje**, tak jak dzieje sie to w przy-
padku projektdw realizowanych przez inne organizacje pozarzadowe, np. akcji cha-
rytatywnych.

Za przyjeciem takiego sposobu wyjasniania przemawiaja takze deklaracje przed-
stawicieli organizacji antykultowych. Stowarzyszenie Ruch Obrony Rodziny i Jedno-
stki za jeden z trzech glownych deklarowanych celow swojej dziatalnosci uznaje ,,pro-
filaktyke spoleczenstwa przez upowszechnianie wiedzy o dzialalnosci grup kulto-
wych”®, z kolei Dominikanski O$rodek Informacji o Nowych Ruchach Religijnych
i Sektach we Wroctawiu do zakresu prac oSrodka zalicza m.in. ,,profilaktyke polega-
jaca na podnoszeniu §wiadomosci spotecznej dotyczacej: funkcjonowania sekt, stwa-
rzanych przez nie zagrozen, sposobow werbowania, kryteriow rozpoznawczych sekt,
podejmowanie $rodkow ostroznosci”#°. Rozpowszechnianie wiedzy na temat zagro-
zen stwarzanych przez sekty jest jednym z podstawowych celdw, jakie stawiaja sobie
oSrodki informacji o sektach. Zaangazowanie medidw w realizacj¢ tego typu zadan
wydaje si¢ racjonalne z punktu widzenia tych organizacji.

Sam fakt istnienia punktéw informacyjnych oraz stron internetowych informuja-
cych o dziatalnoSci sekt religijnych moze $wiadczy¢ o tym, ze organizacje antykultowe
aktywnie funkcjonuja. Tego typu aktywno§¢ mozna zatem uznac za przestanke wska-
zujaca na intencjonalne dzialania organizacji zwalczajacych sekty poprzez wytworze-
nie negatywnego ich wizerunku. Sama intencjonalnos¢ dzialan nie przeklada si¢ jed-
nak na ich skuteczno$¢, nie mozna zatem jednoznacznie stwierdzi€, czy cztonkowie
organizacji antykultowych maja istotny wplyw na sposéb prezentowania sekt w me-
diach. Mozna jedynie przyjaé, ze prawdopodobne jest podejmowanie takich prob.

Roéwniez w przypadku cztonkoéw organizacji antykultowych mozna mowié o rea-
lizacji pewnej misji uznawanej przez nich za istotng. Informacje na temat sekt roz-
powszechniane przez cztonkdw tych organizacji moga by¢ postrzegane przez nich ja-
ko ,,obiektywna prawda”¥’. Jednak probe narzucenia swojej wizji rzeczywistoSci
i uprawomocnienie jej w dyskursie publicznym, a moze nawet odebranie prawomoc-
nosci innym sposobom postrzegania tego fragmentu rzeczywistoSci, jaka jest dziatal-
no$¢ sekt, mozna nazwaé przemoca symboliczna. Przyjmujac taka perspektywe, dys-
kurs medialny nalezatoby uzna¢ za pole gry miedzy przeciwnikami sekt religijnych
a ich sympatykami lub osobami postrzegajacymi je w sposob odmienny niz ich prze-
ciwnicy?8,

4 Na intencjonalno$¢ dzialania organizacji antykultowych w mediach wskazano m. in. w: A. KoSciafi-
ska, Kolo przemocy symbolicznej — o konfliktach wokot nowych ruchow religijnych, ,,Przeglad Religioznaw-
czy” 2001, nr 1, s. 119-130.

4 http://rorij.free.ngo.pl/rorij.htm [6.11 2008].

46 http://www.centrum.k.pl/tekst/o_nas.html [6.11 2008].

47 Wskazuja na to przeprowadzone przez Agnieszke KoSciafiska badania dotyczace Stowarzyszenia
Ruch Obrony Rodziny i Jednostki: A. Koscianska. Sekta i antysekta, ,,Przeglad Religioznawczy” 2000, nr
4,s.75-81.

48 A. KoSciafiska. Kolo przemocy..., jw.
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Prawdopodobnie wizerunek sekt jest po czeéci efektem nieintencjonalnego, ale
i bezrefleksyjnego dziatania dziennikarzy, jak i skutkiem pracy organizacji antykulto-
wych. Dziennikarze reprodukuja wiedze, ktorej Zrodiem sa m.in. eksperci wywodza-
cy si¢ z organizacji zajmujacych si¢ zwalczaniem sekt, a sami eksperci mogg uznawac
za konieczne ostrzeganie spoteczefistwa przed zagrozeniem, jakie stanowig w ich opi-
nii sekty, wykorzystujac do tego celu media. Co jednak, jeSli wizja Swiata prezento-
wanego na famach prasy i innych mediow rozni si¢ od rzeczywistoSci pozamedialnej?
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STRESZCZENIE

W opracowaniu przedstawiono charakterystyke
kilkunastu agencji prasowych dziatajacych po
drugiej wojnie §wiatowej w europejskich i pozaeu-
ropejskich krajach socjalistycznych. Omawiane
instytucje wymienialy na zasadzie wzajemnosci ser-
wisy informacyjne z Polska Agencja Prasowa, utrzy-
mujac kontakty na plaszczyznie bilateralnej 1 multi-
lateralnej. Od 1954 r. organizowano cykliczne
narady dyrektoréw generalnych agencji prasowych
krajow socjalistycznych majace na celu koordynacje
kierunkow polityki informacyjnej. W serwisach
omawianych agencji prasowych Scisle przestrzegano
zasady reglamentacji informacji na temat sytuacji
wewnetrznej w poszczegOlnych krajach socjalisty-
cznych. Wyjatek stanowita wegierska agencja pra-
sowa MTI, ktdra jako jedyna zamieszczala mate-
rialy o charakterze krytycznym.
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Przedmiotem niniejszego opracowania jest ogdlna charakterystyka agencji praso-
wych dziatajacych po II wojnie Swiatowej w europejskich i pozaeuropejskich krajach
socjalistycznych!. Omawiane instytucje wymienialy na zasadzie wzajemnosci serwisy
informacyjne z Polska Agencja Prasowa, utrzymujac kontakty na ptaszczyznie bilate-
ralnej i multilateralne;j.

Wielostronne, cykliczne spotkania odbywaly si¢ w gronie dyrektordéw generalnych
agencji prasowych krajow socjalistycznych poczatkowo co dwa lata, przybierajac
z czasem charakter dorocznych narad?. Kazde tego typu spotkanie konczylo si¢ pod-
pisaniem protokotu koficowego, ktorego postanowienia miaty charakter obowiazuja-
cy dla wszystkich sygnatariuszy.

Gloéwnym tematem wyzej wymienionych obrad byly aktualne zadania agencji
prasowych krajow socjalistycznych w zakresie tzw. propagandy ideologicznej, ma-
jacej na celu ukazywanie osiagnie¢ ustroju socjalistycznego oraz ,,wspOlna walke
przeciwko imperializmowi”3. W trakcie jednej z narad stwierdzono, iz: ,,Szczegol-
na rola forpoczty w walce ideologicznej przypada agencjom prasowym, ktérych do-
niesienia i komentarze stanowia pierwsza rejestracje i pierwsza ocen¢ nowych fak-
tow, zjawisk i wydarzen, a tym samym stawiaja nas w pierwszym szeregu frontu ide-
ologicznego [...]"%

I Opracowanie powstalo na podstawie materialoéw zrodtowych zgromadzonych w Archiwum Akt No-
wych (dalej: AAN) w zespole Polska Agencja Prasowa (dalej: PAP).

2 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 17-25; 45-48; 97-106; sygn. 17/54, k. 1-322.

3 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 82; 198.

4 Tamze, k. 109.
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Konsekwencja takiego stanowiska bylo postrzeganie najwigkszych agencji praso-
wych krajow kapitalistycznych jako swoistych ,,oddzialéw szturmowych dywersji ide-
ologicznej”, ktore ,,wykorzystujac swoja ogromna sie¢ i wszelkie §rodki materialne,
daza do tego, aby nada¢ wydarzeniom polityki migdzynarodowej w ostatecznym to-
nie antyradziecka, antysocjalistyczng, antypostepowa oprawe™. Tak wytyczonego
kursu nie zmienit nawet fakt wejScia w 1970 roku europejskich agencji krajow socja-
listycznych w skiad Europejskiego Stowarzyszenia Agencji Prasowych z siedziba
w Wiedniu®.

W trakcie narad dyrektorow generalnych omawianych instytucji wiele uwagi po-
Swiecano réwniez obchodom biezacych rocznic, wymianie ustug korespondenckich,
probom przetamania impasu w dostepie do Zrodel informacji na temat integracji
ekonomicznej w ramach RWPG, inicjatywom wydawania wspolnych biuletynéw, no-
wemu fadowi informacyjnemu i nawigzywaniu kontaktéw z agencjami prasowymi
krajow Trzeciego Swiata oraz stosunkom z Poolem Agencji Prasowych Krajow Nie-
zaangazowanych. Opracowywano takze konkretne plany majace na celu ,,dyskredy-
towanie wywrotowej dziatalnoSci rozgtosni radiowych «Swoboda», «Wolna Europa»,
«Glos Ameryki» i «Deutsche Wolle»”7. Wszystkie narady bojkotowala, mimo zapro-
szen, jugostowiafiska agencja prasowa TANJUG, a od poczatku lat 60. odmawiaty
w nich udziatu takze agencje albafiska i chinska.

Istotne znaczenie, cho¢ mniejsza range, mialy narady robocze przybierajace cha-
rakter wielostronnych spotkan przedstawicieli roznych szczebli agencji, po§wigcone
ustaleniu kierunkow wspotpracy w dziedzinach specjalistycznych. Forum wspolpracy
stanowila ponadto Rada Fotointernacjonalu, w sktad ktérej wchodzili przedstawicie-
le agencji fotograficznych (CAF, Zentralbild) Iub dzialdéw fotograficznych agencji
prasowych krajow socjalistycznych®.

Ozywienie kontaktow dwustronnych przypada na poczatek lat 70. XX wieku.
W 1972 roku w trakcie narady w Czechosltowacji zostata przyjeta zasada, ze szefowie
poszczegllnych agencji beda spotykac si¢ na ptaszczyZnie bilateralnej przynajmniej
raz na dwa lata w celu podpisania protokotdéw roboczych zawierajacych analize¢ i oce-
ne dotychczasowej wspolpracy oraz precyzujgcych dalsze jej kierunki®.

Wymiang¢ informacji miedzy europejskimi krajami socjalistycznymi prowadzono
w ramach zatozonego w 1962 roku z inicjatywy PAP tzw. pierScienia kablowego KDL,

5 Tamze, k. 84.

6 Tamze, k. 17, 47. W skiad Europejskiego Stowarzyszenia Agencji Prasowych (Alliance Européenne
des Agences de Presse) weszlo sze§¢ agencji prasowych europejskich krajow socjalistycznych: ADN, BTA,
ETK, MTI, PAP i TASS. W 1970 r. z inicjatywy austriackiej agencji prasowej APA doszto do otwarcia
w Wiedniu Migdzynarodowego Centrum Prasowego majacego stanowi¢ centralny punkt kontaktow mie-
dzy Wschodem a Zachodem. Z okazji inauguracji Centrum odbyto si¢ nadzwyczajne posiedzenie Zrzesze-
nia Europejskich Agencji Prasowych, w trakcie ktérego zmieniono statut umozliwiajacy przystapienie
ADN.

7 Tamze, k. 201.

8 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 202; sygn. 17/54, k. 205.

9 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 7-21.
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ktory polaczyt ADN — PAP — ETK — BTA — AGER — PRES — MTI!?, Dziatalno$¢ ka-
bla byta oceniana krytycznie ze wzgledu na zbyt malg przepustowos$¢. Na konferencji
w Budapeszcie (26-28 IX 1970 r.) sugerowano koniecznos¢ jego likwidacji i zastapie-
nia go dwustronnymi polaczeniami teleksowymi'l. Stworzenie doskonalszego syste-
mu komunikacji migdzy agencjami prasowymi europejskich krajow socjalistycznych
stalo si¢ mozliwe dopiero w 1976 roku dzigki skonstruowanemu przez MTI urzadze-
niu o nazwie ,,Multiplex PIX — 107, ktorego wczeSniejszy wariant stanowil ,,Multiplex
PIX - 4712,

Przedstawiony ponizej krotki przeglad agencji prasowych krajow socjalistycznych
sktada si¢ z dwoch czesci: w pierwszej scharakteryzowano agencje prasowe europej-
skich krajow socjalistycznych, w drugiej — agencje prasowe krajow pozaeuropejskich.
W obydwu czesciach przyjeto uktad alfabetyczny, koncentrujac si¢ na omdwieniu
struktury, zawartosci i stopnia wykorzystania serwisu informacyjnego odbieranego
przez Polska Agencj¢ Prasowa.

Agencje prasowe europejskich krajow socjalistycznych

Allgemeiner Deutscher Nachrichtendienst (ADN) — oficjalna agencja praso-
wa NRD, zalozona w 1946 roku w sowieckiej strefie okupacyjnej!3. Obok TASS
i CTK nalezata do czolowki najprezniej dziatajacych agencji prasowych krajow socja-
listycznych. W polowie lat 70. przekazywata dziennie 100 tysiecy stow!4. Kolejni dy-
rektorzy generalni: Deba Wieland oraz Gunter Potschke .

W poréwnaniu z AFP w 1960 roku sp6Znila si¢ z nadaniem wiadomosci o Smier-
ci Wilhelma Piecka o 19 minut, co nie przeszkodzilo jej wystapi¢ z inicjatywa prze-
ksztatcenia narodowych agencji prasowych krajow socjalistycznych w agencje §wiato-
wel6, Od poczatku lat 60. ADN wykazywala szczegdlng aktywnosé na terenie krajow
postkolonialnych!”.

W 1973 roku z ADN wyodrebnita si¢ ,, PANORAMA NRD”, ktora kierowat Al-
fred Heil'8. ,PANORAMA NRD”, dziatajaca jako spoika z 0.0., stanowila odpowie-
dnik AP ,Nowosti” oraz PA ,Interpress”. Wydawala gléwnie materialy prasowe
przeznaczone dla odbiorcow zagranicznych: biuletyny, materialy dokumentacyjne,
artykuly i komentarze, broszury informujace o zyciu spoleczno-politycznym NRD

10" AAN, PAP, sygn. 17/35, k. 53.

1" AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 3-4, 159. W 1975 r. w trakcie narady dyrektorow generalnych w Budape-
szcie poinformowano o zapewnieniu 100% przepustowosci pierScienia kablowego.

12 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 244.

13 PWN Leksykon. Media, red. E. Banaszkiewicz-Zygmunt, Warszawa 2000, s. 10; Encyklopedia wie-
dzy o prasie, red. J. Maslanka, Wroctaw 1976, s. 17.

14 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 17.

15 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 33-34.

16° AAN, PAP, sygn. 17/1, k. 320-321.

17 Szerzej na ten temat pisze w artykule naukowym: Polska Agencja Prasowa wobec idei nowego ladu
informacyjnego w latach 1960-1972, ,,Studia Medioznawcze” 2006, nr 1, s. 54-61.

18 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 112-116.
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(np. seria ,,Z pierwszej reki”), gazety i czasopisma przeznaczone dla krajow kapitali-
stycznych, broszury informujace o stanowisku NRD wobec aktualnych wydarzen
miedzynarodowych itp. Od 1 X 1973 roku przejela piecze nad akredytowanymi
w NRD dziennikarzami zagranicznymi.

Serwis ADN odbierany przez PAP zawierat przecietnie 140-160 wiadomosci na
dobe, przy czym okoto 30% tych doniesien dotyczyto wewngetrznych spraw NRD'.
Omawiana agencja nie zamieszczata zadnych materialéow krytycznych na temat sy-
tuacji wewnetrznej NRD?Y, Odbior techniczny serwisu ADN oceniano jako dobry.
Cenne informacje dotyczace struktury oraz mankamentéw serwisu ADN zawiera
cytowany ponizej fragment jego okresowej oceny dokonanej w Redakcji Zagranicz-
nej PAP na poczatku lat 70. XX wieku: ,,Z ADN uzyskujemy szeroki wachlarz infor-
macji na temat zycia gospodarczego, politycznego, spolecznego, kulturalno-oswia-
towego NRD. Z reguly za agencja informujemy o takich sprawach, jak realizacja
plandw gospodarczych, posiedzenia parlamentu, wazne akty prawne, uchwaly i de-
cyzje gremidw kierowniczych NSPJ, wazne inicjatywy spoteczno-gospodarcze oby-
wateli, ruch zwigzkowy i miodziezowy itp. [...] Stosunkowo niewiele mamy pozytku
z bardzo rozbudowanego w serwisic ADN dzialu doniesien mig¢dzynarodowych.
W petni natomiast wykorzystujemy materialty ADN na temat stosunkdéw obu panstw
niemieckich [...]"21.

Zacie$nienie wspOtpracy PAP i ADN przypadio na pierwsza polowe lat 70.
w zwiazku z tendencja do zwickszania zakresu informacji prasowej na temat krajow
socjalistycznych oraz ich integracji ekonomicznej w ramach RWPG?2, 8-11 V 1973
roku odbyta si¢ w Berlinie robocza narada kierownictwa PAP i ADN, w trakcie ktorej
ustalono, ze kazda z agencji bedzie prowadzi¢ kronike budowy wybranego ,,waznego
obiektu RWPG” usytuowanego na terenie swego kraju?. Odpowiednie redakcje obu
agencji zobowigzaly si¢ wymienia¢ raz w miesigcu reportaz na ten temat w objetosci
okoto 2 stron tekstu. W 1975 roku w trakcie pobytu w Warszawie dyrektora general-
nego ADN Gintera Potschke zapowiedziano podpisanie wieloletniego uktadu ramo-
wego ,,dostosowanego do nowych warunkow i zapewniajacego wyzszy etap wspOtpra-
cy”?*. Szczegdlng uwage zwrocono na potrzebe zacie$nienia wspolpracy w dziedzinie
przekazywania materialéw prasowych do krajow trzecich poprzez zorganizowanie
wspdlnych emisji materialow.

19° AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 55.

20 Zob. R. Piasecka, Reglamentacja informacji o krajach socjalistycznych w swietle materiatow I-I1I na-
rady polskich korespondentow zagranicznych (1969-1971), ,,Respectus Philologicus” 2005, nr 8, s.132-148.

2l AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 55.

22 Od poczatku lat 70. PAP z poszczeg6lnymi agencjami, czyli z ADN, ETK, BTA i MTI, wspdlnie
opracowywaly tematy dotyczace obu krajow, takie jak np. wspdtpraca regionéw przygranicznych czy tez
kooperujacych ze soba zakladow. Tego typu wspdlprace okreslano mianem ,,przyktadu socjalistycznej in-
tegracji na polu prasowym”. Zob. AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 112.

23 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 1-3.

24 Tamze, k. 33-34.
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Agentia Romini de Presi (AGER - PRES) - oficjalna agencja prasowa Rumu-
nii zatozona w 1946 roku. W potowie lat 70. przekazywala dziennie 30 tysiecy stow?.
Funkcje dyrektorow generalnych petnili kolejno: Ion Cumpanescu oraz Aleksandr
Tonescu?®, Od konca lat 70. AGER — PRES nie miaf statego korespondenta w War-
szawie, w zwiazku z przejSciem omawianej instytucji na system wedrownych wystan-
nik6w specjalnych?’.

Serwis agencji odbierany przez PAP sktadat si¢ przecigtnie z okofo 20 wiadomo-
Sci dziennie. Polska Agencja Prasowa otrzymywata jej serwis w trzech wersjach jezy-
kowych: rosyjskiej, angielskiej i francuskiej. Pod wzgledem jezykowym serwis ocenia-
no jako niezbyt staranny, co w znacznym stopniu utrudnialo jego wykorzystanie?®.

Agencja AGER - PRES koncentrowata si¢ niemal wylacznie na problematyce
rumunskiej, akcentujac sprawy polityczne. W ocenie serwisu omawianej instytucji
zwrdcono uwage na pomijanie problematyki kulturalnej i spotecznej oraz brak infor-
macji wskazujacych na problemy gospodarcze Rumunii oraz ,,duzg rozbiezno$¢ mie-
dzy tonem propagandy rumunskiej a tym, co o Rumunii pisza obserwatorzy zagra-
niczni”?’. W strukturze serwisu AGER — PRES-u istotng pozycje stanowily materia-
ty wyrazajace stanowisko Rumunii w sprawach mig¢dzynarodowych, informacje
o kontaktach zagranicznych SRR (zawierajace pelny sktad delegacji, peine teksty ofi-
cjalnych wystapien, toastow itp.), sprawozdania z posiedzen plenarnych KC RPK i se-
sji parlamentu rumunskiego (z reguly bardzo obszerne, zawierajace teksty wystapien
kierownictwa rumunskiego, a zwtaszcza Nicolae Ceaugescu) oraz obszerne omowie-
nia lub przedruki wybranych publikacji z prasy rumunskie;.

W lipcu 1980 roku AGER - PRES zaostrzyt roszczenia finansowe wobec PAP za
koszty tacznoSci. Sprawa dotyczyla wszystkich krajow socjalistycznych, ktore od 1 VII
1980 roku, z wyjatkiem ZSRR, mialy oplaca¢ serwis AGER — PRES-u. Agencja zo-
stala zmuszona do wycofania si¢ z zadan na skutek realnej grozby ,,.bratnich” agencji
o rezygnacji z serwisu’’,

Agence Télégraphique Albanaise (ATA) - oficjalna agencja prasowa Albanii,
najstabsza technicznie w gronie agencji prasowych europejskich krajéw socjalistycz-
nych, praktycznie niezdolna do nadawania wlasnych wiadomoSci. Jej dziatalno§¢é
sprowadzata si¢ do nadawania codziennie kilku wiadomosci zaczerpnigtych z serwi-
su TASS-a, HSINHUA oraz pozostatych agencji prasowych krajow socjalistycz-
nych3!. W literaturze przedmiotu i w materiatach zrédtowych brak danych dotyczg-
cych daty zatozenia omawianej instytucji. ATA brala udzial w naradach dyrektorow
generalnych do momentu roztamu w $wiatowym ruchu komunistycznym, ktory zostat

25 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 17.

2 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 141.

27 Tamze, k. 146.

28 Tamze, k. 154.

2 Tamze.

30 Tamze, k. 146-148.

31 AAN, PAP, sygn. 17/1, k. 325-326; sygn. 18/1, k. 326.



84 Renata Piasecka-Strzelec

spowodowany sporem radziecko-chifiskim i radziecko-albafiskim32. Po zerwaniu
przez ZSRR w 1961 roku stosunkéw dyplomatycznych z Albania, nie doszia do skut-
ku zaplanowana na 1962 rok narada dyrektorow generalnych agencji prasowych kra-
jow socjalistycznych w Tiranie.

Bylgarska Telegrafna Agencija (BTA) - oficjalna agencja prasowa Bulgarii,
zatlozona w 1898 roku, stanowila ostatnie ogniwo pierScienia kablowego KDL.
W omawianym okresie przekazywala dziennie 40 tysiecy stow33. W latach 70. i 80.
XX wieku funkcje dyrektordéw generalnych petnili kolejno: Lozan Strietkow oraz Bo-
jan Trajkov3*. Oprocz BTA w Bulgarii dzialata agencja Sofia Press, stanowiaca odpo-
wiednik AP ,,Nowosti” i PA ,Interpress”.

BTA dysponowata w ciagu doby 24 dwudziestoparominutowymi seansami, z cze-
go z reguly wykorzystywata zaledwie polowe, tj. 12-13 seansdéw. Codzienny serwis
odbierany przez PAP zawieral okoto 10 kartek, srednio 10-15 informacji (z przegla-
dem prasy wiacznie). Na poczatku lat 80. liczba wiadomosci wzrosta do 20. BTA
nadawata w godzinach 7.30 — 21.00, przy czym zdarzato sie, ze nadawanie byto prze-
rywane przed zakonczeniem wiadomo$ci®. W 1973 roku podjeto starania majgce na
celu stworzenie systemu multiplexowego ,,PIX+5” Warszawa — Budapeszt — Sofia’.

W serwisie BTA mozna wyodrebnic kilka grup tematycznych38:

— informacje typu protokolarnego, szczegdtowo odnotowujace stosunki z kraja-
mi socjalistycznymi, a zwlaszcza z ZSRR,

— biezace informacje o charakterze kronikarskim na temat aktualnych wydarzen
politycznych, gospodarczych i kulturalnych w Bulgarii (przewazaly relacje
z posiedzen plenarnych KC, parlamentu itp.),

— informacje na temat dzialalnoSci Bulgarii na forum ONZ i innych organizacji
miedzynarodowych,

— informacje o kontaktach Butlgarii z krajami batkanskimi (PAP szczegdlnie in-
teresowaly relacje Sofia — Belgrad),

— wiadomosci z Grecji, Turcji i Cypru podawane na podstawie Zrodetl greckich
(dla PAP jedno z najwazniejszych zrodet informacji o tych krajach),

— artykuly z prasy bulgarskiej oraz wypowiedzi bulgarskich politykéw na temat
wspotpracy krajow socjalistycznych w dziedzinie politycznej oraz w zakresie in-

32 Stosunki radziecko-albafiskie zaczely si¢ pogarszac od kofica lat 50. XX w. Na skutek postawy ko-
munistéw albanskich, ktérzy mimo naciskow Kremla poddawali si¢ wptywom Pekinu i nie zamierzali od-
stapi¢ od kultywowania wszelkich praktyk stalinizmu. W styczniu 1960 r. zawiodta specjalna misja Anasta-
sa Mikojana do Tirany, gdyz Enver Hoxha obstawal przy obronie Stalina i Scistej wspdtpracy z ChRL.
ZSRR ostatecznie zerwat stosunki dyplomatyczne z Tirang w 1961 r. po XXII Zjezdzie KPZR. Zob. W.
Roszkowski, Potwiecze. Historia polityczna swiata po 1945 r., Warszawa 1998, s. 120-123.

33 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.

34 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 64-66.

% Tamze, k. 84.

36 Tamze, k. 69-70; 113.

37 Tamze, k. 72.

38 Tamze, k. 69-70.
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tegracji gospodarczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem stosunkéw Butgaria —
ZSRR.

Redakcja Zagraniczna PAP wykorzystywata z serwisu BTA przede wszystkim doku-
menty dotyczace dziatalnosci BPK oraz rzadu bulgarskiego, oficjalne komunikaty o wy-
konaniu planéw gospodarczych, informacje dotyczace kontaktéw Bulgarii z innymi
krajami, wizyt oficjalnych itp. Serwis omawiane;j instytucji uzupetniano wiadomosciami
nadsytanymi przez korespondenta zagranicznego PAP akredytowanego w Sofii®.

W ocenie serwisu BTA zaznaczono, iz PAP ,.chciataby otrzymywac z BTA wigcej
informacji problemowych, migdzy innymi na tematy spoleczne, inwestycji krajow so-
cjalistycznych, na temat wspolpracy z Polska [...]. Nadal odczuwamy brak pogtebio-
nych materialéw na temat systemu plac, polityki socjalnej, stopy zyciowej, cen, zao-
patrzenia itp.”4.

W 1973 roku zawarto protokét roboczy miedzy PAP i BTA precyzujacy kierunki
wspoOtpracy na lata 1973-197441.

BTA byta gospodarzem narady dyrektoréw agencji prasowych krajow socjali-
stycznych, ktéra odbyla sie w Sofii 1316 IX 1977 roku*.

Ceskoslovenska Tiskova Kancelai (CTK) — oficjalna agencja prasowa CSRS za-
tozona 28 X 1918 roku. Przekazywata dziennie 120 tysiecy stow*. CTK nalezata do
Scistej czotowki agencji prasowych krajow socjalistycznych. Prowadzita w Pradze, za-
fozona w 1959 roku przy udziale PAP i ADN, Miedzynarodowg Szkote Dziennikar-
stwa Agencyjnego i Techniki Pracy Agencyjnej przeznaczona dla dziennikarzy z kra-
jow Trzeciego Swiata (gtoéwnie o orientacji socjalistycznej)**.

W sktad struktury organizacyjnej CTK wchodzily pion ,,FOTO” (odpowiednik
Centralnej Agencji Fotograficznej) oraz agencja ,,ORBIS” stanowiaca odpowiednik
radzieckiej AP ,Nowosti” oraz PA ,Interpress”. Funkcje dyrektora generalnego
omawianej instytucji pelnit Otakow Sverc¢ina®.

CTK byla przedsigbiorstwem pozostajacym na rozrachunku wlasnym, ktore nie
otrzymywalo dotacji finansowych ze strony panstwa. Do najwazniejszych Zrddet do-
chodoéw dewizowych nalezy zaliczyc¢ O

— publikowanie w czasopismach branzowych ogloszen na zlecenie firm zagra-
nicznych,
wydawanie na zlecenie firm zagranicznych specjalnego biuletynu o charakte-
rze reklamowym,

39 Tamze, k. 77.
40 Tamze.
41 Tamze, k. 64-65.
42 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 192.
Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.
4 Podobne szkoty istnialy w Budapeszcie i Berlinie. Na poczatku lat 70. do tworzenia analogicznej
placowki przystapita rowniez BTA. Zob. AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 22-24.
45 Tamze, k. 71.
46 Tamze.
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— drukowanie kolorowych pocztowek na zamdwienie zagranicznych odbiorcow
w liczbie okoto 14 milionéw rocznie,

— fundusze uzyskiwane z serwisu fotograficznego, wydawania folderéw, przewo-

dnikéw, albumow.

W sktad dziatalnoSci podstawowej CTK wchodzily serwis informacji krajowych,
redakcja publicystyczna PRAGOPRESS oraz fotoserwis. Oprocz tego prowadzono
dziatalno$¢ wydawnicza (uzupelniajgca), polegajaca na wydawaniu 33 serwisOw pro-
blemowych, 4 fotoserwiséw tematycznych, 4 czasopism ekonomicznych, 4 czasopism
popularnonaukowych, 8 czasopism w jezykach obcych (rosyjskim, francuskim, hi-
szpanskim, angielskim), 4 obcoje¢zycznych serwisow prasowych oraz 3 serwisoOw han-
dlowo-reklamowych*’. Od 1970 roku wydawano nowe pismo poswiecone integracji
ekonomicznej w ramach RWPG ,,Review RWPG i dokumentow RWPG”8,

Od poczatku lat 60. CTK wspolnie z agencjami TASS, ADN i PAP rozwijala ak-
tywnos¢ na terenie krajow Trzeciego Swiata®. Za jej posrednictwem PAP przekazy-
wala codziennie materialy w jezyku angielskim przeznaczone dla Afryki oraz w jezy-
ku hiszpanskim dla Meksyku, w Iacznej objetosci 1,5-2 stron tekstu.

PAP otrzymywata serwis CTK w jezyku rosyjskim. Omawiana agencja miata do
dyspozycji na kablu KDL prawie przez cala dobe, co godzine 25-minutowe seanse.
Seanse nocne byly w praktyce niewykorzystywane. W soboty serwis CTK byl zawezo-
ny, w niedziele i §wieta nie nadawano w ogodle. Wedtug danych w 1982 roku PAP
otrzymywata w ciggu doby 30-40 odcinkéw’. State bezposrednie potaczenie daleko-
pisowe miedzy PAP i CTK oddano do uzytku w 1976 roku!.

Najobszerniejsza pozycje w serwisie CTK stanowily przeglady prasy. Druga grupa
tematyczng byly wiadomosci z kraju, gtownie w postaci krotkich informacji typu ofi-
cjalnego (wyjazdy, przyjazdy, oficjalne wypowiedzi itp.). Bardzo rzadko podawano
informacje gospodarcze i kulturalne. W ocenie Redakcji Zagranicznej PAP do naj-
wazniejszych mankamentow serwisu omawianej instytucji zaliczono ,,zbyt mato ma-
teriatow informujacych bezposrednio o Czechostowacji, zwlaszcza nieco poglebione;j
informacji o jej problemach gospodarczych i spolecznych”, ,,prawie catkowity brak
informacji na tematy kulturalne, a takze materiatow lzejszych typu «ciekawostkowe-
go»”2, Zwracano rOwniez uwage na brak materialdw o charakterze krytycznym, ob-
nizajacy wiarygodno$¢ serwisu: ,,Brak jest w serwisie informacji o problemach spo-
feczno-politycznych oraz krytycznych publikacji na temat niekorzystnych zjawisk
w zyciu spoteczno- politycznym i gospodarczym kraju. Elementy krytyczne przedsta-

47 R. Borkowski, Informacyjne agencje prasowe, Krakow 1976, s. 180.

4 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 15-16. W 1972 r. podczas narady dyrektorow generalnych zorganizowa-
nej w miejscowosci Vysoké Tatry ETK zglosita propozycje wydawania omawianego biuletynu we wspoipra-
¢y z innymi agencjami krajow socjalistycznych.

49 Zob. R. Piasecka, Polska Agencja Prasowa wobec idei ... .

30" AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 134; 194.

51 Tamze, k. 150.

52 Tamze, k. 134; 148-149.
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wiane sa prawie wylacznie wtedy, gdy zawarte zostaly w tresci oficjalnych uchwat czy
wypowiedziach czotowych politykdéw. [...] Pewne zastrzezenia budza informacje
o wynikach gospodarczych CSRS, ktore czesto prezentowane sa w sposdb wybidrczy,
co zaciemnia faktyczny obraz i utrudnia opracowanie rzetelnej informacji™>.

Na przefomie lat 60. i 70. z serwisu CTK prawie catkowicie wyeliminowano czgs¢
zagraniczng>*. Mimo do$¢ czestych przektaman, poziom jezykowy serwisu okre§lano
jako zadowalajacy, korzystnie wypadajacy na tle wegierskiej MTI czy jugostowian-
skiego TANJUG-a.

Redakcja Zagraniczna PAP wykorzystywata serwis CTK w niewielkim stopniu,
o czym $wiadczy fragment sprawozdania z dzialalnosci za 1977 rok: ,,W materiafach,
ktore otrzymujemy, brak interesujacych informacji o gospodarce, kulturze, zyciu spo-
fecznym, ktére wykorzystuje nasza prasa. Brak takze szerzej opracowanych materia-
t6w problemowych z poszczegdlnych dziedzin, ktore nadawalyby si¢ do biuletynow
specjalnych. [...] W Redakcji Zagranicznej stosunkowo najczesciej wykorzystywane sa
materialy z przegladu prasy — dla celow biuletynu ,,BS — KS” (mowa o ,,Biuletynie
Specjalnym — Kraje Socjalistyczne” — przyp. autorki). Korzystanie z innych materialow
nalezy do rzadkoSci, poniewaz ich poziom dziennikarski jest bardzo staby, a tematyka
nieatrakcyjna. Wiadomosci sa nieciekawe, suche, przetadowane badZ ogdlnikami,
badz cyframi. Dla potrzeb biuletynu zagranicznego (mowa o ,,Zagranicznym Biulety-
nie Informacyjnym” — przyp. autorki) wykorzystanie agencji CTK jest znikome”,

Do pozytywnych elementow zaliczono sygnowane ,,Uwaga PAP” korespondencje
ETK nadawane z krajow, w ktorych PAP nie miata swojego korespondenta. Na ogét
byly to jednak materialy sp6Znione i niewykraczajace pod wzgledem tresci poza do-
niesienia innych agencji, zwlaszcza TASS®.

1 IIT 1973 roku zostal podpisany protokol roboczy do umowy zawartej miedzy
PAP i ETK pod koniec lat 40. ubieglego wieku.

Magyar Tavirati Iroda (MTI) - oficjalna agencja prasowa Wegierskiej Repu-
bliki Ludowej zatozona w 1880 roku. W omawianym okresie przekazywala dziennie
75 tysigcy stow®’. Funkcje dyrektora generalnego pelnit Sandar Barcs®s. Po ADN,
PAP i CTK stanowila czwarte ogniwo pierScienia kablowego KDL. Na Wegrzech nie
utworzono agencji typu AP ,,Nowosti”, poprzestajac na utworzeniu odrgbnej komor-
ki pod nazwa ,,Budapress” zajmujacej si¢ rozpowszechnianiem za granicg materia-
téw publicystycznych®. Umowa miedzy PAP i MTI zostala zawarta 4 VII 1948 ro-
ku%. Protoko6t roboczy konkretyzujacy warunki wspoipracy zostat podpisany w 1974

53 Tamze, k. 194.

54 Tamze, k. 134.

55 Tamze, k. 148-149.

56 Tamze, k. 194.

57 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 17.
8 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 200.

% Tamze, k. 238-239.

60 Tamze, k. 230.
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roku, a dwa lata pdzniej PAP zakupita od MTI urzadzenie PIX+10°'. Omawiana in-
stytucja nadawata codzienny serwis w jezyku rosyjskim — dziennie od 10 do 18 infor-
macji, w tym na ogo6t 5 wigkszych pozycji. W ciagu doby wykorzystywata z reguly 6-10
seansOw po 26 minut kazdy, przy czym w nocy nie nadawata zadnych wiadomosci.
Raz w tygodniu wydawala serwis powielany®?.

Pod wzgledem tematycznym serwis MTI zawieraf®3:

— materialy wlasnych korespondentdéw zagranicznych lub korespondentoéw

dziennika ,,Nepszabadsag”,

— krotkie, biezace wiadomosci (najczgsciej protokolarne) dotyczace Wegier i ich

stosunkow z innymi krajami, zwtaszcza socjalistycznymi,

— bardzo obszerne relacje z posiedzen plenarnych KC WSPR i rzadu wegierskie-

go oraz sesji parlamentu,

— publicystyke z prasy partyjnej i gospodarczej,

— opracowania dotyczace problemow spolecznych i gospodarczych,

— informacje poswiecone wspdtpracy gospodarczej Wegier z innymi krajami,

zwlaszcza z krajami RWPG.

MTI byta jedyna agencja krajow socjalistycznych, ktdra w sposob wyczerpujacy in-
formowata o podstawowych problemach spoteczno-gospodarczych Wegier®. Serwis
omawianej instytucji byl szeroko wykorzystywany przez Redakcje Zagraniczng PAP
na potrzeby ,,Zagranicznego Biuletynu Informacyjnego” oraz ,,Biuletynu Specjalne-
go — Kraje Socjalistyczne”. Do mankamentow serwisu MTI zaliczano niewielka ilo$¢
informacji dotyczacych zagadnien kulturalnych oraz czg¢sto niezrozumiate przektady
rosyjskie utrudniajace wykorzystanie wiadomosci.

Telegrafska Agencija Nova Jugoslavija (TANJUG) - oficjalna agencja praso-
wa Jugostawii zalozona 5 XI 1943 roku. Instytucja ta wyraznie dystansowala si¢ od
agencji pozostatych krajow socjalistycznych, nie biorac udzialu w naradach dyrekto-
row generalnych i rezygnujac z przylaczenia do pierScienia kablowego KDL. W 1975
roku w trakcie narady dyrektoréw technicznych i kierownikow wydzialéw prasowych
w Pradze TANJUG, za posrednictwem agencji AGER — PRES, zgtosil che¢ przysta-
pienia do wspdlnej sieci KDL poprzez Bukareszt w celu odbioru serwisow prasowych
innych agencji za pomocg kabla (dotychczas odbierat serwisy radiowe)®. Pod egidg
TANJUG-a w 1975 roku powstat Pool Agencji Prasowych Krajow Niezaangazowa-
nych%®,

TANJUG byl niezalezna organizacja samorzadowa, od poczatku lat 60. niekorzy-
stajaca z dotacji budzetowych federacji. W omawianym okresie przekazywat dziennie

61 Tamze, k. 236.

2 Tamze, k. 199-200.

0 Tamze.

4 Tamze, k. 236.

AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 135.

% AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 302-306.
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100 tysiecy stowb”. Dzienna liczba stron w biuletynach przeznaczonych dla odbiorow
w kraju i za granicg wynosita 1000. Serwis informacyjny przeznaczony dla jugosto-
wianskich mediow zawierat przecigtnie 200 wiadomosci dziennie%s.

W strukturze organizacyjnej TANJUG istniala komorka bedaca odpowiednikiem
PA ,Interpress”, ktora zajmowala si¢ wspdltpraca z korespondentami zagranicznymi
oraz organizacjg konferencji prasowych®.

Serwisy dla zagranicy nadawano w pigciu jezykach: angielskim, francuskim, rosyj-
skim, hiszpaniskim i niemieckim?. W centrali i w oddziatach krajowych zatrudniano
okofo 150 dziennikarzy oraz 40 ttumaczy i 100 pracownikéw technicznych”!. Na po-
czatku lat 70. TANJUG mial 28 korespondentdw zagranicznych akredytowanych
w Moskwie, Warszawie, Berlinie, Budapeszcie, Bukareszcie, Sofii, Pradze, Londynie,
Paryzu, Sztokholmie, Nowym Jorku, Waszyngtonie, Meksyku, Rio de Janeiro, Bue-
nos Aires, Pekinie, Delhi, Ankarze, Bejrucie, Kairze, Algierze, Nairobi, Lagos’.

Na czele TANJUGA stal dyrektor generalny spetniajacy, podobnie jak w pozosta-
tych agencjach prasowych krajow socjalistycznych, ,.funkcje polityczno-merytorycz-
ng”73. W omawianym okresie wieloletnim dyrektorem generalnym byt Pero Ivacic,
ktorego na poczatku lat 80. zastgpil Aleksander Bakocevic’*. Jego zastepca byt re-
daktor naczelny. Istniata tez funkcja zastepcy dyrektora do spraw kontaktow miedzy-
narodowych i wspOtpracy miedzyagencyjne;j.

W strukturze organizacyjnej agencji obowiazywat podziat na trzy podstawowe re-
dakcje: krajowa, zagraniczng oraz wiadomosci dla zagranicy (inaczej: emisji zagra-
nicznych)?. Redakcja krajowa zatrudniata 55 dziennikarzy. Kierowat nia redaktor
naczelny przy pomocy redaktoréw do spraw korespondentéw republikanskich, kore-
spondentoéw okregowych oraz sieci korespondentéw terenowych.

Redakcja Zagraniczna opracowywata serwis specjalny, ktory przekazywal komen-
tarze i korespondencje wlasne z zagranicy dla odbiorcow TANJUG-a. W ramach te-
go serwisu wydawano biuletyny: zagraniczny i krajowy, ktdre wysytano poczta matym
gazetom niemajacym tacznosci teleksowej. Oprocz tego wydawano biuletyn poswie-
cony nauce, kulturze i sztuce.

Redakcja Emisji Zagranicznych wydawata w pigciu jezykach wyspecjalizowany
,Features Service”, wysytany poczta do agencji prasowych, dziennikow, czasopism
i radiostacji okoto 90 krajow. Najwicksze jego wykorzystanie odnotowano w krajach
Azji, Afryki i Ameryki Lacifiskiej. Dla odbiorcow zagranicznych wydawano ponadto
miesiecznik ,,Nowosci Jugostowianskie” ukazujacy si¢ w 4 jezykach.

67 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.
68 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 180.

% AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 299.

70 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 181.

71 Tamze.

72 Tamze, k. 182.

73 Tamze, k. 181.

74 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 298.

75 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 181.



90 Renata Piasecka-Strzelec

Oprocz trzech redakcji podstawowych w strukturze organizacyjnej TANJUG-
a funkcjonowaly nastepujace redakcje’®:

— Redakcja Fotoserwisu,

— Redakcja biuletyndw informacyjnych — zajmowata si¢ wydawaniem biuletynow

o charakterze wewnetrznym: ,,Czerwonego TANJUG-a” (znanego réwniez
pod nazwa ,,Informacje o Jugostawii — informacje ze §wiata”, zawierajacego
przeglad informacji, komentarzy, audycji radiowych o Jugostawii w innych kra-
jach, jak tez ttumaczenia tekstow agencyjnych, prasowych i radiowych dotycza-
cych najwazniejszych wydarzen na §wiecie), ,,Czarnego TANJUG-a” (zawiera-
jacego pelne teksty artykuléw na temat Jugostawii oraz analize wydarzen mie-
dzynarodowych) oraz biuletynu po$wigconego migdzynarodowemu ruchowi
robotniczemu,

— Redakcja nastuchowa — odbierata emisje 36 radiostacji, na podstawie ktorych
wydawala biuletyny o charakterze wewnetrznym,

— Redakcja dyzurna — obstugiwala gléwnie wydarzenia migdzynarodowe,

- ,,BEKOS” —wyspecjalizowana redakcja ekonomiczna, dostarczajaca serwis eko-
nomiczny dla sektora gospodarczego odbierany teleksem przez wiele przedsie-
biorstw i bankow.

Umowa o wzajemnej wymianie informacji miedzy PAP i TANJUG-iem zostata za-
warta pod koniec lat 40. TANJUG odbieral serwis PAP przekazywany droga radiowa
w jezyku angielskim, PAP z kolei odbierata serwis TANJUG-a w jezykach angielskim
i rosyjskim”’. Serwis w jezyku angielskim byt znacznie obszerniejszy — zawierat prze-
cietnie okofo 40 wiadomosci dziennie, podczas gdy w jezyku rosyjskim 4 razy mniej.
Omawiana instytucja przekazywata serwis w 6—8 seansach tacznosci, zwykle w godzi-
nach: 10.00, 12.00, 13.00, 14.00, 17.00, 18.30, 20.00, 22.00. Pod wzgledem tech-
nicznym odbidr oceniano jako dobry, mimo zaktocen i przeklaman wystepujacych
zwykle po godzinie 20.0078.

Serwis omawianej agencji oceniano jako ciekawy i wielostronny, zawierajacy
»duzo informacji na tematy krajowe oraz materialy mi¢dzynarodowe, zwlaszcza
dotyczace krajow Tizeciego Swiata, ruchu niezaangazowanych, miedzynarodowego
ruchu komunistycznego, wydarzefi w Chinach”. Podkre§lano, iz ,,w relacjach TAN-
JUG-a znajduja odbicie najwazniejsze wydarzenia na $wiecie””. W odréznieniu od
innych agencji prasowych bloku komunistycznego, w serwisach TANJUG-a poczesne
miejsce zajmowaly wiadomosci gospodarcze. Mankamentem serwisu byla jego staba
strona jezykowa.

PAP otrzymywata réwniez serwis artykutowy TANJUG-a przekazywany poczta
w przecigtnej objetosci 2-3 stron dziennie. Uwage zwraca niewielki stopien wykorzy-

76 Tamze, k. 181-182.
77 Tamze, k. 201.

78 Tamze, k. 202.

7 Tamze.
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stania przez PAP wiadomosci TANJUG-a, ktore trafily do ,,Zagranicznego Biulety-
nu Informacyjnego”, ,,Biuletynu Specjalnego — Kraje Socjalistyczne”, ,,Biuletynu
Ekonomicznego” oraz biuletynu ,, Wiadomosci Gospodarcze ze Swiata”8. W odnie-
sieniu do materiatow krajowych preferowano informacje korespondenta PAP w Bel-
gradzie, natomiast komentarze dotyczace krajow Trzeciego Swiata czesto nie byly
wykorzystywane ,,z powodu opdznienia w stosunku do materiatow z innych Zrodet,
badz tez na skutek niezbyt poprawnej angielszczyzny, utrudniajacej precyzyjne prze-
ttumaczenie sformutowan [...]”81.

Przetom w stosunkach PAP — TANJUG nastapif w latach 70. W 1974 roku w trak-
cie wizyty redaktora naczelnego PAP Janusza Roszkowskiego w Belgradzie podpisa-
no porozumienie robocze, analogiczne do porozumien zawartych z pozostaltymi
agencjami prasowymi krajow socjalistycznych®. 15 IIT 1979 roku podczas pobytu
w Warszawie delegacji jugostowianskiej agencji prasowej dyskutowano na temat wy-
miany i zakresu tematycznego serwisOw prasowych oraz spodziewanej wizyty w Pol-
sce dyrektora generalnego agencji TANJUG. W trakcie spotkania ambasador SFRJ
wyjasnil powody, dla ktérych TANJUG nie brat udzialu w organizowanych przez
PAP naradach i imprezach, stwierdzajac, iz ,,nie zapraszano na nie dziennikarzy
z agencji zachodnich wzglednie krajow Trzeciego Swiata”$3,

Tielegrafnoje Agenstvo Sovietskogo Sojuza (TASS) - oficjalna agencja pra-
sowa ZSRR zalozona w 1925 roku. TASS nie wchodzita w skiad pierScienia kablowe-
go KDL. W omawianym okresie przekazywala dziennie 250 tysiecy stow®t. W Zwigz-
ku Radzieckim oprdcz TASS prowadzita dziatalnos¢ AP ,,Nowosti” zalozona w 1961
roku. Agencja ta byta nastawiona na kreowanie pozytywnego wizerunku ZSRR za
granicg oraz obstuge dziennikarzy zagranicznych. Na wzOr tej instytucji utworzono
Polska Agencje ,,Interpress”, ,, PANORAME NRD?”, agencje Sofia — Press itp.

W Redakcji Zagranicznej TASS istnialo 5 zespolow strefowych: amerykanski,
afrykanski, bliskowschodni, azjatycki i zachodnioeuropejski, ktore zatrudniaty po 14
dziennikarzy. W 1972 roku w omawianej redakcji wyodrebniono ,,podredakcje” kra-
jow socjalistycznych oraz zwigkszono do 21 liczbe dziennikarzy specjalizujacych si¢
w tej tematyce. Lacznie w Redakcji Zagranicznej zatrudniano 91 dziennikarzy oraz 3
etatowych komentatordéw zagranicznych. Redakcja Zagraniczna TASS pozyskiwata
nowych pracownikow z Instytutu Stosunkéw Migdzynarodowych, ktory ksztatcit spe-
cjalistow do spraw poszczegOlnych regionow S$wiata. Sie¢ placéwek zagranicznych
obejmowata 105 stolic na calym Swiecie. Obsada najwickszych placowek: londynskiej,
nowojorskiej, waszyngtoniskiej i paryskiej liczyta po 10 dziennikarzy, nie liczac pra-
cownikow administracyjno-technicznych®.

80 Tamze, k. 203.

81 Tamze.

82 Tamze, k. 194-197; 199-200.

83 AAN, PAP, sygn. 18/1, k. 298-299.

84 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 17.
85 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 177.
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Redakcja Zagraniczna TASS wydawata codzienny biuletyn specjalny ,,Stuzebnaja
Informacyja”, ktory ukazywatl si¢ 3 razy dziennie o godzinie 8.00, 13.00 i 18.00.
Zawieral tacznie do 260 stron informacji. Oprocz tego najwazniejsze wiadomosci
zagraniczne byly przekazywane kierownictwu wszechzwiazkowemu na biezaco od
5.00 rano do 2.00 w nocy oraz raz dziennie dalekopisem do sekretarzy komitetow
centralnych poszczegolnych republik®s.

Codziennie wysytano poczta do poszczegélnych redakeji odbierajacych serwis
TASS przeglady publicystyki zagranicznej w postaci ,,Biuletynu Informacji Poczto-
wej”. Raz w tygodniu ukazywatl si¢ biuletyn zagranicznych korespondencji wlasnych
TASS o charakterze SciSle poufnym w ograniczonym naktadzie 200 egzemplarzy.
Roéwniez raz w tygodniu wydawano biuletyn ,,Wokrug Swieta” przeznaczony do wy-
korzystania przez prase®’.

Serwis TASS-a stanowit dla Redakcji Zagranicznej PAP jedno z gtéwnych Zrddet
informacji i byt wykorzystywany we wszystkich biuletynach, zaréwno w zakresie pro-
blematyki radzieckiej, jak i migdzynarodowej. Dziennie we wszystkich biuletynach
PAP, wigcznie z ekstraserwisem, wykorzystywano z serwisu tassowskiego okoto 30 po-
zycji. Byly to gléwnie informacje dotyczace ZSRR, radzieckich inicjatyw na arenie
miedzynarodowej, krajow, w ktorych PAP nie miata korespondentow, procesow inte-
gracyjnych w ramach RWPG, sytuacji w §wiatowym ruchu komunistycznym, postepu
w dziedzinie kosmonautyki oraz ,,kryzysu systemu kapitalistycznego™s8.

Pod koniec lat 70. w serwisie TASS zwickszono liczbe komentarzy miedzynaro-
dowych (artykuly komentatoréw wiasnych i przedruki z prasy, gtéwnie z centralnych
gazet i czasopism o zasiegu ogdlnozwiazkowym) oraz tzw. replik, czyli krotkich pole-
mik z prasg zachodnig badz wypowiedziami zachodnich politykow®. W informacjach
o samym Zwiazku Radzieckim przewazaly wiadomosci o wydarzeniach biezacych,
majace w duzym stopniu charakter protokolarny. Znaczna czg$¢ serwisu stanowily
wiadomosci oficjalne, np. wystapienia przywddcdw. Na poczatku lat 70. w ocenie ser-
wisu TASS-a zaznaczano, ze ,,informacje dotyczace zjawisk czy procesow spolecz-
nych wciaz jeszcze sa utrzymane w tonie sloganowo-podniostym [...]. Podobnie rzecz
ma si¢ ze zwyklg informacja gospodarcza”®.

86 Tamze, k. 178.

87 Tamze.

88 Tamze, k. 256. Zar6wno depesze, jak i materiaty fotograficzne TASS-a byly spdznione w stosunku do
agencji zachodnich. Szczegodlnie bylo to widoczne w odniesieniu do krajow Afryki i Azji. W trakcie jednej
z narad stwierdzono, iz ,,tam, gdzie TASS wlasnymi §rodkami rozpowszechnia swe informacje dla prasy da-
nego kraju, czyni to nie do$¢ sprawnie i w rezultacie dochodzi do tego, ze wiadomosci TASS dochodzg szyb-
ciej do prasy miejscowej — z agencji zachodnich”. Zob. AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 3; sygn. 17/1, k. 319.

89 Tamze. W 1972 1. agencja TASS zwolala robocza narade na temat komentarza w pracy agencji praso-
wych. W 1974 r. podczas narady redaktoréw naczelnych redakcji zagranicznych agencji prasowych krajow so-
cjalistycznych, zorganizowanej przez MTI w Balatonszeplak, przedstawiciel TASS-a do najwazniejszych no-
woéci wprowadzanych w radzieckiej agencji prasowej zaliczyl komentarze agencyjne oraz utworzenie specjal-
nego oddzialu analizy politycznej, w ktoérym pracowalo 7 komentatoréw specjalizujacych sie w sprawach roz-
nych regionéw $wiata badz w réznych tematach miedzynarodowych. Zob. AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 103.

% AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 257.
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Do poczatku lat 70. stabym punktem serwisu TASS byt brak informacji na tema-
ty integracji krajow socjalistycznych w ramach RWPG oraz wspodipracy ekonomicz-
nej pomigdzy Polska i ZSRR. W 1973 roku w Moskwie przeprowadzono z inicjatywy
PAP rozmowy na temat mozliwosci stopniowego odblokowania przez TASS wyzej
wymienionych informacji. W trakcie spotkania zapadly decyzje o: utworzeniu na po-
czatku 1974 roku Biura Prasowego obslugujacego akredytowanych przy RWPG
dziennikarzy i wydajacego co dwa tygodnie serwis prasowy, przeksztatceniu w biule-
tyn jawny ,,Biuletynu Ekonomicznej Informacji” (dwumiesi¢cznika w jezyku rosyj-
skim wydawanego dotychczas przez Sekretariat RWPG wytacznie dla celéw stuzbo-
wych, ktory odtad miat by¢ redagowany przez mi¢dzynarodowy zespot) oraz powota-
niu statego organu RWPG do spraw informacji i propagandy®’. Pod koniec lat 70. za-
czeto wydawac biuletyn ,,Socjalistyczna integracja gospodarna”. W 1980 roku pod-
czas roboczego spotkania w Moskwie dyskutowano na temat mozliwoSci bezposre-
dniej akredytacji przedstawicieli ,,bratnich” agencji przy stuzbach informacyjnych Se-
kretariatu RWPG oraz okresowego przeprowadzania pod egida Sekretariatu RWPG
konferencji prasowych?2.

Od poczatku lat 60. PAP przekazywata kanatami TASS materialy przeznaczone
dla Azji, Afryki i Ameryki Lacifiskiej w jezykach angielskim i hiszpanskim w objeto-
Sci nie przekraczajacej 1,5 kartki maszynopisu®3.

W styczniu 1984 roku, w czasie pobytu delegacji TASS w Warszawie, podpisano
nowa, wieloletnig umowe o wspotpracy”.

Przeglad agencji prasowych pozaeuropejskich
krajow komunistycznych

Do grupy agencji prasowych pozaeuropejskich krajow komunistycznych, utrzy-
mujacych kontakty z PAP, nalezy zaliczy¢: News China News Agency (HSINHUA) —
agencje prasowg Chinskiej Republiki Ludowej, Korean Central News Agency
(KCNA) - agencje prasowa Koreanskiej Republiki Ludowo-Demokratycznej,
MONZAME - agencje¢ prasowa Mongolii, Prensa Latina (PL) — kubanska agencje
prasowa oraz VNA — agencj¢ prasowa Demokratycznej Republiki Wietnamu. Od
1980 roku w naradach dyrektoréw generalnych agencji prasowych krajow socjali-
stycznych zaczely bra¢ udziat roéwniez Khaosan Patet Lao (KPL) — agencja prasowa
Laosu oraz SPK — agencja prasowa Kampuczy®.

New China News Agency (HSINHUA) - oficjalna agencja prasowa ChRL za-
fozona w 1937 roku. W literaturze przedmiotu oraz w Zrddtach brak danych co do
liczby stow przekazywanych dziennie odbiorcom. W omawianym okresie posiadata

91 Tamze, k. 170-176.

2 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 317-318.
9% AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 251.

9 Tamze, k. 263.

9 AAN, PAP, sygn. 17/54, k. 322.
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1500 biur krajowych i 46 zagranicznych®. Na poczatku lat 60. PAP otrzymywata ser-
wis HSINHUA w objetosci 60 stron maszynopisu®’.

W 1956 roku HSINHUA byta gospodarzem drugiej z kolei narady szefow agen-
cji prasowych krajow socjalistycznych. Omawiana instytucja zerwata kontakty z part-
nerami z krajow socjalistycznych w 1966 roku z chwila proklamowania w Chinach re-
wolucji kulturalnej, mimo to w 1967 roku w okresie najwigkszego nasilenia konfliktu
radziecko-chinskiego Wydzial Teleoperacyjny PAP nadawal serwis dalekopisowy do
akredytowanego przy PAP korespondenta HSINHUA®,

19 VIII 1976 roku agencja AFP podata depesz¢ o anulowaniu przez wtadze pol-
skie akredytacji korespondenta ,,Nowych Chin” Liu Pin-Szinga oskarzonego o ,,de-
formowanie prawdy” w reportazach na temat wydarzef w Radomiu i Ursusie. W od-
powiedzi wtadze chifiskie dokonaly retorsji wobec korespondenta PAP Stanistawa
Barteczko”. Wkrotce po tym incydencie podjeto rozmowy w sprawie ponownej akre-
dytacji korespondentdéw zagranicznych. W 1977 roku statym korespondentem HSI-
NHUA w Polsce zostal Wang-Ta-Chun, ktorego nastepnie zastapit Tang Degiao. No-
wym korespondentem PAP w Pekinie zostal Jerzy Bajer!'?.

Przetom w kontaktach PAP z agencja HSINHUA nastgpit dopiero w polowie
1979 roku w zwiazku z wprowadzeniem zmian w polityce informacyjnej omawianej
instytucji'®l, 12 VII 1983 roku redaktor naczelny PAP Janusz Roszkowski z inicjaty-
wy strony chinskiej przyjat delegacje agencji HSINHUA. W protokole spotkania
stwierdzono, iz ,,ChRL jest zainteresowana kontaktami prasowo-informacyjnymi
z PRL, podkreslajac swoj przychylny stosunek do naszego kraju. Agencja SINHUA
pragnie rozwing¢, udoskonali€ i rozszerzy¢ zakres wspoipracy z PAP. Dotyczy to nie
tylko rutynowej wymiany serwiséw informacyjnych, ale takze wymiany dziennikarzy,
opracowywania materialow na wzajemne zamowienia itp.”102,

Chemg Yang Tong-Shin - Koreaniska Centralna Agencja Informacyjna
(Korean Central News Agency — KCNA) - oficjalna agencja prasowa Koreanskiej
Republiki Ludowo-Demokratycznej zatozona w 1946 roku; dziennie przekazywata
15 tys. stow!03,

Pierwsze porozumienie o bezplatnej wymianie informacji i wzajemnej wspotpra-
cy pomiedzy PAP i KCNA zostato zawarte 27 IT 1961 roku w Warszawie!%*. Nastep-
ne byly automatycznie przedtuzane co 5 lat. W dniach 2-16 X 1973 roku w Korei Poi-

% Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.

97 AAN, PAP, sygn. 17/1, k. 186; 323. Na przetomie lat 50. i 60. pod wzgledem tematycznym informa-
cja zagraniczna HSINHUA byla gléwnie skoncentrowana na ,,walce przeciwko imperializmowi amerykan-
skiemu” oraz ,,walce rewolucyjnych narodéw i ruchu w obronie pokoju”.

% AAN, PAP, sygn. 17/35, k. 248-251.

9% AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 12-13.

100° Tamze, k. 19.

101 Tamze, k. 17.

102 Tamze, k. 26.

103 Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.

104 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 127-128.
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nocnej przebywala delegacja PAP i CAF w celu ,,nawigzania kontaktow migdzynaro-
dowych, wymiany doswiadczen w pracy obu agencji oraz zebrania materiatu do pu-
blikacji prasowych”105,

PAP otrzymywala serwis omawianej agencji w wersjach angielskiej i rosyjskie;j.
Dzienny serwis informacyjny KCNA obejmowat z reguly okolo 30 wiadomosci'®.
Obszerniejsze serwisy emitowano wylacznie podczas wazniejszych wydarzefi pan-
stwowych lub partyjnych w KRLD. W serwisie dominowaly informacje polityczne
o charakterze protokolarnym oraz zagadnienia zwigzane ze sprawa zjednoczenia Ko-
rei. KCNA nie zamieszczata zadnych materialéw komentarzowych na tematy wewne-
trzne. O specyfice serwisu KCNA zadecydowatl fakt, iz Koreanska Republika Ludo-
wo-Demokratyczna pozostawata w catkowitej izolacji od $wiata, realizujac unikalny
model totalitaryzmu pod rzagdami Kim Ir Sena. Skromng objetoSciowo czg$¢ zagra-
niczng serwisu poswiecano wylacznie krajom socjalistycznym oraz roli ruchu nieza-
angazowanych!?7,

Przecietnie kazda transmisja byla czytelna w 90-99%, cho¢ zdarzaly si¢ takze
przypadki, gdy niemal caly serwis byl przeklamany (szczego6lnie gdy dotyczylo to
transmisji w jezyku rosyjskim). Serwis KCNA byt wykorzystywany przez PAP w nie-
wielkim stopniu z uwagi na mafo atrakcyjng zawarto$¢!%8,

PAP ze swej strony nadawata dla KCNA drogg radiowa czterokrotnie w ciagu
dnia serwis prasowy w jezyku rosyjskim w poéigodzinnych seansach, odbierany row-
niez przez HSINHUA i MONZAME!'?,

Mongolian News Agency (MONZAME) - oficjalna agencja prasowa Mongo-
lii. W literaturze przedmiotu oraz w Zrodtach brak danych dotyczacych daty zato-
zenia oraz liczby wysytanych stow dziennie. Omawiana instytucja prawdopodobnie
nie dysponowala biurami krajowymi i zagranicznymi. MONZAME byta najstabsza
ze wszystkich agencji prasowych, niezdolng do nadawania serwiséw zagranicznych.
Dopiero w latach 60. agencja TASS przystapita do budowy stacji nadawczej w Mon-
goliil1o,

Prensa Latina (PL) — agencja prasowa Kuby o zasiggu regionalnym, z centrala
w Hawanie, zatozona w 1959 roku po obaleniu rezimu Batisty i zwycig¢stwie rewolu-
cji . W przeciwienstwie do wyzej wymienionych instytucji nie posiadata statusu agen-
cji oficjalnej, ktora zalozono dopiero w 1974 roku (AIN). Dla agencji prasowych kra-
jow socjalistycznych stanowila podstawowe Zrodio informacji z Ameryki Lacinskie;.

PL byta nastawiona na przekazywanie informacji politycznych dotyczacych ,,wal-
ki ekonomiczno-spotecznej narodow Ameryki Potudniowej z kapitalistycznymi rza-
dami i monopolami amerykanskimi; rozwoju krajow socjalistycznych; przemian de-

105 Tamze, k. 122-125.

106 Tamze, k. 130.

107 Tamze.

108 Tamze.

109 Tamze, k. 129.

110 AAN, PAP, sygn. 17/1, k. 326.
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mokratycznych i socjalistycznych w krajach Ameryki Poludniowej”!!!. Stanowita je-
den z najaktywniejszych regionalnych osrodkow redystrybucji Poolu Agencji Praso-
wych Krajow Niezaangazowanych.

W potowie lat 70. przekazywata dziennie 50 tys. stow, posiadata 1 biuro krajowe
i 30 zagranicznych!'2. Funkcje dyrektora generalnego pelnit Gustavo Robredo Do-
12113,

PAP zawarta umowe z PL na poczatku 1960 roku. Serwis radiowy PL zaczeto
odbiera¢ w 1961 roku''4, Wedtug danych z 1978 roku PAP otrzymywala dziennie oko-
to 60-70 wiadomosci PL oraz 15 wiadomosci serwisu Poolu. Serwis PL byt przesyta-
ny w jezyku hiszpanskim, jedynie cz¢$¢ wazniejszych wiadomosci byta powtarzana
w angielskiej wersji jezykowej!'1>.

Zasadnicza czeg$¢ serwisu dotyczyla Ameryki Lacinskiej i Kuby. Osobnag grupe
wiadomosci stanowil tzw. serwis ,,pool” Agencji Prasowych Krajow Niezaangazowa-
nych, nadawany w godzinach wieczornych od 19.30 do 20.15'16, Serwis ,,pool” byt ma-
fo przydatny dla PAP ze wzgledu na wycinkowy, protokolarny i czesto spdZniony
w stosunku do innych agencji charakter wiadomosci. Redakcja Zagraniczna PAP
oceniata serwis PL generalnie jako ,,bardzo nieroéwny”.

Do konca lat 70. odbior serwisu omawianej agencji utrudnial bardzo zly stan
tacznosci teleksowej i telefonicznej z Kuba. Od 3 XII 1979 roku PAP uzyskata moz-
liwos¢ przekazywania swych seansOw prasowych przeznaczonych dla PL za posre-
dnictwem Igcza satelitarnego Moskwa — Hawana, majacego przediuzenie do Berli-
na (ADN). System bezposredniej Iacznosci satelitarnej PAP — PL, Centrala PAP
w Warszawie oraz placowka PAP w Hawanie, zostal uruchomiony dopiero 6 IV
1978 roku!”.

W dniach 4-8 X 1978 roku podczas wizyty dyrektora generalnego PL w War-
szawie zostaly omowione aktualne problemy wspotpracy obu agencji, ze szczegol-
nym uwzglednieniem dzialalnoS$ci informacyjno-propagandowej w krajach trze-
cich. Uzgodniono, ze agencja kubanska bedzie przekazywata wybrane wiadomo-
Sci PAP do swych placowek w Ameryce Lacifiskiej w celu ich rozpowszechniania
wraz z wlasnymi materiatami. PAP ze swej strony zobowiazala si¢ do przekazywa-
nia wybranych materialéw informacyjnych PL wskazanym przez nia odbiorcom.
PL wyrazita ponadto gotowo$¢ udostepnienia posiadanego kanatu tacznosci do
przekazywania materialow korespondenta PAP w Buenos Aires via Hawana do
Warszawy!18,

111 R. Borkowski, Informacyjne agencje..., jw., s. 206.
12 7Zob. Encyklopedia wiedzy..., jw., s. 16.

113 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 70.

114 AAN, PAP, sygn. 17/35, k. 23.

15 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 53.

116 Tamze.

17 Tamze, k. 31-50.

118 Tamze, k. 70.
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Wietnamska Agencja Prasowa (VNA) - oficjalna agencja prasowa Demokra-
tycznej Republiki Wietnamu, nalezala do Poolu Informacyjnego Krajow Niezaanga-
zowanych. Funkcje dyrektora generalnego petnit Dao Tung!!’.

Wedtug opinii Wydziatu Radiooperacyjnego PAP serwisy VNA byly odbierane
w dobrym stanie i nadawaly si¢ do wykorzystania redakcyjnego. Dla Redakcji Zagra-
nicznej PAP omawiana instytucja byta waznym Zrédtem informacji prasowych nie tyl-
ko z samego Wietnamu, lecz rowniez z s3siednich krajow Azji Potudniowo-Wscho-
dniej, a zwlaszcza z Laosu. Przekazywala ponadto serwis Agencji Prasowej ,, Wyzwo-
lenie” (GPA), zalozonej w 1961 roku jako agencja prasowa Narodowego Frontu Wy-
zwolenia Wietnamu Poludniowego, przeksztatconej nastepnie w 1969 roku w oficjal-
na agencj¢ Tymczasowego Rzadu Wietnamu Potudniowego!?.

VNA przesytata codziennie regularny serwis w przeci¢tnej objetosci 3040 stron,
odbierany przez PAP droga radiowa. Najdtuzsza ze wszystkich pigciu audycji, odbie-
rana w Warszawie okoto godziny 16.00, obejmowata potowe catosci serwisu i dawata
najpelniejszy przeglad informacji z calego dnia. Serwis byl nadawany w dwoch jezy-
kach: angielskim i francuskim.

Redakcja Zagraniczna PAP oceniata cato$¢ serwisu VNA pozytywnie, uznajac za
jedyny mankament nazbyt protokolarny charakter informacji.

Wiadomosci zawarte w serwisie VNA byly regularnie wykorzystywane przez PAP
zardbwno w jawnym ,,Zagranicznym Biuletynie Informacyjnym”, jak i w poufnym
,Biuletynie Specjalnym — Kraje Socjalistyczne”. W ,,ZBI” informacje omawianej in-
stytucji dotyczace Wietnamu uzupelniano doniesieniami agencji TASS, ADN oraz
korespondenta zagranicznego PAP. W ,,BS — KS” wykorzystywano przecietnie okoto
30-35% codziennego serwisu VNA w nastepujacych dziatach: Wietnam, Kambodza,
Laos, Wietnam a Kambodza (kwestia konfliktu granicznego i stosunkdéw dwustron-
nych), Chiny a Indochiny, ASFAN (Wietnam a pozostale kraje Azji Potudniowo-
Wschodniej)!?.

W 1974 roku delegacja kierownictwa VNA podczas pobytu w Polsce zobowiagza-
fa si¢ do przekazywania serwisu PAP Laotanskiej Agencji Prasowej (SPK). W 1980
roku zgodnie z postanowieniami warszawskiej narady dyrektorow generalnych agen-
cji prasowych krajow socjalistycznych PAP zostata koordynatorem programu pomo-
cy technicznej dla VNA, SPK i KPL!?%,

* sk osk

Cecha charakterystyczng serwisOw omawianych agencji prasowych byta Scista re-
glamentacja informacji na temat sytuacji wewnetrznej poszczegdlnych krajow socja-
listycznych. Wyjatek w tym wzgledzie stanowita wegierska agencja prasowa MTI,

119 Tamze, k. 68.

120 Tamze, k. 84; 87-88.

121 Tamze, k. 87.

122 AAN, PAP, sygn. 18/2, k. 103-105.
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ktora jako jedyna w gronie ,,bratnich agencji” zamieszczala materialy o charakterze
krytycznym. Ograniczenia dostepu do zZrodet informacji dotyczyly rowniez korespon-
dentow zagranicznych omawianych instytucji akredytowanych w stolicach krajow so-
cjalistycznych!?3, Konsekwencjg takiego stanu rzeczy byt wyidealizowany, stereotypo-
wy, niepelny obraz wspolnoty socjalistycznej prezentowany zaréwno na tamach biu-
letynéw informacyjnych PAP, jak i prasy polskiej okresu PRL-u'?4.

123 7Zob. R. Piasecka, Reglamentacja informacji..., jw., s. 132-148.
124 Szerzej na ten temat pisze w artykule naukowym: Kraje socjalistyczne na tamach biuletynéw PAP
w latach 1948-1972, ,Rocznik Historii Prasy Polskiej” 2006, t.. IX , z. 2, s.107-141.
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8—10 pazdziernika 2007 roku w Rzeszowie i w Bystrem w Bieszczadach odbyta
si¢ migdzynarodowa konferencja naukowa Media — kultura — edukacja na pograniczu
narodow i kultur. Tradycje — doswiadczenia — perspektywy zorganizowana przez Za-
ktad Edukacji Medialnej i Technologii Informacyjnych Instytutu Pedagogiki Uniwer-
sytetu Rzeszowskiego, Instytut Muzyki Uniwersytetu Rzeszowskiego, Instytut Dzien-
nikarstwa i Komunikacji Spotecznej Dolno§laskiej Szkoly Wyzszej Edukacji Towarzy-
stwa Wiedzy Powszechnej we Wroclawiu, Zaklad Pedeutologii Wydziatu Studiéw
Edukacyjnych Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Stowarzyszenie
VEUBE - Spohns Haus w Niemczech. Wedlug organizatorow gtownym celem kon-
ferencji byto stworzenie uczestnikom z r6znych krajow i oSrodkéw naukowych moz-
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liwosci spotkania i wymiany pogladdw, a takze prezentacja teorii i praktycznych roz-
wigzaf dotyczacych funkcjonowania medidw, kultury i edukacji pogranicza w kon-
teksScie globalizacji zycia politycznego, gospodarczego i spotecznego. Jak bogata jest
to problematyka, udowodnifo zgloszenie ponad 100 referatow. Dotyczyly one nie tyl-
ko medidéw, ale takze r6znych zagadnien z zakresu edukacji czy kultury. W zwiazku
z tak duza liczba uczestnikow w sprawozdaniu opisuj¢ wylacznie te wystapienia, ktore
wygloszono podczas obrad plenarnych oraz w sekcji ,,Media”. Petny wykaz referatow
podaje w zataczniku.

Obrady plenarne otworzyto wystapienie prof. dr. hab. Wojciecha Skrzydlewskie-
go, ktory zaakcentowal role wspoiczesnych medidw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
Internetu, w inicjowaniu i prowadzeniu procesdéw integracyjnych na pograniczu na-
rodéw. Profesor podkreslat, ze Internet jest wehikulem cywilizacyjnym XXI wieku,
a status nowych mediow stwarza szans¢ na integracje pogranicza w dziedzinie me-
didw, edukacji i kultury. Z kolei prof. dr hab. Stanistaw Dylak omowit sytuacje wspot-
czesnej szkoly, ktora nie dostrzega, ze nadszed! kres statycznego nauczania, a prof.
dr hab. Irina Sipakowa przedstawila proces przenikania jezyka angielskiego do pra-
sy drukowanej w Niemczech i Rosji. Nastepnie prof. dr hab. Wactaw Wierzbieniec
omowil problemy Rzeszowa — miasta lezacego na pograniczu kultur (postugujac si¢
w tym celu pokazem multimedialnym), a ks. prof. PAT dr hab. Janusz Mastalski
przedstawit cechy charakterystyczne ,,smogu medialnego”. Zjawisko to przejawia si¢
przede wszystkim przytlaczajaca iloscig form przekazu, ich globalnym rozmiarem,
wszechpotezng manipulacja i mediatyzacjg aktywnosci cziowieka. Skutki smogu to
wspolczesnos$¢ widziana przez pryzmat ,,sezonowosci” wiedzy, a takze wspodiczesnosé
oceniana w konteks$cie zmiennych wartoSci, jak rowniez poSpiechu i tymczasowosci.
Z kolei prof. dr hab. Alina Rynio opisata rol¢ srodkdéw spotecznego przekazu w inte-
gralnym wychowaniu osoby. Referentka podkreslata bardzo wazna role edukacji me-
dialnej, ,,do tej pory rzadko doceniane;j”.

W pierwszym dniu obrad w Instytucie Muzyki w Rzeszowie w sekcji ,,Media” zaj-
mowano si¢ m.in. aspektami fascynacji grami komputerowymi wsrdd najmtodszych,
na przykiadzie Niemiec (prof. dr hab. Zbigniew Oniszczuk), wykorzystywaniem me-
didéw w nauczaniu (dr Jana Kalin, dr Milena Zuljan), lingwistyka kognitywna jako na-
rzedziem interpretacji $wiata medialnego (dr Mirostaw Zielinsky) i Internetem jako
miejscem krzyzowania si¢ kultur (dr Irena Pulak, mgr Matgorzata Wieczorek-Toma-
szewska). Wedtug referentek w obregbie Internetu zachodza rozne formy spolecznej
interakcji, ktore dotyczg zagadnien zwigzanych z tozsamoscig uczestnika komunika-
cji cyfrowej, z charakterystyka funkcjonujacych w sieci mikrospotecznosci i z global-
nymi zjawiskami kulturowymi. Bardzo interesujacy referat dotyczyl probleméw mo-
ralnoSci w mediach (prof. dr hab. Maria Chodkowska, dr Zdzistaw Kazanowski).
Nieetyczne zachowania ludzi odpowiedzialnych za przekazy medialne sg szczeg6lnie
bulwersujace, zwlaszcza w ostatnich czasach. Referenci zbadali stosunek przysztych
dziennikarzy (studentow IV roku studidow politologii, specjalno$¢ dziennikarstwo
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UMCS) do wybranych kwestii moralnych. Oceny dotyczace zjawisk i zdarzen spo-
fecznie niepozadanych, oczekiwania odno$nie do zasad moralnych obowigzujacych
w tym zawodzie okazaly si¢ optymistyczne. Wedtug deklaracji zachowan w sytuacjach
kontrowersyjnych studenci postepowaliby etycznie. Z duzym zainteresowaniem spo-
tkat si¢ tez referat Medialny dokument: edukacyjna podroz w przesziosé (mgr Malgo-
rzaty Bartnik). Autorka przedstawila sposob przekazywania informacji (i budowania
pewnej wizji wiata) w Polskiej Kronice Filmowej. Do analizy wybrata okresy histo-
ryczne: lata 1953-1956 (od Smierci Stalina do umownego poczatku odwilzy),
1956-1970 (rzady Wtadystawa Gomutki) oraz 1970-1980 (rzady Edwarda Gierka).
Omowita, w jaki sposdb Polska Kronika Filmowa, jej mechanizm perswazji i jezyko-
wy obraz Swiata stuzyly wiadzy, a zarazem zastanawiala sig¢, jaki powinien by¢ ksztatt
dzisiejszych kronik (z zalozenia pozbawionych juz elementdw propagandy...). Z ko-
lei w referacie Media a zdrowie publiczne prelegenci akcentowali, ze stan zdrowia
przecietnego cztowieka ulega statej poprawie. Ale nie dzigki medycynie — im bardziej
ludzie sa poddawani wpltywom wspoliczesnej opieki zdrowotnej, tym bardziej czuja si¢
chorzy. Trzy podstawowe funkcje mediow: przekaz informacji, no$nik reklamy i wa-
lor edukacyjny sa w tym przypadku roztozone nierdwnomiernie. Informacja rzadko
opiera si¢ na rzetelnych danych Zrodtowych, ustepujac miejsca wiadomosciom prze-
pojonym atmosfera strachu i alarmu, a reklama to ,,zaaresztowanie naszego umystu
na tyle diugo, aby zmusi¢ go do aktu wydania pienigdzy”. Kolejne referaty dotyczyly
m.in. integrujacej roli medidéw na pograniczu (dr Jana Hudakowa), ze szczeg6lnym
uwzglednieniem prasy dwujezycznej (dr Renata Jochymek). Z kolei dr Zbigniew Ko-
siorowski przedstawit temat, ktory mozna okresli¢ jako ,,zaglowiec — medium i $ro-
dek nowej technologii przekazu”. W nastepnym wystapieniu dr Marta Wronska za-
stanawiala si¢ takze nad tym, ze zyjemy w Swiecie wirtualnym i coraz trudniej si¢
w nim znalez¢ i mie¢ wiar¢ w to, iz mozna realnie wplynaé na otaczajaca nas rzeczy-
wisto$¢. Wedtug prelegentki podstawa jest wigc troska o kulture medialna, ktora sta-
je si¢ takze troska o samego cztowieka.

W drugim dniu konferencji, podczas obrad w Bystrem, prof. dr hab. Ignacy Fiut
przedstawil analize zawartoSci periodykow lokalnych, ktore ukazuja si¢ w powiecie
nowosadeckim. Problematyke pogranicza poruszaja one rzadko. Najczeéciej na ta-
mach prasy lokalnej ukazuja si¢ materialy kulturalne, historyczne i gospodarcze,
ktore pokazuja réznorodnos¢ regiondw przygranicznych. Z kolei dr Lidia Pokrzycka
omowila cechy charakterystyczne ,,Podlaskiego Kwartalnika Kulturalnego”, pisma
na polsko-ukraifisko-bialoruskim pograniczu kulturowym. Czasopisma regionalne
po 1989 roku maja ogromne problemy z ukazywaniem si¢ — przede wszystkim ze
wzgledow finansowych. Na wolnym rynku czesto si¢ zapomina, ze ochrona kultury
regionalnej, folkloru, tradycji historycznych, a takze popularyzowanie wybitnych po-
staci waznych dla kraju i regionu sa niezbedne dla prawidtowego rozwoju spoteczen-
stwa obywatelskiego. ,,Podlaski Kwartalnik Kulturalny” ukazuje si¢ od 1987 roku,
a publikowane w nim materialy dotycza poludniowego Podlasia i pogranicza kultu-
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rowego polsko-ukrainsko-biatoruskiego. Poruszana przez magazyn tematyka to
przede wszystkim historia regionu, literatura, sztuka, folklor, przyroda i ochrona §ro-
dowiska. Dr Jerzy Palosz opisat specyfike podejmowanej na tamach ,,Gazety Kra-
kowskiej” problematyki wzajemnych relacji miedzy Polakami i Zydami, a mgr Anna
Michalak przeanalizowala gazety cyfrowe redagowane przez studentéw uczelni pu-
blicznych i prywatnych. Jak podkre§lita referentka, interaktywnos¢, multimedialnosé,
szybkos¢, nieograniczona liczba odbiorcéw i niski koszt produkcji sprawiaja, ze pa-
pierowe wydania gazet studenckich coraz czesciej sg zastgpowane publikacjami elek-
tronicznymi w formacie PDF. Dr Pawet Topol w swoim wystapieniu zasugerowal, ze
czlowiek (jako osoba uczaca si¢) nie jest tylko zwyklym uzytkownikiem urzadzen me-
dialnych. Jednostka funkcjonuje w Srodowisku medialnym, ktore tworzy natychmia-
stowe mozliwoSci edukacyjne. Autor podkreslat, ze indywidualne Srodowiska w trak-
cie uczenia si¢ podlegaja procesowi globalizacji (wszechobecnego uczenia sie, nazy-
wanego u-learningiem). Z kolei dr Beata Pawlica i dr Edyta Widawska przedstawity
»granicg pomiedzy ekshibicjonizmem a prywatnos$cig w mediach”. Cztowiek funkcjo-
nuje w dwoch przestrzeniach — w sferze publicznej i prywatnej. Wspotczesnie coraz
trudniej oddzieli¢ te sfery, gdyz zyjemy w spoleczenistwie spektaklu. Srodki masowe-
go przekazu, wykorzystujac cheé bycia celebrities, przygotowuja formaty, ktore spet-
niaja oczekiwania tych, ktorzy chca by¢ ogladani/podgladani, jak i tych, ktorzy w do-
mu chca ogladaé innych na ekranach telewizorow. Dr Marek Hallada i mgr Piotr Ka-
ra$ przedstawili wyniki badan pilotazowych dotyczacych korzystania z programow te-
lewizyjnych przez dzieci z I1I klasy szkoty podstawowej. Niestety, dla dzieci telewizja
staje si¢ podstawowg forma spedzania czasu wolnego. Z kolei mgr Malgorzata Hara-
szkiewicz-Niewczas zaprezentowala wizerunek Zyda we wspolczesnych mediach.
Polskie media z jednej strony pokazuja Zydow jako spiskowcow, a z drugiej jako np.
wybitnych naukowcdéw. Media wywotuja w spoteczenstwie ambiwalentne uczucia wo-
bec Zydow. Pokazuja np. zydowska kulture, ale takze powielaj istniejace stereotypy.
Dr Jan Pleszczynski poruszyt temat zaleznosci migdzy etyka dziennikarskg a eduka-
cja medialng. Jak sugerowal, ze wzgledu na niewspotmierno$¢ mediow nie mozna
dzi§ mowic¢ o jednej etyce dziennikarskiej. Mozna natomiast poszukiwaé etycznego
minimum, ktére powinni spetnia¢ dziennikarze wszystkich rodzajow mediow. Refe-
rent podkreslal range edukacji medialnej niezbednej do zrozumienia, dlaczego
dziennikarze przedstawiaja Swiat w specyficzny sposdb. Z kolei dr Jozef Rejman
przedstawil — na podstawie badaf przeprowadzonych wsrdd studentow pedagogiki —
role telewizji w zapobieganiu patologii spotecznej. To wiasnie pedagodzy powinni po-
siada¢ wiedze o socjalizujacych wiasciwosciach treSci emitowanych przez media, bo
w dziatalnoSci wychowawczej moga wplywac na zainteresowanie i sposob ich odbio-
ru przez mtodych ludzi. Wedlug referenta media w potocznej opinii sprzyjaja pogle-
bianiu nieprawidiowej socjalizacji cztowieka. Nastepnie dr Natalia Walter przedsta-
wita pojecie tyfloinformatyki, czyli przystosowania nowych technologii do potrzeb
osob niewidomych, a mgr Magdalena Wasylewicz opisata gazete szkolng jako forme
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aktywnoSci tworczej uczniow z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informa-
cyjnych. Jak stwierdzita referentka, wspolczesny §wiat, mass media oraz wszechobec-
na komputeryzacja maja wielostronnie aktywizujacy wplyw na jednostke. Wzbogaca-
ja mozliwosci ksztalcenia, wychowania, daja szans¢ przyspieszenia rozwoju mtodego
czlowieka. Media, a w szczegOlnoSci komputer i Internet mogg takze pomodc dzie-
ciom rozwijaé tworczg aktywno$¢. Dr Andrzej Wotodzko akcentowal natomiast, ze
najlepszym sposobem na promocj¢ wsi, jej mieszkancow i dokumentowanie historii
regiondw jest powstanie Wiejskich Centréw Multimedialnych. Dzigki takim centrom
aktywizuje sie spotecznos¢, tworzy wspolnoty lokalne i mate ojczyzny oparte na toz-
samosci miejsca. Z kolei mgr inz. Jerzy Wygoda przedstawit rozwoj technik prezen-
tacji obrazow, w tym fotografii, ktore nie bedac filmem, umozliwiaja ich réwnocze-
sne ogladanie przez wigksza liczbe osob. Podczas obrad zajmowano si¢ takze prze-
mianami technologicznymi w radiu (mgr Krzysztof Kuzmicz) oraz kultura audialna
w obliczu formatu i tzw. playlist (mgr Szymon Nozyiniski). W referacie podsumowuja-
cym prace sekcji ,,Media” dr Katarzyna Zalewska oraz prof. Pawet Januszewicz ak-
centowali, ze prasa, telewizja i Internet przekazuja spoteczenstwu w uproszczonej
formie wyniki dtugotrwalych badan klinicznych. Moze wywieraé to na nas pozytywny
wplyw — informacje o nowych, czesto przelomowych rodzajach terapii staja sie szero-
ko dostepne, jesteSmy ostrzegani przed dzialaniami niepozadanymi, mozliwe jest
szybkie wycofanie wadliwych lekdéw. Wedtug referentow media majg takze wptyw ne-
gatywny. Na przyktad ok. 25% przekazywanych informacji zawiera btgdy merytorycz-
ne. Ukrywane sa takze koszty terapii — zazwyczaj s3 one podawane dwa lata po opu-
blikowaniu wynikow badan klinicznych.

Niestety, w zwiazku z napietym programem konferencji dyskusje nad problema-
mi poruszanymi w referatach przenosily si¢ w kuluary. Wydaje si¢ wigc, ze przy orga-
nizacji konferencji niezbedne staje si¢ ograniczenie réznorodnosci tematycznej wy-
glaszanych referatéw (wprowadzenie ich selekcji?). Liczne uczestnictwo specjalistow
z zakresu pokrewnych dziedzin mogto sprzyja¢ wielu ciekawym dyskusjom. Mam
wiec nadzieje, ze za rok Uniwersytet Rzeszowski zorganizuje kolejng udang konfe-
rencje, ale o nieco wezszym zakresie tematycznym.

Referaty wygtoszone w czasie konferencji
Obrady plenarne

1. Prof. dr hab. Wojciech Skrzydlewski (DolnoSlaska Szkota Wyzsza Edukacji TWP
we Wroctawiu), Kulturotworcza rola mediow w procesach integracji pogranicza
narodow.

2. Prof. dr hab. Stanistaw Dylak (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza), Edukacyj-
na inwazja mediow — koniec nauczania?

3. Prof. dr hab. Irina Sipakowa (Pedagogical Institute of Saratov State University,
Rosja), English-German and English-Russian Code Switching In Printed Mass
Media.
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4. Prof. dr hab. Wactaw Wierzbieniec (Uniwersytet Rzeszowski), Rzeszow na po-
graniczu narodow i kultur.

5. Ks. prof. PAT dr hab. Janusz Mastalski (Krakow), ,,Smog medialny” a dekon-
strukcja srodowisk wychowawczych.

6. Prof. dr hab. Alina Rynio (KUL, Lublin), Rola srodkow spolecznego przekazu
w integralnym wychowaniu osoby.

Sekcja ,,Media” — dzien |

7. Prof. dr hab. Zbigniew Oniszczuk (Uniwersytet Slaski, Katowice), Wychowawcze
aspekty fascynacji grami komputerowymi wsrod najmiodszych. Przyktad niemiec-
ki.

8. Prof. dr hab. Maria Chodkowska, dr Zdzistaw Kazanowski (KUL, Lublin), Pro-
blemy moralnosci w mediach — oceny, oczekiwania i deklaracje studentow dzien-
nikarstwa.

9. Dr Jana Kalin (University of Lubljana, Slowenia), dr Milena Valen¢i¢ Zuljan,
The role of media in teaching and attitude of students — future teachers to the use
of computer in class.

10. Dr Irena Pulak, mgr Malgorzata Wieczorek-Tomaszewska (Akademia Pedago-
giczna, Krakow), Internet jako przestrzen spoleczna, miejsce krzyzowania sie kultur.

11. Dr Mirostaw Zielinsky (Tomas Bata University in Zlin, Czechy), Lingwistyka ko-
gnitywna jako narzedzie interpretacji Swiata medialnego.

12. Mgr Malgorzata Bartnik (Uniwersytet Warszawski), Medialny dokument: eduka-
cyjna podroz w przeszlosé.

13. Igor Bencal, aspirant (Uniwersytet Tarnopolski, Ukraina), Tiworzenie modelu le-
gitymacji wladz z dotrzymaniem swobody stowa na teleprzestrzeni.

14. Mgr Monika Bury-Binkowska, dr Matgorzata Mar¢ (Uniwersytet Rzeszowski),
prof. dr nauk med. Pawet Januszewicz (Uniwersytet Rzeszowski, Narodowy In-
stytut Lekow, Warszawa), Media a zywienie czlowieka.

15. Prof. dr nauk med. Pawel Januszewicz (Uniwersytet Rzeszowski, Narodowy In-
stytut Lekow, Warszawa), mgr Monika Binkowska-Bury, dr Malgorzata Mar¢
(Uniwersytet Rzeszowski), Media a zdrowie publiczne.

16. Dr Jana Hudakowa (Uniwersytet w Preszowie), The integration of media, culture
and education on the example of children folk group ,,Rozmarija”.

17. Dr Renata Jochymek (Akademia Techniczno-Humanistyczna, Bielsko-Biata),
Integrujgca rola mediow, w tworzeniu wspdlnoty kulturowej Slgska Cieszyriskiego.

18. Dr Zbigniew Kosiorowski (Wyzsza Szkota Humanistyczna TWP w Szczecinie),
»Szcezeciriska szkota pod zaglami” jako multimedialny srodek przekazu na szlaku
konwergeneracji mediow masowych.

19. Dr Marta Wronska (Uniwersytet Rzeszowski), Telewizja publiczna — z ,,pograni-

cza” fikcji i rzeczywistosci ku kulturze medialnej (?). (Nie)groZne zjawisko immer-
Sji.
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Sekcja ,,Media”- dzien 11
Prof. dr hab. Ignacy S. Fiut (AGH, Krakow), Prasa lokalna i regionalna a kultu-
ra pogranicza.
Dr Jerzy Palosz (AGH, Krakdw), Dzienniki regionalne jako instrument edukacji
transkulturoweyj.
Dr Lidia Pokrzycka (UMCS, Lublin), ,,Podlaski Kwartalnik Kulturalny” — charak-
terystyka pisma na polsko-ukrairisko-biatoruskim pograniczu kulturowym.
Mgr Anna Michalak (DSWE TWP, Wroctaw), Pre-text, UZetka, Zak, @Pismo —
studencka prasa cyfrowa.
Dr Pawet Topol (UAM, Poznan), Czy nadchodzi globalizacja indywidualnych sro-
dowisk uczenia sig?
Dr Beata Pawlica, dr Edyta Widawska (Akademia Pedagogiczna, Czestochowa),
Cienka czerwona linia. Miedzy ekshibicjonizmem a prywatnoscig.
Mgr Krzysztof Kuzmicz (Dolnos$laska Szkota Wyzsza Edukacji TWP we Wrocta-
wiu), Muzyka bez plyty, czyli fonografia w kontekscie zmian technologicznych.
Mgr Szymon Nozynski (Dolnoslaska Szkota Wyzsza Edukacji TWP we Wrocta-
wiu), Muzyka w radiu, czyli kultura audialna w obliczu formatu i playlist.
Dr Marek Hallada, mgr Piotr Kara$ (Uniwersytet Rzeszowski), Dziecko z klasy
111 w Swiecie programow telewizyjnych.
Mgr Matgorzata Haraszkiewicz-Niewczas (Uniwersytet L.odzki), Wizerunek Zy-
da we wspolczesnych mediach.
Mgr Paulina Olechowska (Uniwersytet Szczecinski), Media mniejszosci ukrairi-
skiej w Polsce.
Dr Jan Pleszczynski (UMCS, Lublin), Etyka dziennikarska a edukacja medialna.
Dr Jozef Rejman (Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji, Zamos¢), dr Do-
rota Pstrag (Uniwersytet Rzeszowski), Telewizja w zapobieganiu patologii spo-
tecznej. Granice autonomii i profesjonalnej ingerencji w emisje programow telewi-
zyjnych, w opiniach studentow pedagogiki.
Dr Natalia Walter (UAM, Poznan), Tyfloinformatyka — niewidomi w globalnej
wiosce.
Mgr Magdalena Wasylewicz (Uniwersytet Rzeszowski), Gazeta szkolna formg
aktywnosci tworczej uczniow z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informa-
cyjnych.
Dr inz. Andrzej Wotodzko (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn), Wiej-
skie Centrum Multimedialne sposobem aktywizacji spotecznosci lokalnych.
Mgr inz. JerzyWygoda (AFRP, Rzeszow), Od analogowego pokazu przezroczy do
pokazu multimedialnego.
Dr Katarzyna Zalewska (Uniwersytet Rzeszowski), prof. dr nauk med. Pawet Ja-
nuszewicz (Uniwersytet Rzeszowski, Narodowy Instytut Lekow, Warszawa), mgr
Monika Binkowska-Bury (Uniwersytet Rzeszowski), Media a badania nowych
lekow.
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Sekcja ,,Kultura” — dzien I
38. Dr hab. prof. nadzw. Iwona Hofman ( UMCS, Lublin), Kultura sgsiadow w pro-

39.

40.
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43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

gramie edukacji narodowej Jerzego Giedroycia.

Prof. dr hab. Elfond Irina Jakovlevna (Saratov State University, Russia), Cultu-
ral ties and the problem of adopting the ,,alien” culture in the European cultural
tradition.

Prof. dr hab. Luba Kijanowska (Lwow), Zwigzki polsko-ukrairiskie w edukacji
muzycznej Lwowa (okres 1880-1939).

Prof. dr hab. Leszek Mazepa (Uniwersytet Rzeszowski), dr Teresa Mazepa, Przy-
czynki do zagadnienia polsko-ukrairiskich stosunkow muzycznych.

Dr Samanta Kowalska (UAM, Poznan), Dobra kultury i problemy ich wlasnosci.
Mgr Olga Biatek-Szwed (UMCS, Lublin), ,,Kultura ponad podzialami” czyli pro-
blematyka pogranicza na tamach lubelskiego kwartalnika ,,Akcent” w 25- leciu ist-
nienia czasopisma.

Prof. Liapina Ludmila Anatolievna (Ukraine University), The presentation of
a two — volume edition of ,, The Polish in the Ukraine: history and nowadays”.
Prof. Gulfiya Shamionova (Saratov State University, Russia), Shaping the under-
standing of other facility formation on galley proof of the cultures.

Prof. Anele Vosyliute (Institute for Social Research, Vilnius, Lithuania), Young
emigrants as the new cultural actors in the global world.

Prof. Rail Shamionow (Saratov State Uniwersity, Russia), Cultural integration as
a factor to socializations of personalities in the modern world.

Dr Joanna Garbula-Orzechowska (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn),
Problematyka pogranicza z perspektywy roznych historii osobistych.

Dr Kornelia Cwiklak (UAM, Poznan), Pogranicze jako konfrontacja kultur. Gor-
noslgskie pogranicze w polskich i niemieckich swiadectwach literackich.

Dr Krystyna Kutiak-Zakrzewska (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn),
Przekaz kulturowy rodziny wiejskiej — medialnos¢ czy ,niemedialnos¢” (na przykta-
dzie rodziny bukowskiej).

Prof. Maria Gudz (Ukraina), Egponeiickuti onvim Ky/abmypHO-9KOHOMUUECKO20
DA36UMUA RPOMBIUL/IEHHBIX PESUOHO8.

Dr Anna Batiuk (Uniwersytet Rzeszowski), Polka 2007 w statystyce i mediach.
Ks. dr Janusz Miaso ( Uniwersytet Rzeszowski), Radio — ,ciggle na fali...”
wszechobecny kulturotworczy sojusznik pedagogicznego ksztaftowania postaw.
Sekcja ,,Kultura” — dzien 11

Prof. dr hab. Elzbieta Szubertowska (Uniwersytet w Bydgoszczy, Muzyka w me-
diach - szansa czy zagrozenie dla edukacji i kultury muzycznej narodu

Prof. zw. sztuk muzycznych Irena Marciniak (Uniwersytet Zielonogdrski),
LSwiat déwiekoéw” we wspdlczesnym srodowisku akustycznym.

Doc. dr Michal Tokar ( PreSovskd univerzita w PreSove, Stowacja), Fenomén zla
vo vytvarnych dielach a ilustrdcidch.
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Mgr Marketa Kozinowa (Praga, Czechy), Problematika muzykalnovo vispitanija
u nevidomych.

Dr Anita Lehman (Uniwersytet Rzeszowski), Rozwijanie tozsamosci narodowej
i regionalnej dziecka poprzez uswiadamianie wartosci polskiego folkloru.

Agnes Magyar-Fazekas (Jaszbereny University, Hungary), Cultural decadence or
the pluralism of getting information?

Dr Teresa Mazepa (Uniwersytet Rzeszowski), Lwowskie Towarzystwo Muzyczne
w Zyciu muzycznym miasta (z dziejow zycia muzycznego we Lwowie do 1939 r.).
Prof. GalinaVerzhybo (Minsk Uniwersity), Personality culture from a gender view-
point.

Mgr Wiestaw Matyskiewicz (Uniwersytet Rzeszowski,Wyzsze Seminarium Du-
chowne), Koscidl na styku kultur.

Dr Mirostawa Dymon ( Uniwersytet Rzeszowski), Kultura muzyczna mlodziezy
a media.

Dr Ilona Biernacka-Liggza (Uniwersytet Opolski), Migdzynarodowa wspdipraca
transtragiczna i miedzyregionalna na przykiadzie euroregionu glacensis.

Dr Elzbieta Durys (Uniwersytet Lodzki), Western a przemiany w spoleczeristwie
amerykariskim w latach 70. XX wieku.

Mgr Marcin Jurzysta (WSIiZ, Rzeszow), Wplyw propagandy na wiezi spoleczne
okresu PRL.

Dr Piotr Magier (KUL, Lublin), Funkcje wybranych kategorii kulturowych w pe-
dagogice.

Mgr Wojciech Siegien (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn), Intymnosc,
tozsamos¢, rownosc i wladza. Psychologiczna analiza pojecia intymnosci oraz jej
implikacje.

Dr Krystyna Szayna-Dec ( PWSZ w Krosnie), Obcy w naszej ziemi. Opieka nad
grobami wojennymi.

Mgr inz. Jerzy Wygoda (AFRP zdfp), Cmentarze wojenne z czasow wielkiej woj-
ny (1914 —1918) na Podkarpaciu i w Malopolsce.

Ryszard Zadto (Biuro Promocji i Kultury Starostwa Powiatowego w Tarnowie),
Informacja o cmentarzach wojennych z I Wojny Swiatowej znajdujgcych sie na te-
renie Powiatu Tarnowskiego.

Sekcja ,,Edukacja” — dzien I

Prof., dr hab. Maria Chodkowska, prof. dr hab. Mieczystaw Radochonski (Uni-
wersytet Rzeszowski), Problemy moralnosci w edukacji akademickiej przygotowu-
Jacej do zawodow kreujgcych sfere publiczng.

Prof. dr Irena Mednanska (Presov University), Media as innovation — creative
process in traditional forms of qualification works.

Prof. dr hab. Marta Wierzbieniec (Uniwersytet Rzeszowski), Emisja glosu — czy
tylko dla nauczycieli?
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Prof. Olga Belanovskaya (Minsk University), Psychology Students’ Views on their
Professional Activity.

Dr Marek Matyjewicz ( Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn), Animacja
kulturalna w procesie socjalizacji i wychowania mlodziezy.

Dr Marcin Szewczak ( KUL, Lublin), Zasada spolecznej odpowiedzialnosci bizne-
su w ksztattowaniu wspoipracy miedzyregionalnej w zakresie kultury i edukacji.
Dr Janusz Boczar (Uniwersytet Rzeszowski),Wybrane problemy edukacyjno-wy-
chowawcze wobec wyzwan cywilizacyjnych we wspdlczesnej Polsce.

Dr Wojciech Blazejewski (Uniwersytet Rzeszowski), ,, Dwie kultury” w edukacji
szkolnej — konflikt, dialog, integracja.

Dr Ryszard Peczkowski (Uniwersytet Rzeszowski), Mata szkota jako grupa spo-
leczna. Utopia czy realna perspektywa.

Prof. Milos Kodejska (Charles University in Prague, Czech Republic), Using
New Technologies in Music Education in the Czech Republic.

Dr Zbigniew Nowak (AP, Krakow), Dzis to przeszlosc tylko cokolwiek blizej. O pe-
dagogice i narodach.

Mgr Alfreda Dencikowska (Uniwersytet Rzeszowski), Beata Dencikowska, stu-
dentka (Uniwersytet Rzeszowski), Zagrozenia prozdrowotnego stylu zycia wspot-
czesnej miodziezy.

Dr Agnieszka Iwanicka ( UAM, Poznan), Edukacyjne aspekty i specyfika polskich
kampanii spolecznych.

Dr Malgorzata Kowalik-Olubifiska (Uniwersytet Warminsko-Mazurski,
Olsztyn), Przygotowanie mlodego pokolenia do spotkania z innym wyzwaniem
edukacyjnym w dobie globalizacji.

Prof. B.B. Krizko (Uniwersytet Pedagogiczny, Ukraina), Hocaidocenns
noAinapaouemanbHo20 nioxooy 00 0epIcaBHO20 YNPABAIHHA OCBIMOIO.

Mgr Ryszard Jasek (Wyzsza Szkota Inzynieryjno-Ekonomiczna w Ropczycach),
Modelowanie informacji jako kategoria dydaktyczna.

Sekcja ,,Edukacja” — dzien 11
Prof. dr hab. Iwona Laska (Uniwersytet Rzeszowski), Swiadomosc rodzicow wo-
bec korzystania dzieci z programow telewizyjnych (na przykiadzie badari uczniow
klas miodszych).
Prof. dr hab. Marek Koziorowski (Uniwersytet Rzeszowski), Tlenek wegla — tru-
cizna czy niezbedny czynnik w regulacji pracy mozgu?
Prof. zw. dr hab. Jozef Podgodrecki (Uniwersytet Opolski), Kompetencje komuni-
kacyjne w edukacji.
Prof. Jolanta Szulakowska-Kulawiak (Akademia Muzyczna, Katowice), Do-
Swiadczenia nauczyciela pogranicza — projekt pedagogiki integracji kulturowej.
Prof. Mikalai Yerchak (Minsk University), Cross-Linguistic exploration of the
image and emotions during text comprehension.
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93. Mgr Klara Kulikowa (Univertita P.J. Safirika v Kosiciach), Media jako Srodek
wspomagajgcy procesy innowacyjne w sztuce realizowane w szkole.

94. Dr Alicja Siegien-Matyjewicz (Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn),
~Zmierzch” jezyka biatoruskiego jako konstytutywnego elementu tozsamosci naro-
dowej Biatorusinow — raport z badar.

95. Dr Ewa Ttuczek-Tadla (Uniwersytet Rzeszowski), Kultura zaufania czy nieufno-
sci — dylematy (?) wspdlczesnej polskiej edukacji.

96. Dr Agnieszka Iwanicka (UAM, Poznan), Edukacyjne aspekty i specyfika polskich
kampanii spolecznych.

97. Dr Marta Uberman (Uniwersytet Rzeszowski), Wychowanie przez sztuke
w (po)nowoczesnej rzeczywistosci edukacyjne.

98. Dr Dorota Bis, KUL, Lublin), Pedagogika medialna w dobie technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych

99. Mgr Bozena Dusza (Uniwersytet Rzeszowski), ,,Dzicy” ze wspotczesnych liceow
i ich znaczenia nadawane nauczycielom.

100. Renata Kisne Bernhardt (Jaszbereny University, Hungary), The role of teachers
in the virtual society (how can student-teachers become competent computer/inter-
net-user teachers? Portfolio, as a tool for teaching practice).

101. Mgr Sebastian Kotuta (UMCS, Lublin), Internetowa gra Second Life przykiadem
nowoczesnej technologii informacyjnej i komunikacyjnej stuzqcej edukacji.

102. Mgr Radostaw Nawrocki (UAM, Poznan), Idea pogranicza w kontekscie budo-
wania dyskursow edukacyjnych.

103. Mgr Zbigniew Ruszaj (Publiczne Gimnazjum w Iwkowej), Spofeczno-kulturowe
aspekty rozwoju zawodowego nauczycieli.

104. Mgr Irena Szewczak (KUL, Lublin), Wspditczesny cziowiek wobec kryzysu orien-
tacji — wyzwaniem dla edukacji.

105. Mgr Wiestawa Tomczyk-Mroczek (Szkota Podstawowa w Suchoddice, woje-
wodztwo swigtokrzyskie), Edukacja humanistyczna wobec wiernosci aspiracjom
wspolnotowym.
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ANNA CHECKA-GOTKOWICZ

Deontologia dla ubogich duchem,
czyli ktopoty z etyka
dziennikarska

Content for Poor in Spirit or
Troubles with Journalist Ethics

Claude-Jean Bertrand

Deontologia mediow

z francuskiego przetozyt Tomasz Szymanski
Instytut Wydawniczy Pax,

Warszawa 2007, s. 271

Osoby zainteresowane problematyka etyki dziennikarskiej na pewno zauwazyly po-
jawienie si¢ ostatnio na rynku ksiggarskim pracy Clauda-Jeana Bertranda Deontolo-
gia mediow. Autor — emerytowany profesor Uniwersytetu Paris II, medioznawcza —
porusza w pracy problemy zwigzane z etyka zawodu dziennikarza. Wydaje sie, ze ta-
ka praca mogtaby zainteresowac nie tylko etykow, dziennikarzy, prasoznawcow, ale
takze prawnikoéw rozwazajacych kwestie szczegdlnej starannosci i rzetelnosci dzien-
nikarskiej. Niestety, wigkszo$¢ przemy$len autora zaskakuje czytelnika naiwnoS$cia
i intelektualng plycizna. By¢ moze nie warto byltoby pisac o tej ksigzce, gdyby nie fakt,
ze stwarza ona niebezpieczne pozory naukowosci. Tym samym moze by¢ szkodliwa,
zwlaszcza dla czytelnika uczacego si¢ rzemiosta dziennikarskiego czy naukowego.
Autor podzielil prace na trzy czesci: 1.WiadomoSci wstepne, 2. Deontologia,
3. Praktyka. W kazdej z nich wyodrebnit rozdzialy i podrozdzialy. Podziat ten nie za-
wsze jest jasny, zwlaszcza ze niektore z wyrdznionych zagadnien autor traktuje bar-
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dzo wybiodrczo i chaotycznie. Wsrdd funkceji mediow wyrdznia, przyktadowo, dostar-
czanie rozrywki. I wszystko, co ma do powiedzenia na ten temat, zawiera si¢ w czte-
rech do$¢ banalnie brzmiacych zdaniach: ,,W spoteczefistwie masowym rozrywka jest
jeszcze bardziej potrzebna niz kiedys, aby fagodzi¢ napigcia, ktore moga prowadzi¢
do choroby lub szalefistwa. Dostarczaja jej gtownie media. Uzytkownik tego wiasnie
od nich wymaga. Funkcja rozrywkowa mediéw moze by¢ skutecznie taczona z pozo-
statymi”!.

Skrotowos¢ i powierzchownos$¢ stwierdzen autora mozna by ttumaczy¢ tym, ze do-
tyczg spraw oczywistych. Szkoda tylko, ze ta skrétowo$¢ nie ma wiele wspdlnego
z precyzja wypowiedzi ani z kultura logiczna, a raczej z bylejakoscig narracji. Byle jak
autor obchodzi si¢ z podstawowym terminem deontologii, a mianowicie z pojgciem
obowigzku. Niepokojace jest juz to, ze wedtug autora deontologia jest ,,dziedzing
mglistg, petna niejasnosci”. Nie zgodze sie z twierdzeniem, ze watpliwej jakoSci
przewodnikami po niej bywaja ,,postugujacy si¢ zawilym jezykiem filozofowie, ktorzy
nie maja zadnego doswiadczenia praktycznego™. Wiekszo$¢ szanujacych sie filozo-
fow i etykdw dba o precyzje formutowania sadow oraz konsekwentnie broni podsta-
wowych wartoSci. Trudno zatem zgodzic si¢ z autorem, ze wszystko w deontologii jest
mgliste i wzgledne. Poza tym, tak rozpaczliwy wniosek powinien zacheci¢ autora do
wprowadzenia do tego bataganu tadu pojeciowego. Doprawdy szkoda, ze autor tego
nie czyni w swojej ksigzce. A jezeli uwaza, ze to niemozliwe, to po cdz pisze ksiazke
na ten temat? Szkoda, ze Bertrand nie probuje udokumentowac swoich twierdzen
zadnymi, nawet rzekomo ,,zawitymi” pogladami filozoficznymi. Owszem, rozumienie
takich pogladéw wymaga wysitku intelektualnego, do ktérego jednak wigkszos¢é
przedstawicieli $wiata mediow jest chyba zdolna... Wroémy jednak do ktopotliwych
konstatacji autora.

Jak zauwaza Claude-Jean Bertrand, ,,deontologia moze by¢ powaznie traktowa-
na tylko tam, gdzie panuje wolno$¢ stowa, gdzie media maja zapewniony byt, a dzien-
nikarze sg kompetentni i dumni z wykonywanego zawodu™4. Mozna zgodzic si¢ z tym,
ze warunek wolnosci stowa jest w tym przypadku istotny, ale nie jest zarazem ko-
nieczny i wystarczajacy do uprawiania rzetelnego dziennikarstwa. Wypada bowiem
wierzy¢, ze nawet w spoleczefistwie zniewolonym zawsze istniejag powody, dla ktorych
warto walczy¢ o prawde. I nie trzeba tu chyba przywolywac na to dowodow; jest ich
mnostwo chocby w historii polskiego dziennikarstwa. Sporo z tych ,,dowodow”, czyli
ludzi i ich czyndw, wciaz zyje i profesor Bertrand chyba ma tego Swiadomos¢. Na ba-
nal autora odpowiadam wi¢c banalem: nie jest wielkg sztukg by¢ uczciwym tam,
gdzie nas za to nagradzaja. OczywiScie, mozna si¢ zgodzi¢ z autorem, ze w cieplar-
nianych warunkach moéwienie o deontologii poprawia nam samopoczucie. JesteSmy

! Claude-Jean Bertrand, Deontologia mediow, Instytut Wydawniczy Pax, Warszawa 2007, s. 27.
2 Tamze, s. 19.

3 Tamze.

4 Tamze, s. 12.
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wowczas wolni, syci, bogaci i szlachetni. Uwaga francuskiego medioznawcy, zwalnia-
jacego od odpowiedzialnoSci za stowo dziennikarzy zniewolonych przez system czy
mato zarabiajacych, brzmi jednak nie tylko naiwnie, ale dosy¢ niebezpiecznie. Zgo-
dnie z tym tokiem rozumowania mozna byloby rozwaza¢ zwolnienie od moralnej od-
powiedzialnoSci wszystkie grupy spoteczne, ktdrym ,,brakuje bezpieczefistwa mate-
rialnego”.

Zastanawiajace jest takze to, w jaki sposob francuski uczony rozumie samo poje-
cie odpowiedzialnoSci. Twierdzenie, ze w odniesieniu do etyki dziennikarskiej klu-
czowa sprawa jest to, iz ,,odpowiedzialno$¢ ponosi si¢ tylko za czyny popelnione do-
browolnie™ jest oczywiScie prawdziwe. Nie wiem jednak, czy piszac o etyce dzienni-
karskiej, wypada na tym poprzestac i przej$¢ do rownie powierzchownie potraktowa-
nego kolejnego tematu. Mozna by zapytaé profesora Bertranda, co ma zrobi¢ redak-
tor naczelny czasopisma, ktory ponosi odpowiedzialno$¢ nie tylko za teksty wtasne,
ale i te napisane przez innych dziennikarzy? Naiwnie brzmiatoby tlumaczenie, ze
sam nie byt autorem tekstu petnego pomoéwien, wigc nie ponosi w tym przypadku od-
powiedzialnoSci za to, co publikuje jego gazeta. Podobnie, jesli ulegiby presji wioda-
cej partii politycznej, to tez nie odpowiadalby za to, co opublikowal? A przeciez od-
powiedzialno§¢ nie jest tylko stanem biernie znoszonym przez sprawce; odpowie-
dzialno$¢ mozna na siebie bra¢, mozna nig rowniez kogo$ obarczy¢, wreszcie mozna
ucieka¢ od odpowiedzialno$ci. Warto byloby przyblizy¢ dziennikarzom te subtelno-
Sci. Dla Bertranda jednak one najwyrazniej nie istnieja. A szkoda.

W rozdziale zatytutowanym ,,Czego brakuje w kodeksach” az roi si¢ od niefor-
tunnych i nieostroznych sformutowan. Drazni juz nie tylko powierzchowno$¢ ujecia
tematu. ,,Dziennikarz powinien jasno uswiadomic sobie, kim jest, kim za$ nie (biorac
pod uwage swoja pleé, rasg, wiek). Wiele popelnianych btedow bierze si¢ bowiem
stad, ze nie zna si¢ dobrze swojej natury i swoich ograniczefi”®.

Doprawdy trudno odkryé¢, dlaczego autor przypisuje rasie, wiekowi czy plci dzien-
nikarza tak fundamentalne znaczenie... zwlaszcza w dobie rownouprawnienia i tole-
rancji. Szkoda tez, ze Bertrand nie zilustrowal swojej tezy zadnym przykfadem.

Dalej, autor zarzuca dziennikarzom, ze uprawiaja ,,stadny model dziennikar-
stwa”, masowo upierajac si¢ przy modnym temacie. I tak ,,od kilku lat wszystkie me-
dia bardzo duzo méwia na temat AIDS. (...) Brakuje za to artykutéw i programéw
o tym, co posrednio lub bezpoSrednio wywoluje we Francji znacznie wiecej zgonow,
mianowicie o alkoholizmie i paleniu tytoniu. (...) Jak zachowalyby sie media, gdyby
liczba ludzi seropozytywnych siggata 500 milionow? Tyle wiasnie ludzi dotknigtych
jest malaria, ktéra pochfania w Afryce trzy razy wiecej ofiar, niz AIDS”. A zatem,
ambitniej i zasadniej byloby zaja¢ si¢ medialng kampania na rzecz zwalczania mala-
rii, a temat AIDS porzuci¢. Statystyka byfaby ratunkiem dla bezrozumnych dzienni-
karzy...

5 Tamze, s. 19.
6 Tamze, s. 111-112.
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Chaotyczne przemySlenia autora sa w polskiej wersji ksigzki wyostrzone przez
potkniecia ttumacza, ktérych nie wytowiono przy redakcji tekstu. ,,Swiatek dzienni-
karski” wystepuje zamiennie ze ,,Swiadkiem dziennikarskim”. Jeden z rozdziatow za-
czyna si¢ od informacji w przypisie: ,,tres¢ tego rozdziatu zostata opublikowana przez
autora w jakich§ dwudziestu obcojezycznych czasopismach™’. Brzmi to niepowaznie.
Warto by sprawdzi¢ bibliografi¢ autora i poda¢ doktadna liczbe publikacji lub ogra-
niczy¢ si¢ do stwierdzenia, ze publikacji tych byto wiele.

Paradoksalnie, pseudonaukowo$¢ tej ksigzki nie musiataby by¢ tak wielka jej wa-
da, gdyby wydawca i ttumacz uprzedzili czytelnika, w jakiej serii ukazata si¢ ona we
Francji. Popularnonaukowa seria Que sais-je? (Co wiem?) jest adresowana przede
wszystkim do licealistow sprawdzajacych podstawy swej wiedzy przed maturg. Ksig-
zeczkKi te czytaja tez laicy oswajajacy sie z obca dla siebie tematyka: gdy artysta chce
dowiedzie¢ si¢ czego$§ o prawie autorskim, siega po ksigzeczke z serii Que sais-je i za-
poznaje si¢ z podstawami prawa. Gdy matematyk chce dowiedziec si¢ czego$ o sztu-
ce, tez wybiera odpowiedni tomik z tej serii. Jest to zatem swoista ,,intelektualna
przygrywka”, wprowadzenie do Swiata nowej dyscypliny naukowej, zacheta do posze-
rzania horyzontéw intelektualnych. Niepokoi¢ moze fakt, ze przy okazji polskiego
wydania ksigzki Bertranda nie wspomina si¢ o tym, do jakich celow stuzy ona francu-
skiemu czytelnikowi. Szkoda, ze ttumacz i wydawnictwo nie skorzystali z mozliwoSci
wyjasnienia czytelnikom w Polsce, czego mogg si¢ spodziewaé po Deontologii mediow
Bertranda. Po co udawag, ze to ambitna ksigzka, skoro to do$¢ chaotycznie napisana
ksigzeczka? Poza tym, nawet ksigzeczkom nie mozna wszystkiego wybaczyc.

7 Tamze, s. 111.
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,Powiedz lustereczko przecie...”
Choé w naukowym dyskursie o masowych mediach, a w szczegdlnosci o telewizji,
coraz rzadziej mozna znalez¢ opowie$¢ o ,lustereczku”, o tym, jak obraz telewizyjny,
moze czasem ,,skrzywiajac”, ukazuje rzeczywistosS¢ spoteczna, co jaki$ czas znany na-
ukowiec, zwlaszcza socjolog lub kulturoznawca, probuje publicznie obnazy¢ rzeczy-
wistoS¢ spoleczng za sprawa krytycznej analizy programow telewizji.

,Czy Polacy w oglle zatem sa? Alez naturalnie, widzieliSémy przeciez niedawno
nigdzie indziej, tylko w telewizji, jak si¢ Polacy rozdarli w dumnej piesni o sokofach.
Kt6z by wobec takiego stanu rzeczy $mial watpi¢ w nasza tozsamo$¢?” — pyta socjo-
log i staly publicysta mass-mediow, prof. Marcin Krol, analizujac obraz spoteczen-
stwa polskiego, jaki powstat w jego gtowie po obejrzeniu ogdlnodostepnych progra-
mow telewizyjnych. A wiec ,,0 wizerunku” Polakow w reklamie, programach rozryw-
kowych, publicystycznych etc. mozna przeczyta¢ w kazdym szanujacym sie periody-
ku, piSmie publicystycznym, czy tez odnalez¢ ten temat wsrod pozycji naukowych wy-
dawnictw. I cho¢ sami socjologowie, psychologowie czy medioznawcy raczej pogrze-
bali koncepcje zwierciadla, ta uporczywie wraca, gdy naukowcy-komentatorzy, na
0goOt dostepni i lubiani przez media, zabierajg si¢ do ich analizy i obserwacji. Zreszta
nie tylko oni. Pokusa jest wszak wielka: oto dzigki pewnemu syntetycznemu obrazo-
wi, nawet jesli zawartemu na 48 kanatach telewizyjnych i 70 stacjach radiowych,
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o prasie nie wspominajac, mozna by znalez¢ ten wiasciwy i ,,apodyktyczny” w swej
pelni obraz obserwowanego spoteczefistwa... ,,Amunicji” dostarcza dodatkowo — co-
raz bardziej przenikajaca do czasu i praktyk widzow — telemetria. Wiedzac zatem, ile,
co, a nawet z jaka uwagg ogladaja Polacy programy w telewizji, trudno nie zadac so-
bie pytania: a co takiego w telewizji widza? A co takiego ,,wyczytali” w programie,
ktory oglada 5 mln widzow? Stawka tych pytan jest niebagatelna. Wszak chodzi o ry-
nek, ktory wcale nie ma zamiaru zmniejszy¢ swej dynamiki wzrostu. Ktérego jedno-
stka miary sa raczej miliony zfotych, a nie dziesiatki, czy nawet setki tysigcy. A jed-
nak, badania te i obserwacje przypominaja nieco poszukiwania Swietego Graala.
Cho¢ czasem bardziej w duchu Monty Pythona niz niemal mistycznej legendy. Wia-
domo, ze gdzies jest, a wszyscy chcieliby go odkry¢.

Tymczasem ,,Graalem” w mediach jest anonimowy widz. Na tym wszak polegaja
masowe media, jak twierdza teoretycy kultury nomen omen masowej. Skoro anoni-
mowy, to jaka jest mozliwo$¢ poznania jego ,,odczytywania” obrazu mediow? Jaka
jest mozliwo$¢ zdiagnozowania wplywu i znaczenia obrazu telewizyjnego na rozumie-
nie Swiata, a przede wszystkim na zachowania — najlepiej oczywiscie — rynkowe wi-
dza-konsumenta mediow (...jesli jakiekolwiek inne sa brane pod uwage). W anali-
zach oraz badaniach odbioru i spotecznego znaczenia telewizji widz-konsument na
ogol wystepuje jako ten, ktéry odbiera w bardziej lub mniej bierny sposob. Jesli ogla-
danie w tym kontekscie kojarzy si¢ z jaka$ czynnoScia, to bodaj jedynie z mniejsza lub
wieksza praca poznawcza Swiadomosci, do ktdrej mozna dotrze¢ poprzez pytanie re-
spondentow. A z pewnoScig nie z praktyka spoteczng, taka jak rozmowa czy komuni-
kacja i uzgadnianie sensOw oraz znaczen spofecznych praktyk.

Telewizor 1 telewizja jako narzedzie praktyk

Tymczasem ksigzka Mateusza Halawy Zycie codzienne z telewizorem to moze nie
tyle klucz do odkrycia tajemnicy Graala (w szczeg6lnosci tej z Monty Pythona), ile
z jednej strony demaskacja poboznego myslenia w kategoriach lustra (a do takiej
trzeba by zaliczy¢ takze analizy oparte wylacznie na telemetrii), a z drugiej — przed-
stawienie niezmiernie bogatego Swiata praktyk spotecznych, ktére bynajmniej z bier-
nym ogladaniem telewizji si¢ nie kojarza. A zatem — ujmujac gtos Halawy syntetycz-
nie — ani telewizja nie jest lustrem, ani komunikacja nie jest czynnos$cia, w ktorej ak-
tywny nadawca przesyla komunikat, a odbiorca bardziej lub mniej biernie go przyj-
muje. Mimo to ,,bierne” ogladanie telewizji stoi w centrum uwagi Halawy.

Intencja autora byto stworzenie analizy ,,potocznej i powszechnej praktyki kultu-
rowej, ktora zwykliSmy okreslac jako «ogladanie telewizji»”. Nie jest to wiec de facto
ksiazka o telewizji i tym, co w niej prezentowane, lecz raczej synteza obserwacji prak-
tyk, ktore telewizor (jako przedmiot w domu, a takze pewne narzegdzie), telewizja (ja-
ko zbidr programéw) oraz samo ogladanie wytwarzaja w zyciu codziennym Polakow.

Zycie codzienne... jest oparte na wywiadach przeprowadzonych z cztonkami 14 ro-
dzin oraz na wybranych danych z panelu telemetrycznego. Halawa skupia si¢ na na-
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wet najdrobniejszych szczegotach (typu: wazon na telewizorze czy zdjecie rodzinne
znajdujace si¢ obok odbiornika) po to, by zrozumie¢ jezyk, ktdrym jego respondenci
opowiadaja o telewizji i o tym, co oraz jak ogladaja. Halawa zaczyna od kontekstu
najbardziej prywatnego — przestrzeni domu, w ktorej telewizor jest przedmiotem
wskazujacym na sposob ogladania telewizji, ale i prezentuje spoleczna dystynkcje
zwigzang z tym, jakie miejsce w sferze domu zajmuje telewizor, czym jest otoczony
i w jaki sposob ma wskazywa¢ na zainteresowania domownikéw. Jego usytuowanie
jest nie tylko znakiem gustu, spotecznie warunkowanego, jak wskazuje Bourdieu, ale
takze tego, jak si¢ oglada: razem czy osobno, stale czy sporadycznie, w obecnoSci go-
Sci czy tez we wlasnym pokoju. To ,,jak” decyduje o natezeniu uwagi, sposobie per-
cepcji, selekcji programow etc.

Samo ogladanie nie jest zatem wynikiem indywidualnego wyboru opartego na
preferencjach odkrywanych przez sondaze czy telemetrie. Gdy polaczymy to z obser-
wacja Halawy, iz ogladanie telewizji wyznacza rytm dnia, eksternalizuje czas —
odmierza wolny lub tez poprzedza czas pracy, to okaze sie, iz jest to praktyka upra-
womocniajgca role spoleczne oraz relacje, ktore facza rodzine, przyjaciot czy tez
organizuja towarzyskosS¢ tak, jak rozumial ja Simmel. Praktyka ogladania telewizji
umieszczonej w przestrzeni prywatnej staje sie Zrodtem prezentacji siebie oraz obser-
wacji innych; staje si¢ elementem publicznej autoprezentacji. Nie tylko tej fizycznej,
gdy sg goscie lub ,,wspol-ogladacze”. Takze tej, ktdra oznacza uczestnictwo w rytua-
le, w czynnosciach wykonywanych jednocze$nie przez... np. 5 mln widzow.

Rytuat i uzywanie telewiz;ji

Przechodzenie w wymiar czasu wolnego, ktory zarazem jest oznaczony wspolnota
widzow ogladajacych np. ,,Dziennik o 19.30” czy tez ,,M jak Mito$¢”, pozwala do-
Swiadczy¢ uczestnictwa w praktyce, ktora przynosi widzom poczucie ,,bycia na cza-
sie”, kontroli rzeczywistoSci oraz jej oswajania, poprzez forme i tresci regularnie
ogladanych programdw. Jest takze sposobem na rytualizacj¢ na bardzo r6znym po-
ziomie — wystarczy wszak pomySle¢ o glowie rodziny ogladajacej codziennie serwisy
informacyjne, grupie przyjaciolek rozemocjonowanych $ledzeniem losow Magdy M.
czy tez grupie mezczyzn ogladajacych mecze pitki noznej. Nie chodzi wigc tutaj wy-
facznie o to, czy dany program si¢ podoba, czy tez nie, lecz z kim réwnocze$nie oraz
w jakim kontekscie ten program jest odbierany. I moze wlasnie state ogladanie pro-
gramu, ktére oznacza przejScie z czasu pracy na czas wolny, jest w tym sensie waz-
niejsze niz uwazne §ledzenie jego tredci — zapytuje Halawa, idac tropem analizy Ro-
thenbulera.

Widac¢ tu wyraznie, iz komunikacja masowa nie koficzy si¢ na wystaniu zwielokrot-
nionego obrazu (informacji) do anonimowego odbiorcy, lecz w gruncie rzeczy — jest
jednym z elementow spofecznej komunikacji, ktora nadaje sens ogladaniu telewizji.
Nie da si¢ zatem oddzieli¢ samego ogladania telewizji od kontekstu odbioru. Mate-
usz Halawa idzie tropem mysSlenia, ktore zaktada, iz komunikacja to proces,
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w ktorym nie ma prostych zwigzkoéw przyczynowo-skutkowych w rodzaju: nadawca —
informacja -szum — odbiorca. Jak podkreSla Dirk Baecker, piszac o koncepcji komu-
nikacji opartej na teorii systemow spotecznych:

,»Bez spojrzenia na ukfad mozliwosci nie mamy szans na zrozumienie czegokol-
wiek. Latwo mozemy to zbadac znajdujac si¢ w koSciele, uniwersytecie, sklepie, pu-
bie, albo w innej spolecznie zdefiniowanej sytuacji (a czy istnieja dla nas jakie$ in-
ne?). Zaczynamy stawac si¢ ,,socjologiami”, gdy tylko spogladamy na sytuacje, defi-
niujac ich uktad mozliwoSci z pomoca aktoréw, wyprobowujac wtasnie tych, albo
tamtych, rozszerzajac (i kontraktualizujac) uktad mozliwosci przez przekraczanie ob-
serwowanych mozliwosci, probujac odmowic selekcji i tak dalej”.

Ogladanie wigc to przede wszystkim ,,tworcze wkomponowywanie rzeczywistosci
telewizyjnej we wlasny Swiat”, bez wzgledu, jak daleka lub bliska bytaby tres¢ repre-
zentowanej rzeczywistosci.

Stad, idac tropem Jamesa Lulla, Halawa moéwi o ,,spolecznym uzywaniu telewi-
zji”. Z jednej strony ma ono charakter relacyjny: pozwala poprzez jednoczesne ucze-
stnictwo zyska poczucie przynaleznoSci do pewnej wspolnoty. Jest punktem wyjScia
do obiektywizacji wiedzy o Swiecie, dzigki dostarczaniu ,,surowca” komunikacji mig-
dzy juz nie anonimowymi, lecz osadzonymi w spolecznej strukturze jednostkami. Po-
zwala na ,mikrozarzadzanie” domowymi relacjami — staje sie np. nagroda za odro-
bione lekcje, skoficzong prace czy tez zastuzong chwila wytchnienia. Cho¢ teoretycz-
nie to ,,mikrozarzadzanie” jest domowe i prywatne — 6w kontekst relacyjny uzywania
telewizji wskazuje na zasadniczy podziat w prawomocnoSci tego, w czym si¢ uczestni-
czy. Wspolnota kobiet ogladajacych serial jest wspolnota tych, ktore ,,traca czas na
duperele” (m3z o ogladaniu seriali przez jego zone), w przeciwienistwie do wspolno-
ty mezczyzn ogladajacych ,,Wiadomo$ci” badz inne programy informacyjne, a takze
programy dokumentalne, ktore pozwalaja zdoby¢ wiedze o §wiecie, a przede wszyst-
kim — potwierdzajg racjonalno$¢ oraz wladze tych, ktorych praktyka ogladania jest
elementem dominacji.

Nie chodzi tu o to, ze wybor preferencji programéw (ich konwencji) jest zdeter-
minowany plcia czy struktura spoteczna, bo to juz wiemy, o czym jedynie przypomi-
na nam autor Zycia codziennego... Chodzi tu takze o to, iz to juz w sferze zdawato-
by si¢ prywatnej dokonuje si¢ podziat na to, co jest uprawomocniong wiedza o Swie-
cie, a co jedynie jakas ,,fikcja”. Cho¢ w istocie przekaz programdéw informacyjnych
jest taka samg konwencja, tym samym sposobem konstrukcji rzeczywistoSci, uzalez-
nionym od logiki nadawcow, a niekoniecznie odbiorcéw, majacym ten sam status
poznawczy jak seriale, to wlasnie te programy, a nie inne maja mowic o rzeczywisto-
Sci spotecznej, inne za$ — by¢ emocjonalnym ersatzem czy tez czysta fantazja. To tu
zaczyna si¢ prawomocno$¢ wiedzy o §wiecie. Tego, ktora bedzie ,,widoczna” w dys-
kursie publicznym przyciggajacym uwage mediow, ktora zas§ elementem nalezacym
do ,tajemnicy Swictego Graala” — owej wspolnej wiedzy, ktorej ani z glow, ani ze
stow respondentow wyciagnad sie nie da, bo jej uwspOlnianie i usensownienie odby-
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wa si¢ na poziomie relacji quasi-prywatnych; komunikacji o tym, co obserwowane
(w telewizji), nie za$ tam, gdzie komentuje si¢ kolejne publiczne wystapienie czy tez
omawia sondaze.

,Prawdo-podobienistwo” czy reprezentacja?

Stad tez, gdy mowa juz o tym, na ile mozna uznac reprezentacje Swiata za jakis
rodzaj rzeczywistoSci, Halawa odwotuje si¢ do koncepcji ,,prawdo-podobiefistwa”.
Sens i znaczenie reprezentacji Swiata, zawartej w jakimkolwiek programie, nabierze
znaczenia oraz stanie si¢ elementem ,,prawdy o Swiecie” widza tylko wowczas, gdy 6w
sens bedzie korespondowal i wkomponowywat si¢ w dotychczasowe rozumienie $wia-
ta, ktore posiada odbiorca programu. Nie chodzi o rzeczywisto$¢ i jej przedstawienie
(lustrzane odbicie lub tez odbicie w krzywym zwierciadle), lecz o jej ekstrakcje lub
,hasycenie” relacjami (zalezno$ciami), ktore (prawdo-)podobne sa do tych z rzeczy-
wisto$ci widzow. Mamy tu wiec nieustanny proces selekcji informacji podanych jako
jedno, gotowe i teoretycznie — sensowne jedynie w calosci — przedstawienie. Jednak
dopiero przyjmujac perspektywe zaproponowana przez Halawe (Ron Lembo), be-
dziemy w stanie wyttumaczy¢ fenomen popularnosci seriali o zyciu gwiazd Swiata mo-
dy z Los Angeles, wielokrotnie przekraczajacej popularnos¢ swojskich seriali opar-
tych na dokladnie tej samej konstrukcji narracji, bohaterdéw etc., a umieszczonej na
jednej z warszawskich ulic. Ani wigc analiza treSci (wizerunkOw), ani tez struktury
przekazu (sposobu budowania konwencji telewizyjnych) nie wyjasnia nam spoteczne-
go znaczenia danego programu telewizyjnego.

Nawigzujac do obserwacji ,,zgenderyzowanego” ogladania réznych rodzajéw pro-
gramow (,,meskie” wiadomosci vs. ,kobiece” seriale), Halawa przytacza koncepcje
Lyn Ang rozrozniajacg dwa typy realizmu. ,,Faktograficzny realizm sfery publicznej”,
przynalezacy raczej meskiej pozycji, ma odwotywac si¢ do obiektywnych relacji z waz-
nych spotecznie wydarzen. To tu miejsce na ,fakty” oraz na komentarze ,powaz-
nych” naukowcdw krytykujacych... chocby kulture masowa. Jak jednak wyttumaczy¢
fakt, iz wickszos$¢ woli ,M jak Mito$¢”? Pomocna staje si¢ koncepcja ,,emocjonalne-
go realizmu sfery prywatnej [...], gdzie formy fikcyjne ogniskujace sie gléwnie wokot
zycia rodzinnego (sfera prywatna) staja sie pretekstem do emocjonalnej pracy nad
ustanawianiem analogii migdzy, czesto bardzo rozbieznymi, narracjami telewizyjny-
mi a warunkami zycia” (s. 144). Widzimy wigc, iz przekaz nazywany bardziej ,,fikcyj-
nym” pelni zupelnie inne funkcje i do innego typu aktywnosci (chocby byta to aktyw-
no$¢ poznawcza, praca $wiadomosci odbiorcow) si¢ odwoluje.

Hipoteza ,,prawdo-podobiefistwa” wskazuje takze na to, iz tematyzacja jakiego$
problemu spolecznego, identyfikowanego w obrebie przekazu medialnego, nie ma
nic wspolnego z rzeczywistoScig tematyzowana; rozmowa opiekuna/wychowawcy
z dzieckiem z domu dziecka (program ,,Kochaj mnie”) w rzeczywisto$ci moze wygla-
da¢ zupelnie inaczej; kiedy jednak odbywa si¢ przed kamera, aktorzy odtwarzaja
pewng konwencje, a nawet jesli robia to nieudolnie, potem zostaje to bardzo umie-
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jetnie wyselekcjonowane i ,,zakodowane” w taki sposdb, by zachowac¢ cigglo$¢ nar-
racji (rzeczywistoSci, jakby powiedziat Niklas Luhmann¢) mass mediow.

Poznanie i dzialanie

Demaskator ideologiczno$ci wizerunkow, programéw etc. zarzucitby w tym miej-
scu, iz to wlasnie podzial na dwa typy realizmu oraz sposoby uprawomocniania sfery
publicznej i prywatnej (tudziez typow przekazOw im towarzyszacych) wskazujg na
symboliczng przemoc skryta za procesem odbioru programéw telewizyjnych. Jak si¢
wydaje, ksigzka Halawy dostarcza obserwacji duzo ciekawszych i lepiej wyjasniaja-
cych sens praktyk spolecznych. Autor Zycia codziennego... po pierwsze zauwaza, iz
choc¢by w obrebie realizmu emocjonalnego dochodzi do wytwarzania si¢ catkiem zlo-
zonych struktur poznawczych, takich jak chocby ,,intymnos¢ na dystans”. Ewa Drzy-
zga, prowadzaca talk show, jest kim$ wigcej niz gwiazda prowadzaca program telewi-
zyjny. Wytwarza blisko$¢ z widzem, ktora pozwala powiaza¢ emocjonalnie i poznaw-
czo dramatyczne losy bohaterow jej programéw z zapewne nieco mniej dramatyczng
rzeczywistoscig odbiorcdw programu, dla ktorych Drzyzga jest przewodnikiem po
skrajnych emocjach, opiniach i postawach, eufemizujacym roznice i wpisujacym je
w bezpieczny §wiat codzienno$ci. Znoéw, demaskator widziatby w tym droge do ideo-
logizacji rzeczywistosci. Halawa pozostaje jednak wierny stfowom i rozumieniu $wia-
ta jego rozmdwcow, co niewatpliwie nalezy do najwiekszych zalet jego ksigzki. Dzie-
ki temu odkrywa w praktyce ogladania proces wytwarzania si¢ tozsamosci.

Detradycjonalizacja, a czasem ,,re-tradycjonalizacja” zastanych form przekazu kul-
turowego, znanych z codziennosci kazdego Polaka, nastepuje na skutek ciagtej ,,iryta-
cji” rzeczywistoSci widzOw przez przekaz medialny, wplatajacy stale elementy starego
i nowego, dalekiego i bliskiego, swojskiego i kompletnie obcego w jedna rzeczywi-
sto$¢. Wymieszanie si¢ rzeczywistosci dorostych i dzieci, przeniesione w kontekst re-
lacji nauczyciel — uczniowie, z jednej strony ,,de-tradycjonalizuje” autorytet wiedzy na-
uczyciela (a raczej — jej wage 1 przydatnos¢), z drugiej — pozwala na ustanawianie
wspOlnych odniesien, ktore wiagza rozumienie §wiata nauczycieli ze $wiatem uczniow.
Proces ten odnosi nas do refleksywizacji, o ktorej mowi wickszos$¢ wspodiczesnych teo-
rii socjologicznych. Refleksywizacja jako nieustanne selekcjonowanie informacji oraz
rozumienia $wiata, ktore bytoby adekwatne do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, niepo-
zwalajacej na zachowanie statych, dotychczasowych senséw, wynikajacych z funkcjo-
nowania w pewnych milieux (Beck), staje si¢ nie tyle procesem dotyczacym wybranych
(uprzywilejowanych) grup spotecznych, ,wystawionych” na oddzialywanie kultury
poznej nowoczesnosci, ile czyms$, co dokonuje si¢, cho¢ zapewne w ré6znym stopniu,
w potencjalnie kazdym domu w Polsce. Jesli tak, tedy nie ma tu miejsca ani na utrwa-
lanie pewnego porzadku spotecznego, co widzieliby demaskatorzy, ani tez na jakie$
radykalne wykorzenianie, jakiego miataby dokonywac telewizja, a na co z kolei zwra-
caliby uwage zatroskani naukowcy (spo-)ogladajacy (w) ,lustro”. Jak zatem mozna
zinterpretowacd te wielo§¢ mozliwych obrazéw wynikajacych z ksigzki Halawy?
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I tu pojawia sig, jak mozna sadzié, najwieksze wyzwanie dla tego, kto chce zrozu-
miec spoleczne znaczenie telewizji. Jak powigzaé reprezentacje rzeczywistosci i pro-
ces jej wytwarzania z praktykami ogladania, by bylo wida¢ zaleznoSci migdzy nimi?
Halawa przyjmuje skromng, acz catkowicie uzasadniong w obrebie jego ksigzki pozy-
cje: aspekt poznawczy i informacyjny jest wazniejszy dla rozumienia procesu oglada-
nia telewizji, tudziez jej usytuowania w rzeczywistosci spotecznej, niz poszukiwanie
jakiego$ przelozenia migdzy obserwacja (ogladaniem) widzoéw a ich dzialaniem.
Praktyka ogladania telewizji musi by¢ uspdjniona z innymi praktykami codziennosci
zar6wno na poziomie strukturalizacji codziennosci, przez czynno$¢ ogladania telewi-
zji tudziez miejsce telewizora w domu (wraz z kwestia ,,panowania” nad pilotem...),
jak i na poziomie rozumienia i selekcji tego, co reprezentowane w obrazie telewizyj-
nym.

Halawa zatrzymuje si¢ na stwierdzeniu, iz spolecznym znaczeniem telewizji,
oprocz praktyk zwigzanych z ogladaniem, jest dostarczanie mechanizmow i ,,surow-
ca” do wytwarzania tozsamosci widzow, tudziez refleksywizacji ich wiedzy. Mamy tu
wiec obraz, jak si¢ wydaje, juz klasyczny dla socjologicznych analiz mediéw maso-
wych — funkcja medidw masowych staje si¢ zwielokrotnianie rzeczywistoSci, z ktorej
aktorzy wybieraja to, co pasuje do ich rozumienia rzeczywistoSci i uspdjniaja obraz
Swiata oraz swojego w nim miejsca. Efektem tego jest wzbogacenie zycia codzienne-
go o ,prace wyobrazni” (Appadurai), ktora refleksywizuje obraz rzeczywistosci i pro-
wadzi do jej ciagltego wzbogacania. To wizja w gruncie rzeczy niezmiernie optymi-
styczna, zwlaszcza gdy doda¢ do niej ostatni aspekt podejmowany przez Halawe —
wiezio-twolrczg role telewizji; praktyki ogladania telewizji moga odtwarza¢ Anderso-
nowskie ,,wspolnoty wyobrazone”, oderwane geograficznie od swych korzeni (“pol-
ski” Greenpoint w Nowym Jorku).

Taka wizja, jak si¢ wydaje, do$¢ tatwo stara si¢ uporaé z problemem funkcji me-
diéw masowych (a w tym przypadku — spotecznego znaczenia telewizji). Telewizja wy-
twarza nowy porzadek kultury, w ktoérym naczelng role zaczyna petnic ,,gra wyobra-
Zni” — wytwarzanie nowych stylow zycia i przezywania Swiata. W ten sposob media sa
,wkomponowane” w t¢ wlasciwg rzeczywisto$¢ codziennosci aktorow.

,»,Gra wyobrazni” czy przymus komunikacji o komunikacji?

Ksigzka Mateusza Halawy wydaje si¢ bardzo interesujaca i cenna publikacja
o mediach nie tylko dlatego, ze w doskonaly sposob — cho¢ nigdy bezposrednio — de-
maskuje uproszczenia, jakimi postugujemy si¢ z uporczywosScia godng rycerza poszu-
kujacego Swietego Graala (z Monty Pythona), gdy staramy sie opisa¢ spoteczne zna-
czenie telewizji. Sktania ona do postawienia do§¢ zasadniczego pytania: czy praktyka
zwigzana z ogladaniem telewizji, takze ta, ktora wspoltworzy tozsamos¢ juz nie tylko
nas jako widzow, ale takze jako cztonkéw roznych wspdlnot, to jedna z mozliwych
praktyk w repertuarze jednostek, czy tez jest tak, ze jest to praktyka, bez ktorej trud-
no wyobrazi¢ sobie wspolczesne spoteczenstwo — jego system komunikacji, nadawa-
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nia sensu dzialaniom, ich koordynacji etc.?

Halawa, jak si¢ wydaje, gotoéw jest uznac telewizj¢ jako jedno z narzedzi, ktore sa
dobierane do strategii dzialania jednostek. Jest tu bliski mySleniu Ann Swidler o kul-
turze jako zbiorze dostepnych jednostkom strategii dziatan, dobieranych wedle nawy-
kow, preferencii, ale i zgodnie z czasem oraz kontekstem dziatania. Tymczasem dla in-
nych, jak choéby dla Luhmanna, komunikacja masowa jest niezbednym elementem
samoopisu spoleczenistwa, ktore dzigki masowym mediom stale tematyzuje relacje
migdzy rozmaitymi typami dziatan i komunikacji. Media masowe, ktore pozwalaja
nam, mOwigc w uproszczeniu, zobaczy¢, jak (inni) obserwuja spoleczenstwo i tematy-
zuja jego problemy (selekcje), z jednej strony owa komunikacje usprawniajg (tworzac
autonomiczny system komunikacyjny), ale z drugiej — stale ,,podrazniaja” kazdy z ty-
pow aktywnosci (komunikacji) odbywajacych si¢ w spoteczenistwie. MOwigc o polityce
tematyzuja problemy polityczne, o gospodarce - prezentuja jej procesy, etc.

Tu wlasnie pojawia si¢ miejsce na zwrotno$¢ komunikacji — ,,domknigcie” tego, co
do tej pory wydawalo si¢ ruchem w jedna strone (od nadawcy do anonimowego
odbiorcy). Zwrotno$¢ w komunikacji oznacza, iz rzeczywisto$¢ selekeji stylow zycia
nie jest rzeczywistoScia swobodnych wyborow i jasnych relacji migdzy wyobraznig ak-
toréw a przyjmowanymi przez nich modelami (scenariuszami dziatan). Media maso-
we, W swej reprezentacji, musza symulowac¢ konkretnego (a nie anonimowego)
odbiorce. Z kolei widzowie za$ sa poddani nieustannemu podraznieniu przez media,
ktore poprzez obserwacje rzeczywistoSci (a de facto jej konstruowanie) dostarczaja
»surowca” do obserwacji drugiego rzedu (obserwator, ktory obserwuje innych obser-
wujacych, czyli pewna ,,rzeczywisto$¢”, w ktorej inni obserwuja wraz z kontekstem,
ktorego ,,»inni« juz nie widza”). Obserwacja taka nie jest procesem swobodnej selek-
cji, lecz raczej przymusem ,,bycia na czasie” i ciagglego wytwarzania oraz odtwarzania
wagi swego wlasnego punktu widzenia. To za§ by¢ moze najlepiej ttumaczy uporczy-
wos¢, z jaka skadinad gardzacy mass mediami publicysci i naukowcy krytykuja obra-
zy, wizerunki, ideologie etc. Istnienie w ,,rzeczywistosci” medidw (zaréwno na pozio-
mie tworcOw przekazu, jak i jego odbiorcow) staje si¢ raczej nieznoSnym przymusem
pos$piechu w opowiadaniu o rzeczywistosci spotecznej oraz rOwnie przymusowym jej
krytykowaniem, nie za$ elementem nowej kultury wzbogacajacej wyobraznie.



127

NASI AUTORZY.

MARCIN BARTNICKI
ANNA CHECKA-
GOTKOWICZ

WOJCIECH
KOLODZIEJCZYK

MIKOLAJ LEWICKI

RENATA PIASECKA-
STRZELEC
LIDIA POKRZYCKA

RAFAL RIEDEL

MAGDALENA STECIAG

PAWEL STEPKA

MAGDALENA SZPUNAR

student socjologii Uniwersytetu Mikotfaja Koper-
nika w Toruniu

dr, adiunkt w Instytucie Filozofii, Socjologii
i Dziennikarstwa Uniwersytetu Gdanskiego

aspirant w Departamencie Prawnym Krajowej
Radzie Rady Radiofonii i Telewizji, cztonek Ko-
mitetu Zarzadzajacego Rady Europy ds. Mediow
i Nowych Ustug Komunikacyjnych (CDMC),
cztonek Grupy Specjalistow ds. Medidow Publicz-
nych w Spoleczenistwie Informacyjnym przy Ra-
dzie Europy

doktorant w Zaktadzie Psychologii Spolecznej In-
stytutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego

dr, pracownik naukowy Instytutu Bibliotekoznaw-
stwa i Dziennikarstwa Akademii Swigtokrzyskiej
im. Jana Kochanowskiego w Kielcach

dr, adiunkt w Zaktadzie Dziennikarstwa Wydzialu
Politologii Uniwersytetu im. Marii Sktodowskiej-
-Curie

dr, adiunkt w Katedrze Stosunkéw Miedzynarodo-
wych Instytutu Politologii Uniwersytetu Opolskiego

dr, pracownik naukowy w Zaktadzie Komunikacji
Jezykowej Instytutu Filologii Polskiej Uniwersyte-
tu Zielonogdrskiego

ekspert w Biurze Krajowej Rady Radiofonii i Te-
lewizji w Departamencie Polityki Europejskiej
i Wspolpracy z Zagranica, czionek Komitetu Za-
rzadzajacego Rady Europy ds. Mediow i Nowych
Ustug Komunikacyjnych (CDMC), cztonek Gru-
py Specjalistow ds. Roznorodnosci Mediow przy
Radzie Europy

dr nauk humanistycznych w zakresie socjologii



OD REDAKCIJI

Redakcja kwartalnika ,,Studia Medioznawcze” zamieszcza artykuly i rozprawy
z zakresu medioznawstwa lub takie, ktore sg silnie zwigzane z mediami i spoleczny-
mi konsekwencjami ich dziatalno$ci. Moga to by¢ materialy Zrodtowe, wyniki badan
empirycznych, rozwazania o charakterze teoretycznym itp. Od autoréw wymaga si¢
precyzyjnego okreslenia tematu, krytycznego odniesienia si¢ do literatury przedmio-
tu oraz przedstawienia syntetycznych wnioskow. Teksty powinny cechowac si¢ zwie-
ztoScia, poprawnoscia jezykowo-stylistyczna, spojnoscia i wewnetrzna logika. Ich ob-
jetos¢ nie powinna przekraczac 1 a. a.

Redakcja zamieszcza rdwniez recenzje publikacji po§wieconych mediom. Od au-
torow wymaga si¢, by nie tylko przedstawili ksiazke (jej tre$¢, konstrukcje, metodo-
logiczne podejscie autora, gldwne tezy), ale takze jednoznacznie wyrazili swoja opi-
nie. Wskazane jest takze odniesienie si¢ autora recenzji do literatury przedmiotu,
z zakresu ktérego pochodzi recenzowana praca, by w ten sposob dokonac oceny
wktadu autora recenzowanej pracy w rozw0j medioznawstwa. Objeto$¢ recenzji — do
0,5 a. a.

W ,,Studiach Medioznawczych” drukowane sa réwniez sprawozdania z konferen-
cji, zjazddw, sympozjow itp., jesli tylko ich tematyka dotyczy problemdw funkcjono-
wania wspOtczesnych mediow. W sprawozdaniu nalezy poda¢ temat konferencji, jej
organizatorow i patronéw, miejsce i czas trwania oraz liste referentdéw i ewentualnie
innych 0sob uczestniczacych (np. wazniejszych gosci). Sprawozdanie powinno zawie-
ra¢ omoOwienie treSci jesli nie wszystkich, to przynajmniej wazniejszych referatow,
a takze gtowne watki i wnioski z dyskusji. Prosimy rowniez o zalaczenie wykazu wy-
gloszonych referatow z nazwiskami ich autoréw. Objetos¢ — do 0,5 a. a.

Artykuly powinny by¢ dostarczone do redakcji w 1 egzemplarzu wraz z dyskietka.
Do tekstu nalezy dotaczy¢ krétkie (ok. 0,5 strony) streszczenie w jezyku angielskim
i polskim oraz stowa kluczowe (key words).

Dodatkowo autor powinien poda¢ informacje o miejscu zamieszkania, nr PESEL
i NIP, adres Urzgdu Skarbowego (mozna podaé takze numer konta bankowego) oraz
nazwe instytucji (uczelni, instytutu), w ktdrej jest zatrudniony.

Uwaga: Publikacji nie zamowionych Redakcja nie zwraca oraz zastrzega sobie
jednocze$nie prawo dokonywania w nich skrétow.



Instytut Dziennikarstwa UW - najwicksza w Polsce placowka ksztalcaca
blisko 1700 stuchaczy na pigciu typach studiow w zakresie dziennikarstwa
1 komunikacji spoteczne;j:

— Magisterskie Dzienne Studium Dziennikarstwa

— Magisterskie Wieczorowe Studium Dziennikarstwa

— Magisterskie Uzupelniajace Studium Dziennikarstwa

— Podyplomowe Studia Dziennikarstwa i Komunikacji Spoleczne;j
— Pomagisterskie Zaoczne Studium Dziennikarstwa

W Instytucie Dziennikarstwa prowadzone sa badania r6znych aspektow
dziatalnoSci mediow i systemoOw masowego komunikowania. Gléwne kierun-
ki badan obejmuja prawo prasowe i autorskie Polski oraz innych panstw,
ewolucje i przemiany polskiego systemu informacji masowej, zagadnienia re-
klamy i public relations — nowych na polskim gruncie form komunikowania,
zagraniczne systemy masowej informacji, teori¢ komunikowania w Polsce i za
granica, histori¢ polskich Srodkdw masowego przekazu, ekonomike mediow
oraz jezyk masowego komunikowania i Srodkow przekazu.

Instytut Dziennikarstwa umozliwia studentom poglebianie praktycznych
umiejetnosci w ramach specjalizacji:

— prasowej

— radiowej

— telewizyjnej

— agencyjnej

— marketingu medialnego i PR
— dziennikarstwa online.

Nasz adres:
00-046 Warszawa
ul. Nowy Swiat 69
tel./fax (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl



The Institute of Journalism of Warsaw University is the largest centre
which offers professional education to over 1700 students. Its six different
courses of studies in journalism and mass communication include:

— Full-time (5 years) graduate studies in journalism
— Evening graduate studies in journalism

— Extra-mural graduate studies in journalism

— Complementary graduate studies in journalism

— Full-time postgraduate studies in journalism

— Extra-mural postgraduate studies in journalism.

Research activities cover various aspects of the media and the systems of
mass communication. The main areas of research concern: the press and
copyright law in Poland and other countries, the evolution of the Polish
system of mass information, advertising and public relations, foreign systems
of mass information, the theory of communication in Poland and elsewhere,
the history of Polish mass media, the evolution of media, the language of
mass communication and the media.

The Institute allows for the development of practical skills within the following
areas:

— press
—radio

— television

— press agencies

— medial marketing and PR
— online journalism.

Our address is:
00-046 Warszawa
Nowy Swiat 69
Tel./fax: (48-22) 826-93-66
e-mail: biuro@id.uw.edu.pl
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Przewodniczgcy Rady Redakcyjnej i Redaktor naczelny
kwartalnika ,Studia Medioznawcze” majg zaszczyt
zaprosi¢ do wziecia udziatu
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| NAUK POLITYCZNYCH

Il edycji konkursu na prace doktorskg
dotyczqcq zagadnien szeroko pojetego

medioznawstwa i komunikacji spotecznej

Idea konkursu jest promowanie mtodych badaczy zajmujacych si¢
problematyka medioznawstwa oraz upowszechnianie wartoSciowych
pod wzgledem merytorycznym prac podejmujacych tematy wynikajace
z naukowej refleksji nad r6znymi jego aspektami.

Szanowni Panstwo,

koncepcja zorganizowania konkursu zrodzita si¢ w najblizszym nam
srodowisku pracownikow Instytutu Dziennikarstwa UW. UznaliSmy, ze
patronat nad nim obejmie redakcja ,Studidw Medioznawczych” —
kwartalnika skierowanego do wszystkich Srodowisk polskich medio-
znawcOw. Chodzito o stworzenie instytucji, ktorej celem byloby wylo-
nienie z grona mlodych pracownikow nauki tych, ktorych osiggniecia sa
godne upowszechnienia i w znacznym stopniu przyczyniaja si¢ do kre-
owania podstaw — w tym dziedziny badan i metod badawczych — samo-
dzielnego kierunku, jakim staje si¢ medioznawstwo.

Uroczyste wreczenie przyznanego wyrdznienia bedzie mieé miejsce
podczas dorocznej konferencji Instytutu Dziennikarstwa UW. Nagro-
dzona praca zostanie opublikowana.

Warunkiem przystapienia do konkursu, ktorego druga edycja
bedzie obejmowac niepublikowane prace doktorskie obronione w roku
2007, jest zgtoszenie uczestnictwa do 31 stycznia 2008 r. i nadestanie
tekstu pracy (w postaci wydruku oraz w formie elektronicznej, na nos-
niku CD-ROM) wraz z 3 recenzjami samodzielnych pracownikow nau-
ki, na adres sekretarza konkursu:



mgr Dorota Lewandowska
Instytut Dziennikarstwa WDINP UW

ul. Nowy Swiat 69
00-046 Warszawa

Zgloszone prace zostang poddane ocenie recenzentOw powotanych
przez organizatoréw konkursu, a nastepnie Komisji ztozonej z czion-
kow Rady Naukowej ,,Studiow Medioznawczych”. Komisja ta podejmie
ostateczng decyzj¢ w sprawie wylonienia laureata, ktory o przyznaniu
nagrody zostanie poinformowany do 30 kwietnia 2008 r.

Pozostalych, dodatkowych informacji udziela sekretarz konkursu

za posrednictwem poczty elektronicznej
(lewdorota@id.uw.edu.pl) lub telefonicznie (022) 5522908.

Przewodniczacy

4/

Prof. dr hab. Janusz Adamowski



